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Conhecer a satisfação e o sofrimento do cirurgião-dentista é fundamental 

para entender o modo de produção de ações e serviços de saúde na 

Odontologia. O objetivo desse trabalho foi avaliar, por meio de um 

questionário fechado, a satisfação profissional dos cirurgiões-dentistas que 

trabalham nos postos de saúde e CEOs da cidade de Bauru, SP. Após 

aprovação do projeto pelo Comitê de Ética e Pesquisa em Seres Humanos 

da Universidade do Sagrado Coração, os questionários autoaplicáveis 

contendo 20 questões, com os Termos de Consentimento Livre e 

Esclarecido, foram entregues aos cirurgiões-dentistas. Dezessete questões 

abordaram aspectos relacionados à satisfação profissional e 03 questões 

abertas referente à idade, ao ano de formação do profissional participante e 

ao tipo de pós-graduação que o profissional possui, elaborado a partir do 

estudo de Nicolielo e Bastos (2002). Dos 64 questionários entregues, 

apenas 26 foram respondidos, ou seja, a taxa de retorno foi de 40,6%.Após 

a obtenção das respostas, os resultados foram analisados com base em um 

plano de análise quantitativa descritiva. Dos 26 dentistas participante, 5 

(19,2%) eram do sexo masculino e 21 (80,8%) do sexo feminino.Concluiu-

se que os cirurgiões-dentistas participantes estão insatisfeitos em alguns 

aspectos, principalmente aos relacionados com os honorários recebidos e 

condições de trabalho. Entretanto, em relação à imagem social do dentista, 

a maioria declarou ter orgulho da profissão pelo fato de ser respeitado e 

prestigiado pela atuação profissional. 

Palavras-chave: Satisfação no emprego.Satisfação pessoal. Qualidade de 

vida. 
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