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1 INTRODUCAO

ﬁ UNISAGRADO

Este Relatdrio Parcial de Autoavaliacdo Institucional é referente ao ano de 2021.
Nesta seco serdo apresentados os DADOS DA INSTITUICAO, a COMPOSICAO DA
CPA e 0 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

Conforme estabelecido em seu ESTATUTO, aprovado pelo Parecer do
Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) n.° 72, de 08 de

dezembro de 2021:

TITULO I _
DA INSTITUIGAO

Capitulo 1
Da Natureza Juridica

Art. 1°- O Centro Universitério Sagrado Coracéo - UNISAGRADO,
com limite territorial de atuagdo circunscrito ao municipio de Bauru,
Estado de S&o Paulo, ou, ainda, em outras Unidades de Federacdo, de
acordo com seu credenciamento e legislacdo vigente, € uma
Instituicdo de Ensino Superior mantida pelo Instituto das Apdstolas
do Sagrado Coracdo de Jesus (IASCJ), doravante denominada
Entidade Mantenedora, de carater religioso, Instituto de Direito
Pontificio, pessoa juridica de direito privado, de cunho educacional,
cultural e de assisténcia social, sem fins lucrativos e filantrépicos.

8 1°. A Entidade Mantenedora tem sede e foro em S&o Paulo, Estado
de Séo Paulo, na Rua Cel. Melo de Oliveira, n® 221, registrada no
Conselho Nacional de Servigo Social (Processo n°® 52.307/54) e
reconhecida, pelo mesmo ¢érgdo, como Entidade de Fins
Filantropicos (Processo n° 205.442/74), declarada de Utilidade
Publica pelo Governo Federal (Decreto n° 55.915/65) e pelo Governo
Estadual (Lei n® 6.434/61) e cujos estatutos iniciais constam no
Registro Civil de Pessoas Juridicas, anexo ao 4° Cartorio de Titulos
e Documentos da cidade de S&o Paulo, sob n° de ordem 128, livro
“A”, n°01.

§ 2°. A Mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e
0 publico em geral, pela Mantida, incumbindo-lhe tomar as medidas
necessarias ao bom funcionamento, respeitando os limites da lei e
deste Estatuto.
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No mesmo ESTATUTO, em seu Capitulo 1l, a Instituicdo e sua Misséo, sdo
descritas:

Capitulo 1l
Da Instituicdo, sua Missao e seus Fins

Art. 2° - A Instituicdo é pluridisciplinar de formagdo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio
e cultivo do saber humano, cuja missdo é “oferecer formagdo
humana integral fundamentada nos principios catdlicos,
concretizada na exceléncia do ensino, da pesquisa e da extensao,
expressa no compromisso social e na disseminagao da ciéncia e do
saber para o bem da sociedade”.

Paragrafo Unico - Suas atividades, orientadas por principios
catdlicos, sob a invocagdo do Patrono Sagrado Coragao de Jesus e da
Bem-Aventurada Clélia Merloni, fundadora do Instituto das
Apostolas do Sagrado Coragédo de Jesus, séo inspiradas e dirigidas
pela mensagem do Evangelho, transmitida pela tradi¢cdo e magistério
da Igreja.

Adicionalmente, em seu ESTATUTO sdo apresentados os fins institucionais
que orientam a principal atividade desempenhada pela IES, elencados em seu Artigo
3.0

Art. 3° - Para concretizacdo de sua missao, a Institui¢do tem por fins:

I. educar integralmente 0 homem como sujeito do seu processo
educativo e como centro focal de atuacdo da Instituicdo, pelo cultivo
do saber em suas diferentes vertentes e formas;

I1. formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos
para a insercdo em setores profissionais, para a participagdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na sua formacéo
continua;

I11. promover, por meio de suas fungdes basicas de ensino, pesquisa
e extensdo, o desenvolvimento humanizado e a justica social no meio
circundante;

IV. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica,
visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia;

V. estimular a cria¢do e difuséo cultural, tornando-a usufruto de toda
comunidade, respeitando e valorizando suas caracteristicas culturais
proprias;

VI. atuar como centro de valorizacéo da criatividade promovendo e
respeitando a unicidade da pessoa humana;

VII. realizar, como centro de formacdo permanente, a atualizacéo,
reciclagem e aperfeicoamento de profissionais;

VIII. promover acGes de evangelizacéo;
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IX. participar da formacéo e orientacdo da opinido publica;

X. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular dos regionais e nacionais, prestando servigos
especializados a comunidade e estabelecendo com ela uma relagdo de
reciprocidade;

XI. promover a divulgacao de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o
saber por meio do ensino, de publicacdes ou de outras formas de
comunicacéo.

Paragrafo Unico - A explicitagdo dos principios da fé e da moral
cristd, orientadores das atividades universitarias, consta do Cédigo de
Etica e Conduta da Instituicdo, aprovado segundo as normas da Igreja
Catolica.

Em seu REGIMENTO GERAL, aprovado pelo Parecer CONSEPE n.° 73, de
08 de dezembro de 2021, é descrito:

TiTULO |
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° - O Centro Universitario Sagrado Coracao - UNISAGRADO
é mantido pelo Instituto das Apdstolas do Sagrado Coragéo de Jesus,
com sede e foro no municipio de Bauru, Estado de Séo Paulo, na Rua
Irm& Arminda, n° 10-50. E associac&o privada, entidade filantropica,
sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n° 61.015.087/0008-31.
E regida pela legislagdo especifica, pelo seu Estatuto, pelo Estatuto
da Entidade Mantenedora, por este Regimento Geral, por ResolucGes
do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo e por atos normativos
internos, neste ato denominada Instituicdo de Ensino.

Art. 2° - Esta Instituicdo de Ensino goza de autonomia
administrativa, didatico-cientifica e disciplinar, nos termos da
legislacdo vigente e do Estatuto, bem como de autonomia financeira,
na forma estabelecida pela entidade Mantenedora.

Art. 3° - O presente Regimento Geral regulamenta o Estatuto e
disciplina as atividades desta Instituicdo de Ensino, nos diversos
planos: didatico, pedagdgico, cientifico, administrativo, comunitario
e disciplinar.

Art. 4° - A estrutura da Instituicdo de Ensino e a composi¢cdo dos
Orgdos executivos, deliberativos, suplementares, auxiliares e de
apoio, constam de seu Estatuto.

Paragrafo Unico. Cada um dos 6rgdos pode ter Regulamento
préprio, aprovado nos termos do Estatuto da Instituicdo de Ensino e
deste Regimento Geral.
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Atualmente, com 68 anos de existéncia, 0 UNISAGRADO constitui-se na maior
Instituicdo de Ensino Superior (IES) particular da cidade de Bauru/SP. Suas instalagdes
e infraestrutura atendem além da cidade de Bauru outros municipios da regido centro-
oeste paulista e alcangcam também outros estados brasileiros.

O Centro Universitario Sagrado Coracdo (UNISAGRADO) surgiu com a entéo
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras do Sagrado Coragdo de Jesus (FAFIL)
(Decreto Federal n.° 40.386, de 20 de novembro de 1953). Foi reconhecido pela Portaria
Ministerial n.° 296, de 29 de abril de 1986.

O campus do UNISAGRADO esta estabelecido na Rua Irmd@ Arminda n.° 10-
50, Jardim Brasil, Bauru/SP, CEP 17011-160 e possui inscricio no CNPJ n.°
61.015.087/0008-31.

A IES é entidade de ensino privada, comunitaria e confessional catélica.

Foi recredenciada através da Portaria n.° 692, de 28 de maio de 2012 (conforme
publicacdo no Diario Oficial da Unido, de 29 de maio de 2021, p. 48).

Foi também credenciada para oferta da modalidade de Ensino a Distancia (EaD)
pela Portaria n.° 165, de 03 de marc¢o de 2015.

Em 2019, a IES solicitou sua transformacdo académica, passando para
denominacdo de Centro Universitario Sagrado Coracdo — UNISAGRADO, através da
Portaria MEC n.° 1.504, de 29 de agosto de 2019.

A Instituicdo realiza suas atividades sob supervisdo da Chancelaria do Instituto
das Apdstolas do Sagrado Coracgdo de Jesus (IASCJ), que tem a tarefa primordial de
zelar pelo alcance das finalidades Institucionais, enquanto instituicdo superior de
educacdo catolica.

A funcdo de Chanceler é exercida pela Provincial do Instituto das Apdstolas do
Sagrado Coracdo de Jesus da Provincia de S&o Paulo e, em suas auséncias ou
impedimentos, pelo seu substituto, ou por pessoa delegada, em conformidade com o
seu ESTATUTO.

A seqguir, € apresentada a Chanceler do Instituto das Apostolas do Sagrado
Coracdo de Jesus, seguida da apresentagdo dos membros da Equipe Diretiva
UNISAGRADO.
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MANTENEDORA
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Chanceler
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Centro Universitario Sagrado Coracdo (UNISAGRADO)

|

Prof.2 Dr.2 Ir.2 Vania Cristina de Oliveira
Reitora
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Prof.2 Dr.2 Sandra de Oliveira Saes
Pro-Reitora de Extensdo e Pastoral Universitaria

10



\
@ UNISAGRADO

Prof. Dr. Eduardo Aguilar Arca

Diretor da Area de Ciéncias da Satde

Prof.2 Dr.2 Beatriz Antoniassi
Diretora da Area de Ciéncias Exatas, Humanas e Aplicadas

11



12

\
@ UNISAGRADO

Prof. Dr. Kleber Luiz Nardoto Milaneze

Diretor de P6s-Graduacéo e Pesquisa

Em 2021, tendo em vista uma nova perspectiva com o novo Plano de
Desenvolvimento Institucional 2021-2025, 0 UNISAGRADO realizou a reestruturacao
de seu organograma, mediante aprovacdo documentada no Parecer CONSEPE n.° 71,
de 08 de dezembro de 2021.

A reestruturagdo do organograma teve como objetivo promover maior
integracdo entre as areas, facilitar a comunicacéo interna e ilustrar de forma mais clara
0s niveis hierarquicos. Com a finalidade de incentivar a cultura de transparéncia e de
critério, para que os colaboradores se sintam mais situados dentro de suas funcgdes, mais
integrados e incorporados a cultura organizacional, optou-se pelo modelo de
organograma vertical.

De acordo com o novo organograma administrativo sdo 6rgdos auxiliares e
suplementares: Arquivo Central, Comunicacdo, Comissdo Prépria de Awvaliagéo,

Procuradoria Institucional, Ouvidoria e Tecnologia da Informagéo.
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A Figura 1 apresenta o organograma administrativo em vigéncia no
UNISAGRADO.

Figura 1 — Novo organograma administrativo do UNISAGRADO.
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Aprovado pelo Parecer CONSEPE n.071/21 de 08 de dezembro de 2021.

Fonte: UNISAGRADO.
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1.2 COMPOSICAO DA CPA

A Comissao Prdpria de Avaliacdo (CPA) foi constituida pela Portaria n.° 35 de
2004, em atencdo ao que se estabelece no Art. 11, da Lei n.° 10.861, de 14 de abril de
2004, como 6rgdo de coordenacdo, conducdo e articulacdo do processo interno de
avaliacdo institucional, de orientagéo, de sistematizacdo e de prestacdo de informacoes
a comunidade universitaria e ao Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(SINAES).

Desde 2004, a CPA desenvolve seu projeto de autoavaliagdo visando o
acompanhamento avaliativo das dimensfes institucionais e a institucionalizacdo de
praticas de avaliacdo, que compreendem o aprimoramento das andlises de resultados de
avaliacdo com vistas a orientacdo de acdes gestoras.

A composic¢do da CPA ¢ atualizada periodicamente. Ap6s 0 processo de eleicéo,
cada comissdo permanece atuante por 2 (dois) anos, podendo ser reconduzida pela
Reitoria por mais 2 (dois) anos.

Em atendimento a legislacdo vigente, a CPA do UNISAGRADO ¢é composta
igualitariamente por representantes dos professores, dos estudantes, do corpo técnico-
administrativo e da sociedade civil.

A CPA ¢ constituida de membros titulares e seus respectivos suplentes, que sdo
eleitos por votacao e submetidos a analise, aprovacao e nomeados através da publicacao
oficial da Reitoria.

A atual CPA, nomeada pela Portaria n.° 12, de 02 de julho de 2020 e
posteriormente atualizada pela Portaria n.° 08, de 25 de abril de 2021, possui: 4 (quatro)
representantes do corpo docente, 4 (quatro) representantes do corpo discente, 4 (quatro)
representantes do corpo técnico-administrativo e 4 (quatro) representantes da sociedade
civil organizada. As diretrizes que ordenam os trabalhos da CPA s&o estabelecidas no
Regimento Interno da CPA, que foi aprovado pelo Parecer n.°5, de 19 de junho de 2020
do CONSEPE.

A seguir sdo apresentados 0s respectivos membros representantes da
comunidade académica que compde o quadro representativo junto a Comissao Prépria

de Avaliacdo.
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REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE

Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen
Curso de Engenharia Quimica | Presidente da CPA
Titular

Prof. Me. Thiago Pignatti de Freitas
Curso de Engenharia de Producao

Suplente

15
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Prof. Dr. Vitor Pachioni Brumatti
Curso de Publicidade e Propaganda
Titular

Prof. Dr. Bruno Vicente Lippe Pasquarelli
Curso de Relagdes Internacionais

Suplente



17

\
@ UNISAGRADO

REPRESENTANTES DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Luciana Galhardo Batista Simon
Comunicagéo
Titular

Natalia Soares Zimmermann Dias
Central de Eventos
Suplente
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Helena Pitol Nogueira Bernardes
Arguivo Central
Titular

José Augusto dos Santos Magalhées
Secretaria Académica
Suplente
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REPRESENTANTES DO CORPO DISCENTE

Daniel de Sousa
Curso de Publicidade e Propaganda
Titular

Beatriz Riccio Alexandre

Curso de Engenharia Quimica
Suplente
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Vitéria Piasentine Selani
Curso de Odontologia
Titular

-
:
.

Ir.2 Caroline Ribeiro Rego
Enfermagem

Suplente
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REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL

Julio César Monteiro
Advogado
Titular

Edmundo Muniz Chaves

Administrador

Suplente

21
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Clovis Aparecido Cavenaghi Pereira
Assessor da Secretaria Municipal da Educacédo de Bauru
Titular

Francisco Rodrigues de Freitas Junior
Administrador

Suplente
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1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional é elaborado pela CPA respeitando as
legislacdes aplicaveis e visa a melhoria da qualidade do ensino, privilegia a analise do
desenvolvimento institucional e institui o conceito de avaliagdo como pratica continua
e participativa para consolidacdo da cultura de autoavaliacéo.

A CPA, considerando a filosofia humanista cristd do Projeto Pedagogico
Institucional (PPI) do UNISAGRADO e atendendo as exigéncias da Lei n.° 10.861, de
14 de abril de 2004, e a Portaria n.° 2.051, de 09 de julho de 2004, que regulamentam
os procedimentos de avaliagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior (SINAES), propds seu Projeto de Autoavaliacdo Institucional em harmonia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional.

A opgéo da CPA em prol do desenvolvimento de seu Projeto de Autoavaliagao
Institucional constitui em um extenso processo de autoanélise do que 0 UNISAGRADO
é e que pretende se tornar. Esse projeto permite analisar a integracdo entre as politicas
de ensino, atreladas a conformidade na execucao das acdes de pesquisa e de extensdo,
considerando os aspectos da gestdo académica e de recursos fisicos e humanos.

Assim, o Projeto de Avaliagdo Institucional vigente em 2021 considerou 0s
principios e as diretrizes do processo de autoavaliacédo ja desenvolvidos e foi elaborado
a partir do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025. Além disso,
prop0s maior fortalecimento de uma cultura de avaliagdo participativa para o
autoconhecimento, para a melhoria do ensino, da pesquisa, da extenséo e da gestéo, por
meio do planejamento e da avaliagdo, alinhados & Missdo, Visdo e Valores da IES.

Como coordenadora dos processos avaliativos no UNISAGRADO, a CPA
definiu as seguintes etapas para a realizacdo das avaliagBes: concepcdo dos
instrumentos de avaliacdo, sensibilizacdo da comunidade universitaria, coleta e
sistematizacdo de dados, analise e diagndstico da realidade institucional, aléem da
proposicao de acles e a divulgacdo dos resultados para a comunidade académica.

Em especial, no ano de 2021, a CPA deparou-se com um enfrentamento
particular em seu Processo de Autoavaliagdo Institucional. Considerando todo o

contexto de continuidade das restricbes advindas da Pandemia de COVID-19,
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considerando também todas as imposic¢des dos Decretos Oficiais (estadual e municipal)
e das Portarias do Ministério da Salude, que estabeleceram novos modelos para o
controle do fluxo de pessoas e ao distanciamento social, e do Ministério da Educacéo,
como de novas diretrizes para o ensino remoto emergencial (ERE).

A CPA, antevendo-se a este momento peculiar, preocupou-se em atender a esta
nova condigédo. Para tanto, foi reelaborado um novo Plano de Avaliagéo Institucional
considerando todas as adaptacGes impostas a realidade enfrentada neste novo momento
pela IES.

A primeira etapa de Avaliacdo Institucional foi realizada atraves da Avaliacdo
da Docéncia, que foi respondida apenas pelos estudantes de graduacdo e de pos-
graduacéo nos periodos de 1.° de maio de 2021 até 15 de maio de 2021 (referente ao 1.°
semestre) e entre os dias 18 de outubro de 2021 a 31 de outubro de 2021 (referente ao
2.° semestre). A Avaliagcdo da Docéncia faz-se necesséria para satisfazer a analise
envolvendo o Eixo 1: “Planejamento e Avaliagdo Institucional”, bem como aperfeicoar
a gestdo do trabalho pedagogico, além de promover significativas melhorias nos
processos didaticos. A pesquisa possui carater totalmente sigiloso e a participacdo dos
estudantes é voluntéria. Entretanto, a contribuicdo do maior nimero de estudantes,
fornecem dados mais precisos para a continuidade dos procedimentos da CPA.

A segunda etapa de Avaliacdo Institucional foi realizada através da Avaliacdo
da Infraestrutura e de Cursos e foi aplicada perante toda comunidade académica
(professores, estudantes e funcionarios do corpo técnico-administrativo) com a coleta
de dados realizada entre os dias 18 de novembro de 2021 a 08 de dezembro de 2021.

O periodo analitico seguinte iniciou-se em dezembro de 2021 e envolveu 0s
quatro eixos remanescentes, com a coleta dos relatorios setoriais: Eixo 2:
“Desenvolvimento Institucional”; Eixo 3: “Politicas Académicas”; Eixo 4: “Politicas
de Gestdo” e Eixo 5: “Infraestrutura”. Essa divisdo permitiu que os temas propostos nos
eixos avaliativos fossem estudados mais detalhadamente.

Os resultados alcancados em relagcdo aos eixos do SINAES, a partir das
consultas a comunidade académica e das informaces solicitadas aos diversos setores
do UNISAGRADO, contribuiram para a elaboracéo do presente Relatério Parcial de

Autoavaliacgéo Institucional 2021.
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E oportuno referir que os dados coletados nas avaliagbes de curso s&o
sistematizados para permitir a analise da realidade de cada curso pelos seus gestores. A
divulgacéo dos resultados ocorre em cada area do conhecimento: Ciéncias da Saude e
Ciéncias Exatas, Humanas e Aplicadas, bem como nas reunides dos colegiados,
Nucleos Docente Estruturantes (NDE) e Conselhos de Curso, e por meio de chamadas
nas midias internas da IES.

O processo de autoavaliacdo conduzido pela CPA ¢é realizado em consonancia
com o PDI 2021-2025, envolvendo todos os atores que atuam na IES, aproveitando 0s
resultados das avaliagdes externas e as informac0es coletadas e organizadas a partir dos
documentos oficiais. Esse processo é materializado neste Relatério Parcial, que tem
como finalidade fomentar a cultura de autoavaliacdo institucional e subsidiar também
0s processos de avaliacdo externa.

A elaboracdo deste relatério tem como objetivos contribuir para o conhecimento
da IES e para apoiar a tomada de decisdo pela Equipe Diretiva; de modo a permitir que
os individuos reconstruam uma visdo geral das atividades desenvolvidas, de suas
condicdes de trabalho e dos resultados adquiridos nas diferentes ac6es; e permitir uma
avaliacdo das metas definidas no PDI 2021-2025.

S&o objetivos da Autoavaliacédo Institucional no UNISAGRADO:

a) Produzir indicadores institucionais de diagndstico e regulacdo que deem
subsidios para acbes gestoras, tendo em vista as metas e objetivos e 0
desenvolvimento das acOes previstas no novo Plano de Desenvolvimento
Institucional 2021-2025;

b) Organizar as informac@es produzidas pela autoavaliacdo, visando a divulgacao
e a devolutiva para a comunidade com foco nas potencialidades e fragilidades
detectadas;

c) Promover reflexdo em parceria com instancias gestoras, como as coordenagdes
de curso, dire¢Bes de centros, pro-reitorias, entre outros, sobre o desempenho e
o perfil de cursos, definindo mudancas que possam contribuir para o
aperfeicoamento institucional com base nas anélises realizadas pela CPA.

Este relatdrio visa apresentar diagnosticos, processos, resultados, analises e

proposicdes a respeito da avaliagdo realizada no Centro Universitario Sagrado Coracéo,
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no ano de 2021, demonstrando os cenarios nas areas do ensino, da pesquisa e da
extensdo. Além disso, as pesquisas realizadas com os diferentes segmentos
representados (corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo) revelam
como a comunidade académica avalia a prépria IES.

Assim, este Relatério Parcial de Autoavaliacdo Institucional 2021, que analisa
0 primeiro ano da vigéncia do PDI 2021-2025, apresenta-se como um documento capaz
de registrar os aspectos importantes da conducédo da CPA junto a IES, descrevendo 0s
caminhos andados e subsidiando as futuras tomadas de decisdes pela Equipe Diretiva
do UNISAGRADO nos anos vindouros.

A Tabela 1 apresenta o cronograma das atividades desenvolvidos pela CPA no

ano de 2021.

Tabela 1 — Cronograma das atividades da CPA / Ano: 2021.
CRONOGRAMA ANUAL DAS ATIVIDADES
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

ATIVIDADES / PERIODO Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Reunibes Oficiais da CPA X X X X X X
Andlise dos relatorios setoriaise | X X
resultados das pesquisas de
autoavaliacéo
Elaboracgdo do Relatorio de 01/03
Autoavaliacdo até
20/03
Anélise do Relatério de 20/03
Autoavaliagdo pelos membros até
da CPA 25/03
Aprovacédo do Relatério de 26/03
Autoavaliacdo até
30/03
Postagem do Relatdrio no site até
do MEC / Entrega & Equipe 31/03
Diretiva da IES
Acompanhamento das X X X X X X X X X X
avaliacOes externas de curso
pelo INEP
Selecdo das questdes para 0s X X
instrumentos da Avaliacéo
Institucional
Sensibilizacdo e Motivacdo da X X X X
Comunidade Académica para a
Avaliacdo Institucional
Aplicacdo da Avaliagéo X X X X
Institucional
Coleta dos relatorios anuais X
setoriais

Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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2 METODOLOGIA

Os processos de autoavaliagéo realizados durante o ano de 2021 abrangeram 0s
diversos setores da IES, tanto no ambito académico quanto administrativo, e seus
resultados tendo sido socializados, analisados e discutidos, para a indicacdo de ag6es
de gestdo académico-administrativa que visaram a garantia da qualidade do ensino, da
pesquisa e da extensao.

Ao longo dos dltimos anos, a CPA tem realizado suas acbes atendendo as
dimensbes do SINAES conforme seu cronograma de trabalho interno. Dentre essas
acOes destaca-se a aplicacdo das seguintes pesquisas:

a) Avaliacdo de Cursos, com o corpo docente;

b) Avaliacdo de Cursos, com o corpo discente;

c) Avaliagdo da Docéncia, realizada com o corpo discente;

d) Avaliacdo da Infraestrutura, com o corpo técnico-administrativo.

21 ESTRATEGIAS E INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

A CPA executa 3 (trés) fases no seu procedimento: PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO e CONSOLIDACAO.

Na fase de PLANEJAMENTO, no inicio de cada ano, a CPA discute sua
metodologia de trabalho, acompanha as novas orientagdes, publicacbes e documentos
dos 6rgdos oficiais que regem a educacdo brasileira, bem como analisa e reformula os
instrumentos avaliativos.

Na fase de DESENVOLVIMENTO, faz-se a implementagéo do instrumento e,
se for necessario, sdo coletadas informacGes adicionais para 0 andamento dos trabalhos.

Na fase de CONSOLIDACAO, o Presidente da CPA redige a primeira versio
do Relatdrio (Parcial ou Integral) de Avaliacdo Institucional, que é entdo encaminhado
aos demais membros para apreciagdo, consideracdes e criticas. E nesta Gltima fase, que

a CPA sistematiza as informacOes a serem reportadas a Equipe Diretiva, que devera
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levar em conta essas informag6es ao discutirem o planejamento e tomadas de deciséo
para o tempo futuro.

Em 2021, a fase de PLANEJAMENTO foi realizada nos meses de fevereiro a
abril.

Na fase de DESENVOLVIMENTO, com a participacdo cooperativa da
representacdo dos professores, dos estudantes, do corpo técnico-administrativo e dos
membros da sociedade de nossa CPA, foram aplicados os seguintes questionarios:

a) Avaliacdo da Docéncia, realizada apenas com os discentes (de graduacéo e de
po6s-graduacao);

b) Avaliacdo da Infraestrutura (do ambiente de trabalho e do desenvolvimento
profissional), realizada com o corpo técnico-administrativo;

c) Avaliacdo de Cursos, realizada com os docentes e com os discentes;

O instrumento de avaliacdo da docéncia é aplicado 2 (duas) vezes ao ano, pois
0 estudante avalia seus professores a cada novo semestre letivo. Antes do término de
cada semestre, a CPA encaminha as avaliacbes parametrizadas a Reitoria, a Pro-
Reitoria Académica e aos respectivos Diretores de Area, que compartilham com seus
coordenadores de curso. Finalmente, sdo os coordenadores de curso que dédo a
devolutiva individual aos professores, considerando todos os aspectos envolvidos nas
atividades didatico-pedagdgica desenvolvida pelo docente junto as turmas atribuidas
no semestre letivo avaliado. Neste momento da devolutiva da avaliacdo dos docentes é
que sdo reforcados, de maneira particular, 0s aspectos positivos das metodologias
didéaticas do trabalho docente realizado, mas também analisadas as fragilidades a serem
superadas, visando-se a melhoria continua de todo o trabalho docente. Espera-se que,
em uma escala de 1 a 5, o docente do UNISAGRADO obtenha um resultado maior que
ou igual 4 (quatro) pontos.

Para 0 ano de 2021, os instrumento de avaliacdo foram novamente reformulados
considerando o momento enfrentado pela IES em decorréncia da Pandemia de COVID-
19 e inseridos novos elementos para avaliacdo das estratégias, acbes e praticas
extensionistas, em observancia ao Parecer do Conselho Nacional de Educagdo/Camara
de Educagdo Superior (CNE/CES) n.%: 608, de 03 de outubro de 2018, referente as

Diretrizes para as Politicas de Extensdo da Educacdo Superior Brasileira, homologado
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através da Portaria MEC n.° 1.350, publicada no Diério Oficial da Unido em 17 de
dezembro de 2018, Segdo 1, pag. 34.

Com relacdo a avaliacdo de cursos realizada pelos docentes, foram inseridas
novas questdes considerando as recentes diretrizes da Extensdo, sendo adaptado o
instrumento avaliativo com 19 (dezenove) questdes fechadas e 1 (uma) questdo aberta,
que apresenta a percepcao do professor quanto as necessidades de melhorias do curso
a que esta vinculado.

A avaliacdo realizada com o corpo técnico-administrativo também foi
reestruturada e contou com um questionario de 19 (dezenove) perguntas fechadas
inserida no Portal do RH e 1 (uma) questdo aberta, ao qual todos os colaboradores
tiveram acesso no periodo avaliativo. O periodo para essas avaliacdes foi ampliado para
21 (vinte e um) dias corridos e contou com a colaboracdo dos gestores para
conscientizarem os funcionérios a participarem.

Quanto a avaliagdo de cursos da pos-graduacgdo, o instrumento de Avaliacdo
reestruturado foi aplicado na avaliacao do Gltimo ano, nos mesmos moldes do aplicado
aos cursos de graduacao.

Ressalta-se que todos os instrumentos de avaliacdo aplicados pela Comisséo
Propria de Avaliagdo estdo disponiveis para consulta nos arquivos da CPA, bem como
os resultados dessas pesquisas.

Para estimular a participacdo da comunidade académica, a CPA, em parceria
com o setor de Comunicagdo do UNISAGRADO, enviou e-mails institucionais a todos
os segmentos da IES e disponibilizou noticias e informativos dos periodos de
autoavaliacdo institucional em todo o campus, além de envios pelos canais de
comunicagédo digitais e redes sociais. Ainda como forma de ampliar ainda mais a
divulgacdo, o site do UNISAGRADO semanalmente inseria matérias sobre a
importancia da participacao de todos os envolvidos na pesquisa. O presidente da CPA
(Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen) também aproveitou-se das reunides com 0s
coordenadores de curso para ressaltar a importancia dos instrumentos e a necessidade

de participacdo voluntaria de toda a comunidade académica.
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2.2 DIVULGACAO DOS RESULTADOS

A divulgacdo dos resultados é realizada por meio da publicacdo do préprio
Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional no site da IES, na pagina da CPA, e atraves
dos informativos que séo divulgados a toda comunidade do UNISAGRADO.

Por meio do setor de Comunicacdo, a IES intensificou nos Gltimos anos esforgos
para que a comunidade externa também tivesse acesso aos resultados das avaliacOes.
Dessa forma, quando os cursos sdo avaliados pelas Comissdes do MEC (avaliacéo in
loco), séo enviadas informag6es na forma de comunicados & imprensa. As noticias séo
publicadas no site do UNISAGRADO, nas redes sociais e em veiculos de comunicagao
internos e nos comunicados enviados por e-mail a uma listagem de estudantes, egressos
e pessoas que tém interesse na IES e que realizaram sua inscri¢cdo pelo site para
obtencdo de informacGes. Além disso, faixas também sdo colocadas nos arredores
externos do campus para que a comunidade proxima seja comunicada. A mesma
dindmica acontece sobre o resultado de exames como o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) e sdo também divulgados 0s conceitos e indices,
como os Conceitos Preliminares dos Cursos (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC)
da IES.

2.3 ACOES DE SENSIBILIZACAO PARA A AVALIACAO INSTITUCIONAL

As acles de sensibilizacdo quanto a importancia da avaliacdo institucional sdo
desenvolvidas para atender as metas de avalia¢do relacionadas a expansao dos trabalhos
da CPA, sensibilizacdo da comunidade académica para a importancia dessa Comissdo
Propria de Avaliagdo, garantia de sua autonomia e aumento de sua atuacao.

A pagina da CPA é constantemente atualizada no site institucional

(http://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa) e contém maiores informagGes sobre
sua composicdo, os processos de autoavaliagdo desenvolvidos, relatorios institucionais

(parciais e integrais), além da indicagéo de legislacdo, portarias e noticias relacionadas.


http://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa
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3 DESENVOLVIMENTO

Esta secdo é destinada e esta organizada em 5 (cinco) tépicos, correspondentes
aos 5 (cinco) eixos que contemplam as 10 (dez) dimensdes dispostas no Artigo 3.° da
Lei n.° 10.861, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES). Deste modo, sera possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre 0s
dados apresentados, facilitando o desenvolvimento do presente Relatdrio Parcial de
Autoavaliacdo Institucional 2021, bem como o processo avaliativo em sua

integralidade.

3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Eixo 1 apresenta a evolugéo institucional a partir dos processos da Dimensao
8: Planejamento e Avaliagéo.

Nos Ultimos anos, varias situacoes se destacaram. Dentre elas, o corpo docente
cada vez melhor qualificado, novos investimentos em infraestrutura para o melhor
atendimento a comunidade académica, adicionado ao aperfeicoamento da metodologia
de ensino institucional. Em especial, considerando o enfrentamento da Pandemia de
COVID-19, novos preceitos foram direcionados ao ensino remoto emergencial (ERE).

Este item do Relatorio dispde-se também a esclarecer os processos de
planejamento e avaliacdo da IES, especialmente em relacdo aos resultados das
avaliacdes externas e autoavaliacdo interna. De inicio sdo discutidas as avaliagcdes
externas sendo esclarecido como a CPA tem se apropriado dos dados em parceria com
0s gestores da IES. Na medida em que esses resultados foram analisados e discutidos
com os coordenadores dos cursos e diretores de areas, a CPA fez o acompanhamento
das acbes decorrentes. Em seguida, serdo analisados os resultados dos processos
avaliativos provenientes das pesquisas dos cursos, além da avaliacdo da docéncia.

Os resultados e informagdes geradas por essas avaliagdes tém subsidiado a
gestdo universitaria, de modo que, tais informag6es contribuam para o aprimoramento

das politicas académicas e gestdo em todos 0s niveis.
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A CPA tem buscado constantemente maior aproximagdo com a comunidade
universitaria, fortalecendo e dinamizando suas parcerias nas diferentes instancias
gestoras. Desde os ultimos anos, a CPA tem implementado novas metodologias de
avaliacdo de cursos e vem consolidando parcerias com os coordenadores de cursos e
seus respectivos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), a fim de ampliar as analises
decorrentes dos processos de avaliacdo interna.

O UNISAGRADO tem se destacado entre as IES brasileiras. Como pode ser
constatado através dos resultados das avaliacGes externas, o UNISAGRADO se
manteve com um conceito que a coloca entre as melhores IES do pais. Diante dos
resultados obtidos ao longo dos Gltimos anos, 0 UNISAGRADO obteve indice Geral
de Curso da Instituicdo (IGC) igual a 4 (quatro).

Em 2018, a IES recebeu visitas in loco para renovacdo de reconhecimento do
curso de Estética e Cosmética, bem como para a renovagdo de reconhecimento do curso
de Enfermagem e a renovacdo de reconhecimento do curso de Terapia Ocupacional,

sendo obtidos os seguintes conceitos:

Curso de ESTETICA E COSMETICA: de 02/08/2018 a 03/08/2018
Conceito final: 5
e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagogica — Conceito 4,57
e Dimenséo 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 4,64

e Dimensao 3: Infraestrutura — Conceito 4,46

Curso de ENFERMAGEM: de 23/08/2018 a 24/08/2018

Conceito final: 4
e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagodgica — Conceito 3,17
e Dimenséo 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 3,91

e Dimensao 3: Infraestrutura — Conceito 4,00

Curso de TERAPIA OCUPACIONAL: de 25/10/2018 a 26/10/2018
Conceito final: 4

e Dimenséo 1: Organizagdo Didatico-Pedagogica — Conceito 4,05
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e Dimensé&o 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 4,53
e Dimens&o 3: Infraestrutura — Conceito 4,19
Em 2019, o UNISAGRADO recebeu a visita in loco para renovagdo de

reconhecimento do curso de Letras — Tradutor, sendo obtido os seguintes conceitos:

Curso de LETRAS — TRADUTOR: de 10/10/2019 a 24/10/2019
Conceito final: 4
e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagdgica — Conceito 3,94
e Dimensdo 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 4,64

e Dimensdo 3: Infraestrutura — Conceito 3,71

Nos anos de 2020 e 2021, em decorréncia da Pandemia de COVID-19, o
UNISAGRADO nao recebeu nenhuma visita in loco. A perspectiva é de que a demanda
de avaliacOes externas ndo ocorridas nestes anos venha a se regularizar nos proximos
anos, inclusive na nova modalidade de avaliacdo remota.

A seguir sdo listados os cursos do UNISAGRADO que aguardam as visitas in

loco para Reconhecimento ou Renovacgédo de Reconhecimento:

a) Engenharia Elétrica;
b) Pedagogia EAD;

c) Educacdo Artistica;
d) Jogos Digitais;

e) Artes;

f) Teatro;

g) Engenharia Mecénica;
h) Educagéo Fisica;

i) Matematica.

Destaca-se, adicionalmente, que a IES aguarda a visita in loco para o

Recredenciamento Institucional para o Ensino a Distancia (EAD).
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3.1.1 Cursos de Graduacgéo

No Processo Seletivo de 2021 foram oferecidos 37 cursos de graduacéo, sendo
35 na modalidade presencial e 2 na modalidade de ensino a distancia (EAD): Letras-
Lingua Portuguesa para Licenciados e Pedagogia para Licenciados. Todos 0s cursos
oferecidos pelo UNISAGRADO em seu VESTIBULAR 2021, encontram-se

apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 — Cursos de Graduacdo, oferecidos no Processo Seletivo de 2021.

VESTIBULAR 2021

Cursos

Graduacéo

Duracéo

(anos) Periodo

Vagas

Ato Regulatério

Administracdo

Bacharelado

4 Noturno

200

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Arquitetura e
Urbanismo

Bacharelado

5 Noturno

230

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.© 920
de 27/12/2018

Artes

Licenciatura

4 Noturno

60

Autorizagdo — Parecer
CONSEPE - n° 008/16
de 17/06/2016

Biomedicina

Bacharelado

4 Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 529
de 01/08/2018

Ciéncia da
Computacéo

Bacharelado

4 Noturno

80

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.© 920
de 27/12/2018

Ciéncias
Bioldgicas

Bacharelado

4 Noturno

50

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Ciéncias
Bioldgicas

Licenciatura

4 Noturno

30

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Ciéncias
Contéabeis

Bacharelado

4 Noturno

60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Design

Bacharelado

3 Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
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35

Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Design de Moda

Tecnologico

Noturno

90

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Educacéo Fisica

Licenciatura

Noturno

80

Autorizacdo — Resolucdo
da Reitoria n® 01 de
04/02/2019

Enfermagem

Bacharelado

Noturno

80

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 822
de 22/11/2018

Engenharia
Agrondémica

Bacharelado

Noturno

50

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 136
de 01/03/2018

Engenharia
Civil

Bacharelado

Noturno

230

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Engenharia de
Producéo

Bacharelado

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Engenharia
Elétrica

Bacharelado

Noturno

50

Autorizacdo - Parecer
CONSEPE - N° 08/2014
de 10/06/2014

Engenharia
Mecanica

Bacharelado

Noturno

50

Autorizacdo - Parecer
CONSEPE - N° 11/16 de
17/06/2016

Engenharia
Quimica

Bacharelado

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Estética e
Cosmética

Tecnoldgico

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 822
de 22/11/2018

Farmécia

Bacharelado

Noturno

60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 136
de 01/03/2018

Fisioterapia

Bacharelado

Noturno

120

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 136
de 01/03/2018

Gastronomia

Tecnoldgico

Noturno

70

Renovacao de
Reconhecimento -
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Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.© 920
de 27/12/2018

Historia Licenciatura 4 Noturno 60

Autorizacdo — Resolucdo
Jogos Digitais | Tecnol6gico 2 Noturno | 60 da Reitoria n° 02 de
04/02/2019

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Jornalismo Bacharelado 4 Noturno 60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.© 920
de 27/12/2018

Letras-
Portugués e Licenciatura 4 Noturno | 60
Inglés

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 286
de 21/12/2012

Letras-Tradutor | Bacharelado 3 Noturno 60

Autorizagdo — Resolucéo
Matematica Licenciatura 4 Noturno 40 da Reitoria n° 07 de
05/08/2019

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 136
de 01/03/2018

Nutricao Bacharelado 4 Noturno | 90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 136
de 01/03/2018

Odontologia Bacharelado 4 Integral 80

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Pedagogia Licenciatura 4 Noturno | 120

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Psicologia Bacharelado 5 Noturno | 200

Renovacao de
Publicidade e Reconhecimento -
Propaganda Bacharelado 3 Noturno | 90 Portaria MEC - N.° 205

de 25/06/2020

Renovacao de
Relacgdes Reconhecimento -
Internacionais Bacharelado 3 Noturno | 70 Portaria MEC - N.° 205

de 25/06/2020
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Autorizagdo — Resolucéo
da Reitoria n® 03 de
04/02/2019

Teatro Bacharelado 3 Noturno 40

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

Para o Processo Seletivo de 2022 foram oferecidos 33 cursos de graduagédo na
modalidade presencial e 31 cursos na modalidade EAD. Todos os cursos oferecidos
pelo UNISAGRADO em seu VESTIBULAR 2022, na modalidade presencial,
encontram-se apresentados na Tabela 3 e os cursos na modalidade EAD séo mostrados
na Tabela 4.

Tabela 3 — Cursos de Graduacgdo, modalidade presencial, oferecidos no Processo Seletivo de

2022.

VESTIBULAR 2022

Cursos

Graduacéo

Duragéo
(anos)

Periodo

Vagas

Ato Regulatério

Administracéo

Bacharelado

4

Noturno

200

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Arquitetura e
Urbanismo

Bacharelado

Noturno

230

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Artes

Licenciatura

Noturno

60

Autorizagdo — Parecer
CONSEPE — n° 008/16
de 17/06/2016

Biomedicina

Bacharelado

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Ciéncia da
Computacéo

Bacharelado

Noturno

80

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Ciéncias
Bioldgicas

Bacharelado

Noturno

50

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Ciéncias
Bioldgicas

Licenciatura

Noturno

30

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Ciéncias
Contabeis

Bacharelado

Noturno

60

Renovacao de
Reconhecimento -
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Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Design

Bacharelado

Noturno

90

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Design de Moda

Tecnologico

Noturno

90

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Educacéo Fisica

Licenciatura

Noturno

80

Autorizagdo — Resolucéo
da Reitoria n® 01 de
04/02/2019

Enfermagem

Bacharelado

Noturno

80

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Engenharia
Agrondmica

Bacharelado

Noturno

50

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Engenharia
Civil

Bacharelado

Noturno

230

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Engenharia de
Producéo

Bacharelado

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Engenharia
Elétrica

Bacharelado

Noturno

50

Autorizacdo - Parecer
CONSEPE - N° 08/2014
de 10/06/2014

Engenharia
Mecénica

Bacharelado

Noturno

50

Autorizacdo - Parecer
CONSEPE - N° 11/16 de
17/06/2016

Engenharia
Quimica

Bacharelado

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Estética e
Cosmética

Tecnoldgico

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 822
de 22/11/2018

Farmécia

Bacharelado

Noturno

60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Fisioterapia

Bacharelado

Noturno

120

Renovacao de
Reconhecimento -
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Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Gastronomia

Tecnologico

Noturno

70

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Historia

Licenciatura

Noturno

60

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Jogos Digitais

Tecnolo6gico

Noturno

60

Autorizagdo — Resolucéo
da Reitoria n® 02 de
04/02/2019

Jornalismo

Bacharelado

Noturno

60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Letras-
Portugués e
Inglés

Licenciatura

Noturno

60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Letras-Tradutor

Bacharelado

Noturno

60

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 286
de 21/12/2012

Nutricao

Bacharelado

Noturno

90

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Odontologia

Bacharelado

Integral

80

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 109
de 04/02/2021

Pedagogia

Licenciatura

Noturno

120

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 920
de 27/12/2018

Psicologia

Bacharelado

Noturno

200

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Publicidade e
Propaganda

Bacharelado

Noturno

90

Renovacao de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Relacgdes
Internacionais

Bacharelado

Noturno

70

Renovacéo de
Reconhecimento -
Portaria MEC - N.° 205
de 25/06/2020

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.
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A Tabela 4 s&o apresentados os 31 cursos na modalidade EAD oferecidos pelo
UNISAGRADO em seu Processo Seletivo de 2022.

Tabela 4 — Cursos de Graduagdo, modalidade EAD, oferecidos no Processo Seletivo de 2021.

VESTIBULAR 2022

Cursos Modalidade Graduacéo
Administracio EAD Bacharelado
Anélise e Desenvolvimento EAD Tecndlogo
de Sistemas
Banco de Dados EAD Tecnoblogo
Big Data e Inteligéncia EAD Tecnodlogo
Analitica
Ciéncias Contébeis EAD Bacharelado
Ciéncias da Religido EAD Licenciatura
Cyber Security EAD Tecndlogo
Formagdo Pedagdgica em EAD Licenciatura
Letras para Bacharéis e
Tecnéblogos
Formagdo Pedagdgica em EAD Licenciatura
Pedagogia para Bacharéis
Geografia EAD Licenciatura
Gestdo Comercial EAD Tecndlogo
Gestdo da Qualidade EAD Tecndlogo
Gestdo da Tecnologia da EAD Tecndlogo
Informacdo
Gestdo de Recursos EAD Tecnoblogo
Humanos
Gestdo Financeira EAD Tecndlogo
Gestdo Hospitalar EAD Tecndlogo
Gestdo Publica EAD Tecnoblogo
Historia EAD Licenciatura
Internet das Coisas EAD Tecndlogo
Letras - Inglés EAD Licenciatura
Letras - Portugués EAD Licenciatura
Logistica EAD Tecndlogo
Marketing EAD Tecndlogo
Matematica EAD Licenciatura
Pedagogia EAD Licenciatura
Processos Gerenciais EAD Tecnoblogo
Redes de Computadores EAD Tecndlogo
Segunda Licenciatura em EAD Licenciatura
Letras para Licenciados
Segunda Licenciatura em EAD Licenciatura
Pedagogia para Licenciados
Servigo Social EAD Bacharelado
Sistemas de Informacao EAD Bacharelado

Fonte: Pro-Reitoria Académica / UNISAGRADO.
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3.1.2 AvaliagGes Externas

Nas Figuras 2, 3 e 4 sdo apresentados os ultimos conceitos (CPC ou CC)
recebidos pelos cursos presenciais, segundo a area de conhecimento.

Os cursos de Artes, Educacdo Artistica, Educagdo Fisica, Engenharia Elétrica,
Engenharia Mecanica, Jogos Digitais, Matematica, Pedagogia EAD e Teatro ainda ndo
possuem conceito, pois ainda receberdo avaliagcbes para reconhecimento pelas

avaliacOes externas.

Figura 2 — Ultimos conceitos recebidos pelos cursos da Area de Ciéncias Exatas, Humanas e

Aplicadas.
4 | 4 | 4 | l l
Administragdo  C. Contdheis C. da Design Design de
Computacdo Moda

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

Figura 3 — Ultimos conceitos recebidos pelos cursos da Area de Ciéncias da Sade.

10 8

Cigncia Estéetica e Gastromormia
Biolagicas Cosmetica

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.
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Figura 4 - Ultimos conceitos recebidos pelos cursos das areas de Ciéncias da Satde e de
Ciéncias Exatas, Humanas e Aplicadas.
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Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

3.1.3 AvaliacGes Internas

O corpo docente do UNISAGRADO, no ano de 2021, era formado por 170
professores, sendo que 97 (noventa e sete) com titulacdo minima de Doutor (57,1% do
total), 67 (sessenta e sete) de Mestre (39,4% do total) e apenas 6 (seis) sdo Especialistas
(3,5% do total). Quanto ao regime de trabalho, 41 (quarenta e um) eram integrais
(24,1% do total), 105 (cento e cinco) parciais (61,8% do total) e 24 (vinte e quatro)
horistas (14,1% do total). A Figura 5 apresenta os percentuais referentes a titulacao e

regime de trabalho do corpo docente.

Figura 5 — Titulacdo do corpo docente.

TITULACAO PROFESSORES
CLASSIFICACAO QUANTIDADE [?EE,:I[:{[;F{P;,E:LS
Pos-Doutorade 10 5,904
Doutorado 87 51,284
Mestrado a7 30,4%
Especializacio 6 3.5%
Total 170 100%

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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A Figura 6 mostra a distribuicdo percentual referente ao regime de trabalho do

corpo docente.

Figura 6 — Regime de trabalho do corpo docente.

Regime de Trabalho do Corpo Docente

ntegral m Parcial Horista

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

3.1.4 Avaliacdo da Docéncia

No ano de 2021, a CPA manteve seu 0 processo de avaliacdo da docéncia,
pratica tradicional e que se repete ha varios anos, com participacdo de discentes de
todos os cursos de graduacdo e de pds-graduacdo. Por meio do Portal do Aluno, os
estudantes respondentes tém acesso ao questionario especifico. Cabe a cada discente
responder a uma pesquisa com 15 perguntas sobre os professores de cada disciplina
cursada no periodo avaliado. As avaliagfes das docéncias sdo realizadas nos dois
semestres letivos, nos meses de maio (1.° semestre) e outubro (2.° semestre). Ao final
de cada periodo letivo, a CPA encaminha aos coordenadores de curso o resultado das
avaliacOes para que cada docente tenha uma devolutiva de seu trabalho.

Para estimular e ampliar a divulgacdo do periodo de avaliacdo da docéncia, a
CPA conta com o apoio dos coordenadores de curso e professores, que também ajudam
na divulgacdo do periodo avaliativo e reforcam a necessidade de os estudantes se

manifestarem voluntariamente por meio da pesquisa, fomentando-se assim a cultura de
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autoavaliacdo. Outro meio de divulgacéo tem sido realizado pelo setor de Comunicagao
da IES, que também envia mensagens por meio dos e-mails marketing e matérias
disponibilizadas no site, além das redes sociais e aplicativos de comunicacéo.

A CPA, seguindo o Projeto de Autoavaliacdo Institucional, avalia
semestralmente seus docentes. O instrumento de avaliagdo € composto por 15 (quinze)
questdes. Os estudantes participam voluntariamente via acesso individualizado no

Portal do Aluno. A escala utilizada em cada questdo é a seguinte:

5— Otimo / 4 —Bom /3 —Regular / 2 — Ruim / 1 — Péssimo / ( ) N&o se aplica

Com a analise dos dados, os resultados sdo estatisticamente parametrizados e
s&o calculadas as médias para cada item da avaliagio e uma média geral por docente. E
considerado satisfatorio o docente que obtenha média maior que ou igual a 4 (quatro).

Na avaliacdo anterior, realizada no 2.° semestre de 2020, participaram 1.545
(mil quinhentos e quarenta e cinco) discentes (34,14. De um total de 175 (cento e setenta
e cinco) docentes, foram avaliados 158 (cento e cinquenta e oito), dos quais 97,5%
receberam médias satisfatdrias (média igual ou superior a 4 pontos). A média geral
apurada considerando todas as avaliacGes docentes foi de 4,68 pontos com desvio-
padrdo de 0,22, o que demonstra pouca variabilidade nas notas. A Figura 7 apresenta

esta dispersdo das notas obtidas pelos docentes durante esta Avaliacéo.

Figura 7 — Avaliacdo de Docentes realizada no 2.° semestre de 2020.
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Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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A Avaliagéo Institucional de Docentes no 1.° semestre de 2021 foi realizada
pela CPA entre os dias 01/05/2021 a 15/05/2021. Foram avaliados o total de 164 (cento
e sessenta e quatro) docentes do UNISAGRADO, nimero superior aos 158 docentes
avaliados no 2.° semestre de 2020.

J& a Avaliacdo Institucional de Docentes no 2.° semestre de 2021 foi realizada
pela CPA entre os dias 18/10/2021 a 31/10/2021. Foram avaliados o total de 168 (cento
e sessenta e oito) docentes do UNISAGRADO, numero superior aos 164 docentes
avaliados no 1.° semestre de 2021.

A média geral da Avaliacdo Docente do UNISAGRADO no 2.° semestre de
2021 foi de 4,71, ou seja, condizente com o logotipo da IES: "Ensino Superior de
Exceléncia™!

Apbs analise preliminar, as diretorias de area submeteram as AvaliacGes dos
Docentes as coordenadorias dos cursos de graduagdo, que compartilharam
individualmente os resultados com seus respectivos docentes. Assim, com base na
Avaliacdo obtida, os coordenadores e professores discutiram acerca dos aspectos
positivos e sobre aspectos a serem aprimorados.

Adicionalmente, ja vislumbrando o aprimoramento da cultura de avaliagdo
institucional, a transparéncia e a fidedignidade dos processos avaliativos foi ainda
recomendacdo pela CPA, que "se assim desejarem, é facultado aos Professores o
compartilhamento de suas Avaliacbes Docentes perante seus estudantes. Este
compartilhamento permitira aos discentes melhor compreensdo da valorosa

contribuigdo para com a melhoria do trabalho docente no UNISAGRADO"!

3.1.5 Corpo Discente na Graduacéo

No ano de 2021, o corpo discente contou com 4.749 estudantes matriculados no
1.° semestre e 4.276 no 2.° semestre. Os dados encontram-se ilustrados na Figura 8.

Comparando-se as informacgdes de matriculas no 1.° semestre e 2.° semestre,
observa-se que a evasao total foi de 473 estudantes, o que é correspondente a 9,96% do
corpo discente matriculado no 1.° semestre de 2021.
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O controle da evasdo dos estudantes da graduacao é uma constante preocupacao
da Pré-Reitoria Académica do UNISAGRADO. Para preveni-la so realizadas diversas
acGes como: programas de aprimoramento, acompanhamento das notas e frequéncia,
atendimento especializado, atendimento psicopedagdgico, acompanhamento das
coordenacdes de cursos, orientacdo profissional e efetiva comunicacdo sobre prazos e

orientagdes académicas.

Figura 8 — Total de estudantes matriculados ao final do 1.° e 2.° semestres de 2021.

| Calouros 1° semestre I 945 |
\ Veteranos 1° semestre H 3804 \
| Total 1° semestre | 4749 |
| Total 2° semestre | 4276 |

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

Desde ano de 2020, em razéo da Pandemia de COVID-19, a orientacéo dada aos
coordenadores e docentes foi para intensificarem o acompanhamento dos estudantes.
Para tanto foram ampliadas as redes de apoio psicopedagdgico e os servigos foram
ofertados de modo remoto, por meio de lives, além de atendimentos coletivos e

individuais.

3.1.6 Autoavaliacdo dos Cursos de Graduacéo

Em 2021 foi realizada a Avaliacdo dos Cursos de Graduacao pela CPA, neste
ano novamente respondida tanto por professores quanto pelos estudantes. Essa pesquisa
foi realizada por meio do Portal do RH (pelos docentes) e Portal do Aluno (pelos
discentes) conforme j& descrito no item METODOLOGIA deste relatorio. Esta
avaliacdo de cursos correspondeu a um total de 62,9% de participacdo pelos
professores, pois foram 107 participantes de um total de 170 docentes na instituig&o.

Quanto a analise dos resultados, alguns cursos chamam a ateng&o por terem tido
100% de participacdo dos professores na pesquisa; outros cursos, no entanto, chamam
a atencdo pela baixa adesdo na avaliacdo dos cursos de graduacdo. Também é
importante esclarecer que os docentes ministram aulas para diversos cursos e, por isso

mesmo, eles escolhem qual curso querem avaliar uma vez que nao é possivel responder
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a pesquisa em todos 0s cursos nos quais o docente atua. Entretanto, a orientagdo dada
é a de que os professores avaliem 0s cursos aos quais estdo alocados.
A Tabela 5 apresenta a distribuicdo dos docentes do curso e docentes

participantes das pesquisas no ano de 2021.

Tabela 5 — Quantitativo de docentes participantes da avaliacdo de curso.

CURSOS DOCENTES PARTICIPANTES
Administracéo 4
Arquitetura e Urbanismo
Artes
Biomedicina

Ciéncia da Computacdo
Ciéncias Bioldgicas - Bacharelado
Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura

Ciéncias Contébeis
Design
Educacdo Fisica
Enfermagem
Engenharia Agrondmica
Engenharia Civil
Engenharia de Producdo
Engenharia Elétrica
Engenharia Mecénica
Engenharia Quimica
Estética e Cosmética
Farmécia
Fisioterapia
Gastronomia
Historia
Jogos Digitais
Jornalismo
Letras - Portugués e Inglés
Letras - Tradutor e Bacharelado
Nutri¢do
Odontologia
Pedagogia
Psicologia
Publicidade e Propaganda
Teatro
TOTAL

Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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Apesar de a maioria das questdes do instrumento de avaliagdo de curso para 0s
docentes ser composta por questdes fechadas, com a pontuagdo que varia de 0 a 6,

houve 1 (uma) questdo aberta na qual os docentes respondem:
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“Em sua opinido, o que o curso precisa melhorar?”

As respostas sdo bem diversificadas e representam a visdo do professor em

relacdo ao curso em que estd alocado. Foram 107 respostas ao todo (algumas “em

branco ). A Tabela 6 apresenta as respostas, de acordo com o que foi registrado, ipsis

litteris, pelos docentes:

Tabela 6 — Respostas abertas emitidas pelos docentes dos cursos de graduagéo.

CURSO

Em sua opinido, o que o curso precisa
melhorar ?

Administracdo

Volta das visitas técnicas

Administracdo

Ampliar a integracéo dos alunos com as
atividades extensionistas.

Administracdo

Seria um diferencial para o curso ter um
laboratério para préaticas empresariais,
como simulacdo de reunides.

Administracéo

PARA FICAR MELHOR AINDA, O
CURSO PODERIA TER UM "LAB" DE
INOVACAO E UM SOFTWARE DE
GESTAO

Arquitetura e Urbanismo

A grande quantidade de alunos em sala
vem dificultando e limitando a aplicacéo
de metodologias inovadores e ativas,
principalmente nas disciplinas praticas.

Acredito que deveria ser dado uma
maior atencéo as especificidades dos
Cursos, pois muitas vezes as diretrizes

académicas sdo generalistas.

Arquitetura e Urbanismo

carga horaria para as disciplinas
especificas

Arquitetura e Urbanismo

A coordenacéo do curso precisa ser
mais clara e objetiva quando delega
alguma funcéo aos professores, além de
ser mais organizada.

Artes

O curso esta muito bem estruturado.
Sem sugestdes no momento.

Artes

O curso precisa fortalecer o nimero de
alunos.

10

Biomedicina

Por ter entrado a pouco tempo, néo
observei nada por hora que necessite de
melhorias. Acredito que tudo esta
caminhando muito bem. Talvez ap6s
algum tempo de casa possa observar
algum ponto que necessite atengdo, mas
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por hora, tudo me parece organizado e
correto.

Introduzir disciplinas relacionadas a

11 Biomedicina " -
estética na matriz do curso.
. - Na minha opiniao oferece excelente
12 Biomedicina ~
formacé&o para os alunos
a maioria das salas de aula séo
excelentes, mas as do bloco C e D tem
13 Biomedicina acustica ruim e com constante
problemas de goteiras e ar condicionado
guebrado.
14 Ciéncia da Computacao Maior dedicacéo dos alunos
Acredito que para um melhor
desempenho das disciplinas, ndo
15 Ciéncia da Computagio deveriam juntar disciplir_las _e_specificas
com outros cursos, pois dificulta o
ensino e os exemplos aplicado na
pratica.
16 Ciéncia da Computacao Nada a declarar
Aumentar o incentivo para alunos
17 Ciéncias Biologicas - Bacharelado ingressarem em atividades de IC,
Extenséo.
18 Ciéncias Biologicas - Bacharelado Estagios internos
Uma nova matriz curricular ja sera
19 Ciéncias Biologicas - Bacharelado implementada com o proposito de
melhorar a qualidade do curso.
20 Ciéncias Biologicas - Licenciatura Fogs}r nas dlsc!p_lmas mals sﬂuggoes
praticas e matérias mais especificas
21 Ciéncias Contabeis nada a declarar
22 Design .
23 Design Atualizacdo de tecnologias
24 Educacdo Fisica Estou satisfeita com o curso.
25 Enfermagem Acredito que 0 curso esta em expansao.
O curso possui uma equipe capacitada e
26 Enfermagem muito comprometida. Estou feliz em
fazer parte do UNISAGARDO.
Uma discussao continua entre os
docentes que busque alternativas de
27 Enfermagem forma sistemética e continua que
fomentem a responsabilidade do aluno
em sue processo de aprendizagem .
- Aumentar o ndmero de alunos, por
28 Engenharia Agronémica meio de incentivos econdmicos (bolsas,
descontos, etc)
29 Engenharia Agronomica Ampliacdo das metodologias ativas e

das atividades praticas.




@ UNISAGRADO

50

30

Engenharia Agronémica

O curso precisa de melhoraria nas areas
didaticas para a melhoria das aulas
praticas.

31

Engenharia Civil

MAIS AULAS DE LABORATORIO, POR
EXEMPLO, AOS SABADOS, MAS SEM
OBRIGATORIEDADE DE PRESENCA
DO ALUNO . CONTRATACAO DE
LABORATORISTAS EXPERIENTES EM
ENSAIOS LABORATORIAIS

32

Engenharia Civil

Laboratérios de engenharia civil

33

Engenharia Civil

34

Engenharia de Produgao

Disponibilizar oficinas virtual gratis e
com certificaco.

35

Engenharia de Produgao

Ofertar cursos on-line,gratuito e com
certificado.

36

Engenharia de Produgao

Incentivo a pesquisa a partir de grupos
de estudos, visando a publicacdo em
periddicos e a participagdo e
apresentacao de trabalhos em eventos
cientificos relacionados a Engenharia de
Producao.

37

Engenharia de Produgao

Integragdo com 0S NOVOS CUrsos

38

Engenharia de Produgao

Acredito gque o curso esta com uma base
excelente. Acredito que a Unica melhoria
seria no estabelecimento de mais
parcerias com empresas particulares e
startups.

39

Engenharia de Produgao

40

Engenharia Elétrica

41

Engenharia Mecénica

Provavelmente algumas matérias ou
continuacgé@o de mecénica dos solidos
como Elementos finitos, também adeséo
de Calculo numérico com alguma
linguagem acho indispensével para um
engenheiro.

42

Engenharia Mecénica

Montagem do laboratério especifico do
curso.

43

Engenharia Quimica

Crescimento gradual de investimentos
na 4rea de pesquisa na Eng. Quimica.

44

Engenharia Quimica

Atividades interdisciplinares , de
pesquisa e extenséo

45

Engenharia Quimica

Investimentos nos laboratérios.

46

Engenharia Quimica

Na comunicagao interna. Sugeriria a
adocédo de um sistema oficial da IES
para comunicacao interna, com
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protocolo de informagéo, cadeia de
custodia, prazos de execucao, e ndo o0s
sistemas paralelos (p.ex.: whatsapp,
telegram e redes sociais).

Acredito que um sistema uniforme de
comunicacdo auxiliaria melhor gestao
de todos os envolvidos e melhoraria a
eficiéncia administrativa, cumprimento
de prazos e de responsabilidades.

Aumentar um pouco a carga horéaria
total do curso com praticas. Aquisicéo

47 Estética e Cosmética . :
de novos equipamentos para suprir
demanda de alunos.
Melhoria dos recursos eletroterapicos,
atualizacéo destes e maior quantidade,
48 Estética e Cosmética j& que as turmas tem nimeros grandes
de alunos para quantidades insuficientes
de equipamentos.
49 Estética e Cosmética
Precisamos voltar com as aulas
50 Farmacia presenciais, assim, teremos uma visao
melhor para futuras melhorias.
L Melhorar alguns laboratérios
51 Farmacia P
especificos do curso.
Propor mais atividades de capacitacio
52 Fisioterapia dos docentes quanto as metodologias
inovadoras.
53 Fisioterapia Nada a declarar.
- . Estudar a viabilidade de uma matriz de
54 Fisioterapia
4 anos.
55 Fisioterapia nada a declarar.
Acredito que na comunicagao entre 0s
56 Fisioterapia professores, no que se refere ao

seguimento das normas de
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funcionamento da clinica de
Fisioterapia.

57

Fisioterapia

Devemos continuar investido nas
atualizacBes que o mercado de trabalho
necessita.

58

Gastronomia

Ter mais iniciagéo cientifica e alguns
reajustes de carga horéria de disciplina

59

Historia

Com as mudancas no Ensino Médio,
precisaremos reorganizar o modo de
desenvolvermos os contetidos.

60

Historia

Palestras com outros docentes de outras
universidades

61

Historia

Nada

62

Historia

O curso possui eventos, uma matriz
curricular condizente com a formagao
excelente de professores, garante uma
formagao conforme a visdo, missao e

valores da Instituicdo e esta
fundamentado no tripé da educacéo
universitaria: ensino, extensao e
pesquisa.

63

Jogos Digitais

Ao meu ver, 0 curso apresenta uma boa
estrutura. Acredito que seria
interessante, para os alunos, trazer
oficinas e cursos de curta duracéo
relacionados ao desenvolvimento
artistico na area de Jogos.

64

Jogos Digitais

Os labs devem estar preparados para as
disciplinas com maior custo
computacional. E comum travamento e
lentid&o.

Além disso diversas ferramentas
utilizadas pelos estudantes ndo rodam
adequadamente nos labs.

65

Jogos Digitais

Qualificacéo e preparo do corpo
docente, inclusive com interesse e
motivagdo para Jogos Digitais, sob um
olhar de producéo profissional e ndo
apenas académica. Logo, necessario
também profissionais do mercado
atuando diretamente nas disciplinas e
praticas, ja que trata de um curso
tecnoldgico. A infraestrutura de
laboratdrios de informética precisa
evoluir um pouco, conforme a realidade
vivenciada e a exigéncia dos softwares
atuais (agravada com a rapida expansao
tecnolégica frente a pandemia).

66

Jornalismo

Rever a matriz curricular.
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67

Jornalismo

68

Letras - Portugués e Inglés

Reorganizar nosso grupo de pesquisa
em Literatura para implementar
producao cientifica

69

Letras - Portugués e Inglés

Proporcionar mais atividades
académicas e culturais aos alunos.

70

Letras - Portugués e Inglés

Aumentar praticas interdisciplinares

71

Letras - Portugués e Inglés

O curso poderia ter mais semestres

72

Letras - Portugués e Inglés

Melhor planejamento coletivo;
mais intera¢do com outras IES;

mais eventos voltados as Letras.

73

Letras - Tradutor e Bacharelado

As disciplinas devem ser atribuidas de
acordo com o conhecimento dos
professores.

74

Letras - Tradutor e Bacharelado

Nao

75

Letras - Tradutor e Bacharelado

Uma disciplina dedicada a localizacdo
de games e websites.

76

Nutricéo

No momento, sem sugestdes de melhoria

77

Odontologia

Penso que o curso de odontologia
atingiu um grande padré&o de exceléncia
, gracas aos investimentos e
comprometimento de toda equipe ao
longo dos anos. Vejo como importante a
atualizac&o do curso frente aos novos
processos particularmente nas que
envolvem informatizacéo. apenas como
sugestdo na area clinica de
implantodontia, penso que necessitamos
aumentar o numero de pacientes
atendidos e consequente o aprendizado e
incentivo aos alunos. Poderia ser feito
na propria clinica integrada com os
professores da periodontia,
implantodontia e prétese. O grande
desafio que se apresenta é a manutencao
da evolucéo da qualidade que o curso
apresenta. Aproveito para parabenizar e
agradecer a toda equipe envolvida.
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78

Odontologia

Manutencéo periddica das clinicas.

79

Odontologia

Estrutura fisica das clinicas e dos
laboratdrios. Além disso, a carga
horéria de algumas disciplinas deveriam
ser maiores. Seria bom que no novo
plano de ensino entrasse novamente a
disciplina de terapéutica aplicada (tem
feito muita falta), a criacdo de uma
disciplina de harmonizagéo orofacial e
uma mais aplicada a problemas
préaticos, como administracéo de
consultério

80

Odontologia

Necessitamos urgentemente do retorno
presencial total, principalmente na parte
de avaliacdo.

81

Odontologia

No curso de odontologia a coordenacéo
anda em plena harmonia com os
docentes. Isso facilita nosso curso.

Vejo a odontologia como um dos
melhores cursos do Brasil. Se trata de
um um curso tradicional na odontologia
Brasileira com docentes comprometidos
e titulados, também, exercendo fungdes
em outras instituicGes que é muito
salutar ao nosso curso.

Obrigado!

82

Odontologia

Precisa haver uma adequacéo das
clinicas, principalmente no bloco K.

83

Odontologia

Melhorar carga horéria especifica,
minimizar conversas paralelas que ndo
contribuem em nada para o bom
desempenho do curso

84

Odontologia

A parte de equipamentos das clinicas e
laboratérios necessitam de melhorias.

85

Odontologia

As clinicas precisam ser revisadas e
renovadas. Os alunos precisam levar
com mais seriedade o curso, sendo
assim o processo precisa ser mais
dindmico, presencial fazendo com que
haja compromisso ao cursar as
disciplinas.

86

Odontologia

voltar as atividades presenciais
integralmente

87

Odontologia

Acredito que tudo esta adequado, mas
talvez um treinamento dos funcionérios
que ficam em clinica, durante os
atendimentos, apenas para otimizacao,
porque eles nos ajudam muito.
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88 Odontologia
89 Odontologia ndn
90 Odontologia Nao se aplica
91 Odontologia nada a declarar
As clinicas e laboratorios da
92 Odontologia odontologia estdo sem manutencdo, com
muitos equipamentos quebrados.
Coordenador e docentes tém feito o
melhor pelo curso, é necessario o
93 Odontologia continuo investimento e manutencéo na
infraestrutura de clinica, laboratérios e
manutencdo/incentivos aos funciondrios.
Nos ultimos meses, tivemos muita falta
de materiais para as clinicas e
94 Odontologia laboratorios. Alem disso, 0s equipos vem
apresentando algumas problemas
rotineiros, como falha no sugadores.
95 Odontologia Sem observagoes.
Necessidade de rever a matriz para
96 Pedagogia atender as novas diretrizes da BNC-
Formacéo.
97 Pedagogia Mais _(eur]iées para compartilhar
experiéncias entre os professores.
98 Pedagogia O curso é excelente!
99 Pedagogia
100 Psicologia A relacéo entre ensNino, pesquisa e
extensdo.
O curso conta com um excelente
coordenador. Os professores talvez
101 Psicologia precisem de mais tempo para estudo e
discussao de propostas de melhoria em
grupo.
Nossos estudantes, ainda mais apos a
pandemia, apresentam algumas
102 Publicidade e Propaganda difi(iuld_ades (_je Sl Al E € .
convivéncia social, entendo que seria
importante identificar essas limitagoes
para poder ajuda-los ao longo do curso.
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103 Publicidade e Propaganda Matriz curricular

Procurar formas de envolver mais os
104 Publicidade e Propaganda alunos das disciplinas nas atividades
com alunos monitores.

105 Publicidade e Propaganda
106 Teatro

Aquisicao de material didatico (livros,
107 Teatro artigos, revistas) que ampliem o
universo de pesquisa dos estudantes.
Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Os resultados da pesquisa de cada curso sao encaminhados a Reitoria, Pro-
Reitoria Académica, diretorias de areas e aos respectivos coordenadores de curso que,
apés analise, elaboram um relatério apresentando uma sintese das principais
fragilidades e pontos fortes do curso, bem como as medidas e a¢des necessarias a serem
desenvolvidas a curto, médio e longo prazo.

Em 2021, novamente foi aplicado o instrumento de avaliacdo dos cursos. Ao
todo foram 1.545 respondentes dos diferentes cursos o que corresponde a 34,14% dos
estudantes.

Os resultados quantitativos, de acordo com a participacdo dos estudantes por

curso, sdo apresentados na Tabela 7 para o ano de 2021.

Tabela 7 — Quantidade de discentes respondentes por curso em 2021.

CURSOS DISCENTES PARTICIPANTES
Administracao 52
Arquitetura e Urbanismo 91
Artes 24
Biomedicina 71
Ciéncia da Computacéo 63
Ciéncias Biologicas - Bacharelado 21
Ciéncias Biologicas - Licenciatura 10
Ciéncias Contébeis 42
Design 30
Design de Moda 25
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Educacdo Fisica 22
Enfermagem 50
Engenharia Agrondmica 18
Engenharia Civil 51
Engenharia de Computacao 1
Engenharia de Produgéo 40
Engenharia Elétrica 26
Engenharia Mecénica 36
Engenharia Quimica 45
Estética e Cosmética 29
Farmécia 22
Fisioterapia 62
Gastronomia 27
Historia 59
Jogos Digitais 11
Jornalismo 19
Letras - Portugués e Inglés 36
Letras - Tradutor e Bacharelado 24
Matematica 9
Nutricdo 39
Odontologia 59
Pedagogia 89
Psicologia 108
Publicidade e Propaganda 32
Quimica 1
Relacdes Internacionais 40
Teatro 2
TOTAL 1.386

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Em termos absolutos, em 2021 observou-se expressiva participacdo dos
estudantes dos cursos de Psicologia, Engenharia de Produgdo e Administragéo.
Observou-se novamente maior participacdo dos estudantes dos cursos de Psicologia
(108 respondentes), seguida por Arquitetura e Urbanismo (91 respondentes) e Pedagogia

(89 respondentes).
3.1.7 Autoavaliacdo dos Cursos de P6s-Graduacdo — Lato Sensu
Em 2021, novamente foi aplicada a avaliacdo pela CPA aos discentes de pos-

graduacdo. Foram oferecidos 43 cursos de Poés-Graduacdo — Lato Sensu

(Especializacdo), sendo a seguinte distribui¢do, conforme apresentado na Tabela 8.
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CURSOS DE POS-GRADUACAO — Lato Sensu

Alfabetizagdo sob o Enfogue Historico-Critico

Antropologia e Patrimonio Cultural

Biologia Marinha

Ciéncia de Dados

Comunicacdo e Marketing Digital

Design de Superficie

Diagndstico por Imagem

Educacdo Bilingue: Fundamentos, Metodologias e Préticas

Enfermagem do Trabalho

Enfermagem em Terapia Intensiva

Engenharia de Software

Estética Avancada

Fisioterapia Dermatofuncional e Salde da Mulher

Fisioterapia em Ortopedia e Traumatologia

Gerenciamento de Projetos

Gestdo de Crises e Conflitos em Organizacgdes

Gestdo e Analise Ambiental

Gestdo em Salde da Familia e Saude Publica

Gestdo Sustentavel de Obras e de Escritérios de Projetos

Histéria, Cultura e Poder

Iluminacdo, Ergonomia e Paisagismo de Interiores

Jornalismo Esportivo

Lingua Portuguesa e Literatura

Logistica e Cadeia de Suprimentos

MBA em Diplomacia Coorporativa e Empresarial

MBA em Gestdo de Negbcios de Moda

MBA em Gestdo do Design e Novos Neg6cios

MBA em Gestdo e Planejamento Tributario

MBA em Gestdo Estratégica das Relacdes de Consumo

MBA em Gestdo Estratégica de Negécios

MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas

MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas

MBA em Gestdo Financeira e Controladoria

Microbiologia

Nutrigdo Clinica

Oncologia Multiprofissional

Producdo Audiovisual e Fotografia

Psicologia do Transito

Psicologia Juridica

Psicopedagogia

Qualidade e Produtividade

Saude e Educacgdo Sexual

Saude Mental e Atencdo Psicossocial

Fonte: Pro-Reitoria Académica / UNISAGRADO.
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A Tabela 9 apresenta a relacdo de alunos de cursos de pds-graduacdo
(Especializacdo e MBA) respondentes em 2021.

Tabela 9 — Relacdo de cursos de pos-graduacao (Especializacdo e MBA) em 2021.

CURSOS NUMERO DE
RESPOSTAS
Comunicagdo e Marketing Digital 4
Engenharia de Software 3
Estética Avancada 6
Historia, Cultura e Poder 1
MBA Em Gestdo Estratégica De Pessoas 18
Microbiologia
Nutrigdo Clinica
Psicopedagogia

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

No ano 2021, é importante ressaltar que devido a Pandemia da COVID-19, as
matriculas nos cursos de Pos-Graduacao foram prejudicadas, pois muitos candidatos
desistiram de iniciar 0os cursos nesse contexto. Este reflexo também repercutiu
fortemente no nimero de respondentes no ano de 2021.

De uma maneira geral, ha que se pensar em uma forma de agilizar algumas
questBes pontuais no tocante as demandas cotidiana dos discentes e no atendimento
realizado, para que estes sejam de forma mais réapida e eficiente. De forma geral, a
satisfacdo dos estudantes da pds-graduacdo mostra-se bem significativa e valoriza todo
o esforco do UNISAGRADO em oferecer cursos de qualidade e de interesse ao

mercado de trabalho.

3.1.8 Autoavaliagcdo com o Corpo Técnico-Administrativo

A CPA consultou o corpo técnico-administrativo a respeito de questdes
essenciais da IES em 2021. O instrumento de avaliagdo do corpo técnico-administrativo
aplicado levou em consideragdo temas como infraestrutura, servigos, imagem da

instituicdo, comunicagdo com a sociedade e ag¢Oes de capacitacao.
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A pesquisa foi realizada por meio de uma plataforma on-line, denominada
Portal do RH, e os dados foram analisados e tratados pela CPA e encaminhados para a
Reitoria e Pro-Reitoria Administrativa. As questdes visaram avaliar o ambiente de
trabalho durante o ano de 2021, questionando também o conhecimento dos
colaboradores sobre aos cursos oferecidos e sobre a IES como um todo, bem como
quanto a clareza de suas competéncias e responsabilidades, dos servigos prestados, da
infraestrutura do local de trabalho, possibilidade de crescimento profissional, aces de
capacitacdo, entre outros quesitos. O numero de respondentes em 2021 foi de 66
respondentes (46,8%) de um total de 141 funcionarios.

Apesar de a maioria das questdes do instrumento de avalia¢éo aplicada ao corpo
técnico-administrativo questdes fechadas, com a pontuacdo que varia de 0 a 6, houve 1

(uma) gquestdo aberta na qual os funcionarios da IES responderam:

“Em sua opinido, em gque 0 UNISAGRADO precisa melhorar?”

As respostas foram bem diversificadas e representam a visdo individual sob a
perspectiva de cada colaborador, sob o local de trabalho em que estd alocado. Foram
66 respostas ao todo (algumas “em branco”). A Tabela 10 apresenta as respostas, de

acordo com o que foi registrado, da maneira como apresentada pelos colaboradores:

Tabela 10 — Respostas abertas emitidas pelo corpo técnico-administrativo.

Em sua opinido, em que 0 UNISAGRADO precisa melhorar?
1 Recursos Humano, dar mais atencdo gdo necessita de melhorias no setor.
2 Comunicacdo interna e reconhecimento por parte dos funcionarios
3
4
5 Plano de carreira
6
7 Os funcionéarios da UniSagrado poderiam ter desconto quando forem almogar
no restaurante universitario.
8
9 No momento n&o consigo apontar melhorias
10
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11 .
Comunicacao, principalmente interna; insercdo de profissionais qualificados
para as demandas de trabalho; motivagéo profissional aos funcionérios; plano
12 de carreira REAL e possibilidade de recrutamento interno; treinamentos
constantes e integracéo dos setores para uma melhor compreensao sobre o
funcionamento "global™ da IES; constante avaliacéo de desempenho COM
feedback ao funciondrio.
13 -
14 Funcionamento do AR Condicionado
Como trabalho no periodo noturno, nunca participo da ginastica elaboral, e
15 acho muito importante que os alunos da fisioterapia facam a ginastica elaboral
no periodo noturno pra que todos 0s colaboradores possam participar.
16 Esta tudo excelente!
17 Troca da modalidade do Ticket de Restaurante para Alimentacéo
18 Integracdo de pessoal e setores.
19 Tudo ok.
20 Ainda ndo tenho elementos para avaliar o todo do UNISAGRADO.
21 .
29 Estou a pouco tempo tempo na Institui(;éo, e hoje néo tenho nenhuma queixa.
Somente elogios a tecer.
E impressionante a forma como a unisagrado administrou esses tempos de
23 pandemia zelando bela vida e bem estar de seus colaboradores. tenho orgulho de
poder fazer parte dessa familia unisagrado
24 Comunicacdo e as relacdes internas entre os colaboradores.
o5 Na comunicagao no que se refere ao que cada setor realiza, ter mais
conhecimento e interacdo entre o setores.
26 A comunicagao entre setores, com maior transparéncia nas decisdes que afetam
os colaboradores.
Bom dia. Na minha opinido oferecer mais treinamentos aos funcionarios, fazer
um tour geral pela instituicdo para que possamos conhecer e entender um pouco
melhor os setores, centros, laboratoérios, entre outros.
Trabalho a 7 meses com muito orgulho na Unisagrado com o cargo de Inspetora
de alunos, porém a maioria dos meses foi realizando aferi¢cées nds portdes e
devido ha isso tem muitos pontos, muitos locais que ndo conheco ainda e acho
bem interessante saber conhecer e saber melhor, até para quando alguém
solicitar informacdes. Tive uma breve passagem pela Secretaria Académica
27 fiquei por & durante dois meses e meio mais ou menos ajudando e foi uma

experiéncia muito boa e gratificante, pude conhecer um pouco sobre as
graduacdes, matriculas, estudos de caso... E ter contato com os funcionérios de
la.

N&o vejo a hora da téo esperada volta as aulas chegar para poder de fato
exercer minha funcdo com a instituicao cheia, lotada de pessoas... Procuro fazer
sempre o0 meu melhor, me doar, me dedicar em absolutamente tudo, amo ajudar

as pessoas, ser prestativa e estou completamente apaixonada por essa funcéo
linda de ser Inspetora de alunos. Hoje ainda com poucos alunos no Campus, mas
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com o coracdo cheio de adrenalina, ansiedade para que 2022 seja um ano de
muita salde, préspero, de paz, unido, sucesso e muitos alunos no Campus rsrs
Sempre foi meu sonho estudar aqui, ndo consegui... Mas hoje sou extremamente
grata a Deus e a todos da Unisagrado por poder estar aqui dentro trabalhando.
Obrigado a todos uma 6tima e abencoada sexta-feira e um 6timo final de

semana.
28 Nos Processos, mais clareza na mudancas.
Acredito que a Instituicdo poderia dar mais oportunidades de crescimento no
29 setor, paralelo a isso, 0 RH precisa verificar com frequéncia o Banco de
Talentos para conhecer as competéncias e cursos dos funcionarios.
Eu acredito que em relacéo a tranparéncia nas informacdes, valorizacdo dos
30 funcionarios, quantidade de funcionarios adequada para atender a demanda do
setor e treinamento adequado para os fincionarios. Att.
31 Ainda é preciso melhorias nos planos de cargos e salarios
32 .
33 Sem sugestdes no momento.
34 Para mim esta tudo muito bom.
35 Comunicacdo e Seriedade
36
37
38 -
39 Treinamentos especificos na &rea de atuacdo do colaborador dentro da
instituicao.
40
41 nao
42 TREINAMENTOS DE APERFEICOAMENTO DO PESSOAL
Ofertar mais cursos e treinamentos na area expecifica de cada setor e promover
43 a integracéo dos colaboradores de outros setores que queiram participar dos
mesmos.
44 Por enguanto ndo tenho uma conclusédo formada!
45
46
47 Regras, para manter organizagao dos trabalhos desenvolvidos.
Gostaria que a Instituicdo oferecesse cursos e treinamentos na minha area de
48 Almoxarife, para aprimorar mais minha experiéncia ja adquirida e desempenhar
minhas atividades do setor ainda melhor.
49
50 Isonomia na defini¢éo de cargos e salarios, promogao de interagéo entre

colaboradores, oferta de aprimoramento profissional
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51
52 Comunicacdo interna, treinamento e agilidades nos processos.
53
54 Na minha opinido, tem pessoas que ndo tem uma boa comunicagdo com outros
setores. Precisa ser reforcado.
55 :
O Atendimento deveria receber um treinamento especial, de profissionais
56 externos, visando a qualidade e satisfagdo dos clientes e o crescimento
profissional de todos!
57 Vejo que ainda a Comunicacdo entre os setores ndo € totalmente assertiva, pois
ha algumas falhas e desvios de informacdes que podem ser melhoras.
58 Acho a unisagrado um excelente lugar pra trabalhar
59
60 Comunicacao.
61 Fluxo de comunicacao interna entre os setores da empresa.
62 Dividir melhor as funcGes e contratar mais colaboradores.
63 Nao sei responder
64 N&o sei responder,me sinto feliz no meu ambiente de trabalho.
65 Estou satisfeita com a empresa
66 Estou satisfeita no que mim agregar

Em 2021, entre as principais questdes da avaliacdo, as respostas dos técnico-

administrativos que se destacam positivamente (entre os niveis 4 e 5) abrangem:

‘conhecimento da IES’; ‘facilidade de compreensdo da informagdo de circulares,

normas e avisos’; ‘clareza sobre as competéncias e responsabilidades’; ‘oferta de

recursos necessarios para realizagdo de seu trabalho’; ‘integracdo de pessoas com

necessidades especiais’; ‘valorizagdo humana dos profissionais’; ‘programas de

inclusdo’ e ‘satisfagdo com cursos, treinamentos e capacitagéo’.
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A Avaliagdo do Corpo Técnico-Administrativo do UNISAGRADO realizada
em 2021 foi bastante positiva e demonstrou amplo grau de concordancia com 0s
aspectos analisados. Entretanto, a questdo que apresentou menor assentimento foi
novamente a que averiguava a possibilidade de crescimento profissional na area de
atuacdo dos funcionérios. Considerando tal evidéncia, observa-se a necessidade de
estabelecimento de mecanismos que permitam maior crescimento profissional do corpo
técnico-administrativo.

Assim, em vista ao bom acompanhamento da evolugédo dos recursos humanos,
sugeriu-se a criacdo de Plano de Carreira que considere como critérios: tempo de casa;
pontualidade; produtividade; formagdo e qualificacdo profissional; além de
reconhecimento das a¢bes como proatividade; iniciativa; lideranca e capacidade de
gestdo. Deste modo, esta estratégia proporcionara maior transparéncia, previsibilidade

e condicOes para que o0 processo de crescimento profissional venha a acontecer.

3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2021-2025 do
UNISAGRADO foi elaborado para dar continuidade as exigéncias do Sistema Nacional
de Avaliagédo da Educacdo Superior (SINAES), Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004
e a Portaria INEP n.° 31, de 17 de fevereiro de 2005, mas principalmente para assegurar
sua governabilidade, metas e acOes para atingir os objetivos propostos em consonancia
com a sua misséo institucional e a otimizacao de seus servigos educacionais.

O grande objetivo do Plano de Desenvolvimento Institucional é a articulacéo de
diretrizes e agdes que conduzam ao crescimento em qualidade na IES em todos os seus
aspectos, em um caminho de busca pela exceléncia.

A autoavaliagdo institucional promovida pela CPA 2021 constatou o
cumprimento das metas e objetivos do PDI. As 10 (dez) dimensdes do SINAES sao

verificadas e distribuidas nos 5 (cinco) eixos da avaliacdo institucional. Cada meta do
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PDI 2021-2025 esta articulada as estratégias que desencadearam a¢des especificas de
atendimento ao proposto no PDI.

Apresenta-se na Tabela 11 o registro das acGes a serem realizadas para o
cumprimento das metas e objetivos da IES de acordo com o Plano de Acdo do PDI
2021-2025.

Tabela 11 — Quadro de objetivos e metas da IES, por eixos, de acordo com o PDI 2021-2025.
EIXO1
PLANEJAMENTO E AVALIA(;AO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

OBJETIVO VI DO PDI 2021-2025

Manter politica de qualidade para obter conceitos de exceléncia nas avaliagdes realizadas
pelos érgdos reguladores.
METAS
Manter, anualmente, 90% dos cursos com conceitos 4 ou 5 no Conceito CPC e Cl.
Manter o indice Geral de Cursos (IGC) ou Conceito Institucional (CI) com conceito 4 ou 5.
ACOES
Melhorar continuamente o desempenho no ENADE em consequéncia da melhoria da
gualidade dos nossos cursos.

Analisar os relatérios das avaliagdes realizadas, utilizando-os como subsidio para proposta
de melhoria continua dos cursos, considerando todos os aspectos relativos aos indicadores
de desempenho.

Sensibilizar a comunidade académica, em relagdo ao entendimento de que o desempenho
dos Estudantes depende de todo o processo de ensino-aprendizagemavaliacdo, desde o
ingresso até a formatura.

Constituir Comissao Interdisciplinar de Acompanhamento e Intervencdes do processo
ENADE.

OBJETIVO XI DO PDI 2021-2025
Manter os projetos pedagdgicos dos cursos atualizados, de forma a garantir a inovacéo
constante dos curriculos e metodologias de ensino.
METAS
Atualizar anualmente os projetos pedagdgicos de todos os cursos e analisar a cada trés anos
a matriz curricular propondo alteragdes, quando necessario.
ACOES
Reavaliar os critérios institucionais para disciplinas Semipresenciais, atividades de Estagio
e atividades complementares (AACCs).
Reformular o projeto pedagdgico dos cursos visando a interdisciplinaridade e flexibilizagdo
na construcdo de matrizes mais inovadoras.
Reformular a disciplina de Métodos e Técnicas da Pesquisa.
Criar um rol de disciplinas eletivas, proporcionando ao estudante experiéncias formativas
mais flexiveis.
Aplicar métodos de aprendizagem baseados em desafios.

Desenvolver atividades Eréticas voltadas iara resoluiéo de Eroblemas reais.
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OBJETIVO XII DO PDI 2021-2025
Manter atualizados os documentos regulamentadores das atividades previstas nos cursos de
acordo com o PDI, com os PPCs e com a legislacdo vigente.
METAS
Criar e cumprir um plano de atualizacdo da documentagéo regulamentadora das atividades
em até dois anos. Apds, verificar, anualmente, a necessidade de atualizagéo.
Atualizar e consolidar as politicas para producdo de material pedagdgico institucional no
prazo de dois anos.
ACOES
Analisar os documentos Institucionais e propor atualizagdes, se necessario.
Elaborar documento orientador para producdo de material didatico elaborado pelos
docentes e discentes.

Utilizar o reiositério institucional Eara disionibilizaiéo de material Eedaiéiico e didatico.

OBJETIVO XX DO PDI 2021-2025
Autoavaliar permanentemente a qualidade do desenvolvimento pedagégico dos cursos, a
infraestrutura fisica, os processos de gestao e a atua¢do da Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA).
METAS
Cumprir, anualmente, o plano de avaliacdes da CPA, apresentando os resultados e
propondo melhorias institucionais.
Realizar, anualmente, autoavaliacdo da CPA.
ACOES
Manter planejamento anual para avaliar a aprendizagem dos discentes, o desempenho dos
docentes, a utilizacdo de tecnologias, as politicas de atendimento dos egressos, a extensao,
0 corpo técnico administrativo, a infraestrutura etc.

Avaliar a relacdo da IES com a sociedade (mecanismos de comunicacao, imagem publica
da instituigdo, divulgacéo a comunidade sobre noticias, integracdo e transparéncia).
Acompanhar as melhorias sugeridas nos relatérios anuais diante das fragilidades
constatadas e a execugdo dos planos de acéo dos respectivos setores.

Realizar autoavaliacdo da CPA e seus propdsitos, buscando aumentar sua visibilidade,
acOes realizadas, frequéncia das reunides, assiduidade dos membros, acompanhamento das
comissOes de avaliacdo externas e melhoria continua.

EIXO 2
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIiAO

OBJETIVO V DO PDI 2021-2025
Manter oportunidades para formagao e experiéncia espiritual, praticas corporais, esportivas
e culturais.
METAS
Cumprir as a¢Bes propostas no planejamento anual da pastoral
ACOES
Aumentar e intensificar a¢des de solidariedade.
Promover campanhas direcionadas e eventos para realizacéo de debates contemplando
assuntos atuais.
Desenvolver material de apoio de inteligéncia emocional e formagdo humana.
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Intensificar a préatica esportiva e cultural, para que se fortalecam valores como:
colaboracéo, proatividade, vinculo social, empatia e interacéo.
Promover acdes culturais que envolvam danca, musica e teatro.
Promover encontros e eventos de formagéo religiosa: catequese, formacao permanente,
retiros etc.
Acompanhar 0s grupos e movimentos religiosos.
Formar colaboradores, professores e Equipe Diretiva com o Carisma da Bem-Aventurada
Clélia Merloni.

OBJETIVO XVI DO PDI 2021-2025
Fortalecer a Educacdo a Distancia para aumentar, com qualidade, o nimero de cursos e
disciplinas oferecidos nessa modalidade.
METAS
Implantar 80% dos cursos em EaD previstos no planejamento, até o fim da vigéncia do
PDI.
Ampliar a quantidade de disciplinas semipresenciais e EaD durante a vigéncia do PDI.
ACOES
Verificar parcerias com outras institui¢ces para possibilitar implantacdo de cursos EaD.
Elaborar critérios para a oferta de disciplinas na modalidade semipresencial e EaD.
Ampliar a quantidade de disciplinas semipresenciais e EaD.
Aprimorar a qualidade dos materiais didaticos (recursos audiovisuais, textos, podcasts etc.)
desenvolvidos para as disciplinas semipresenciais e EaD.

Alterar a metodologia das aulas on-line das disciplinas semipresenciais, com introducao de
aulas remotas para os contetidos teéricos e praticas em laboratérios, clinicas ou atividades
externas.

Aprimorar as politicas de capacitacdo de professores para ministrarem disciplinas

semiﬁresenciais e EaD.

OBJETIVO XVII DO PDI 2021-2025
Ampliar e fortalecer as a¢Ges de internacionalizacdo da Instituicdo.
METAS
Aumentar em 2% ao ano a quantidade de convénios firmados com instituicdes estrangeiras.
Ampliar em 5% ao ano o nimero de estudantes intercambistas.
ACOES
Ampliar o relacionamento com as instituicdes estrangeiras.
Captar mais vagas para intercambio para o exterior.
Oferecer mais vagas a intercambistas estrangeiros.
Promover parcerias para oferecimento de cursos de especializagdo com certificacdo
internacional.

EIXO 3
POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
...
OBJETIVO I DO PDI 2021-2025
Aumentar o ingresso de estudantes nos cursos de graduacao, pos-graduacao e extensao.
METAS
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Promover aumento no ndmero de ingressantes, em pelo menos 3% ao ano.
Manter, na graduacéo, o nimero de ingressantes 20% maior que o nimero de formandos
por ano.
ACOES
Implantar o setor comercial no UNISAGRADO.
Manter a¢des de comunicacao tradicional e digital para as campanhas de captacao.
Utilizar novas ferramentas de informagdo e comunicacdo de acordo com os langamentos do
mercado e de acordo com a aceita¢do dos clientes.

OBJETIVO |1 DO PDI 2021-2025
Promover oportunidades para que os estudantes consigam se manter e concluir os cursos.
METAS
Manter indice de retencdo médio anual igual ou superior a 80%.
ACOES
Consolidar e apoiar os discentes acerca das atividades de aprimoramento dos
conhecimentos necessarios para acompanhamento das disciplinas.

Promover formacao continuada aos docentes para ministrar disciplinas semipresenciais e a
distancia com o objetivo de apoiar os discentes a acompanhar disciplinas nessa
modalidade.

Promover acompanhamento dos discentes com dificuldades de aprendizagem e encaminhar
para o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico e de Incluséo.

Implantar andlise preditiva para identificar estudantes que possam estar propensos a

abandonar o curso, criando aic”)es Eara aﬁoio a esses discentes.

OBJETIVO Il DO PDI 2021-2025
Aprimorar 0 acompanhamento e o relacionamento com 0s egressos.
METAS
Implementar o plano de acompanhamento de egressos e desenvolver os objetivos nele

propostos durante a vigéncia do PDI.

ACOES
Desenvolver agdes, em conjunto com as coordenagdes, que oportunizem maior
participacdo do Egresso.

Institucionalizar a politica de acompanhamento de Egressos com as coordenacdes de curso.
Aperfeicoar o conteudo disponivel sobre os Egressos nos meios de comunicagao da
Instituigdo.

Desenvolver oficinas proprias e momentos de orientacdes a respeito das atividades
destinadas aos Egressos e seus beneficios.

Criar materiais sobre os Egressos e atualizagéo das plataformas digitais.
Oportunizar capacitacdes aos egressos em relacdo a inser¢do no mercado de trabalho.
Estabelecer o contato com os Egressos mais antigos por meio da realizacdo e expansdo do
evento préprio chamado RECORDE.

Disponibilizar apoio para processos de inser¢do no mercado de trabalho e desenvolvimento
profissional.

Amiliar e aierfeiioar 0 Banco de Curriculos.

OBJETIVO IV DO PDI 2021-2025
Ampliar as acdes relacionadas ao apoio psicopedagdgico e a inclusao.
METAS
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Mapear, anualmente, estudantes com dificuldades de aprendizagem e publico-alvo da
educacdo especial e promover agdes de auxilio psicopedagdgico e acompanhamento para
esses estudantes.

ACOES
Desenvolver novos programas de apoio aos docentes e discentes.

Unificar os Setores NAP e STAD para melhor integracéo, flexibilizagao e atuacdo na
instituicao.

Promover o didlogo com os professores que ministram disciplinas para alunos com
deficiéncia, oportunizando momentos de formagéao continuada para que se familiarizem
com questdes relacionadas a incluséo.

Divulgar o servigo para o publico da Pés-Graduacao.

Aproximar o contato e o didlogo com coordenadores dos cursos de Pds-Graduagéo.
Criar o programa de apoio ao aluno calouro, abrindo espago para reflexdes desde o
momento da recepgdo e, posteriormente, em agdes continuas.

Criar o programa de apoio ao aluno trabalhador orientando os estudantes com dificuldades
financeiras, auxiliando-o0s na entrada ou reinsercdo no mercado de trabalho.

Criar o programa de apoio ao aluno concluinte com oferecimento de orienta¢Ges aos
coordenadores e professores de estudantes prestes a se formar para promover orientagdes

irofissionais e acolhimento no ierl’odo ﬁue antecede o fim da Graduaiéo.

OBJETIVO VII DO PDI 2021-2025
Fornecer atendimento de exceléncia aos estudantes e a sociedade.
METAS
Atingir o indice de 75% de satisfacdo em relacdo aos atendimentos realizados no primeiro
ano do PDI e aumentar esse indice em 2% ao ano até o fim de sua vigéncia.
ACOES
Criar e acompanhar um sistema de avaliacdo de desempenho dos atendimentos realizados.
Otimizar os processos relacionados ao atendimento do estudante de forma a agilizar as
respostas.
Aprimorar o documento de perguntas frequentes para facilitar as respostas a temas mais
recorrentes no atendimento.
Utilizar ferramentas de gestdo do conhecimento.

Utilizar novas ferramentas diﬁitais de informaiéo e comunicaiéo.

OBJETIVO VIII DO PDI 2021-2025
Promover a eficicia da comunicacdo externa e interna.
METAS
Criar a cultura de que os estudantes sejam promotores do UNISAGRADO, indicando a
Instituicdo para outras pessoas, mensurando o Net Promoter Score (NPS). A partir da
primeira medi¢do em 2021, aumentar o indicador em 3% ao ano.

Criar até o fim de 2023 uma plataforma de comunicacéo interna para que professores e
colaboradores estejam informados de todos os acontecimentos Institucionais.
Criar uma reputagdo de confianga com o publico externo, mensurando
importancia/influéncia da marca UNISAGRADO. A partir da primeira medigdo em 2021,
aumentar o indicador em 3% ao ano.

ACOES
Aprimorar os processos relacionados a Comunicagao, demonstrando aos estudantes as
acOes institucionais realizadas para promover o ensino superior de exceléncia.
Manter bom relacionamento com as midias externas.

Promover orientacdes a docentes e colaboradores acerca da eficacia na comunicacao.
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Proporcionar comunicagéo interna efetiva por meio de ferramentas tecnologicas e acdes de
endomarketing.
Promover divulgacdo de eventos e outras atividades institucionais.
Promover pesquisa anual para medir NPS, Top of Mind do segmento e influéncia.

OBJETIVO XIII DO PDI 2021-2025
Fortalecer a pesquisa, redefinindo linhas e promovendo a¢des de ampliacéo e divulgacao
das producdes institucionais.
METAS
Definir as linhas de pesquisa institucionais até o final de 2021.
Aumentar a quantidade de publicacdes de pesquisas institucionais em 3% ao ano a partir de
2022, tendo como base as publicacfes realizadas em 2021.
ACOES
Ampliar oportunidades de pesquisa e motivar a comunidade académica visando ampliar a
participacao.
Estabelecer modalidades diversificadas de desenvolvimento do trabalho de concluséo de
curso.
Fortalecer os programas de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica.

Relacionar as areas de pesquisas dos TCCs e ICs as linhas de pesquisa institucional.
Ampliar a divulgagéo das pesquisas e manter anais de todos os eventos realizados.
Incentivar a apresentacao e publicacdo dos trabalhos em revistas, eventos académicos e
cientificos, bem como apresentagdo de produtos e/ou protdtipos em concursos.
Fortalecer as revistas Institucionais existentes e incentivar a criagdo de outras que
contemplem todas as areas de conhecimento.

Fortalecer o Comité de Etica em Pesquisa.

OBJETIVO XIV DO PDI 2021-2025
Promover atividades extracurriculares para aprimorar e ampliar a formacdo dos estudantes.
METAS
Realizar as atividades previstas no planejamento anual de atividades extracurriculares.
ACOES
Expandir e aperfeigoar a participacdo discente em monitorias.
Ampliar a realizagdo de eventos como jornadas, féruns, simpdsios, mesas redondas,

debates, concursos, ialestras etc;ea resiectiva certificaiéo.

OBJETIVO XV DO PDI 2021-2025
Implantar a curricularizacdo da Extensdo em todos os cursos de graduagéo, consolidando a
Politica Extensionista.
METAS
Implantar até o final de 2021 a curricularizagdo da Extensdo em todos 0s cursos de
graduacéo.
Manter e cumprir planejamento anual de oferta de programas, projetos e cursos de
extens&o.
ACOES
Ampliar a articulacdo entre o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo, por meio do estimulo e
aprimoramento da formacao de docentes em relagdo a Extenséo.
Fortalecer a politica extensionista em acdes ndo curriculares.
Ampliar a oferta de programas, projetos e cursos de extensao.
Estimular a participacdo em foruns e eventos internos e externos que tenham como tema as
praticas extensionistas.
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Aumentar a visibilidade dos produtos derivados das ages de extensao.
Avancar com acfes desenvolvidas em regides que necessitem da acéo transformadora da
Extensdo

EIXO 4
POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL
DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

OBJETIVO IX DO PDI 2021-2025

Planejar e implementar acdes de aprimoramento da atuacdo do corpo docente e técnico-
administrativo.
METAS
Manter e executar planejamento anual de capacitacOes e treinamentos.
Reestruturar durante a vigéncia do PDI o Plano de Cargos e Salarios do Corpo Técnico-
Administrativo.
ACOES
Aperfeicoar os programas permanentes de atividades periddicas voltadas a atualizagdo
pedagogica dos professores.
Ampliar a oferta de recursos de capacitacdo pedagdgica ao docente.

Elaborar novas descri¢des de cargos e identificar o perfil técnico para novos cargos.
Mapear as competéncias por cargos e a distribuicdo do corpo técnico administrativo
considerando cargo, funcdo e perfil de formacao profissional.

Identificar e administrar as diferentes competéncias técnicas dos colaboradores, a partir do
dimensionamento da forca de trabalho.

Manter politica de avaliacGes de desempenho de gestores, bem como cargos
administrativos e operacionais.

Dar continuidade a concessdo do beneficio da gratuidade, por meio de bolsa de estudo em
cursos de graduacao e pos-graduacao nas areas correlatas.

Caﬁacitar 0 Corﬁo Docente e Técnico-Administrativo nos recursos tecnolc’)iicos.

OBJETIVO X DO PDI 2021-2025
Garantir a sustentabilidade administrativa por meio das competéncias técnicas gerenciais.
METAS
Mapear e otimizar os processos administrativos dos setores, em colaboragéo, com os
gestores até o final da vigéncia do PDI.
ACOES
Capacitar o corpo técnico-administrativo da linha de frente do atendimento com foco na
gualidade do atendimento.
Formar um quadro de gestores técnicos qualificados na area, a fim de garantir a
sustentabilidade administrativa da Instituicéo.
Incentivar a criatividade dos colaboradores com o objetivo de valorizar a qualidade de vida
e condi¢Bes de bem-estar no ambiente de trabalho.
Manter politica de saude para todos os funcionarios.
Promover maior conscientizacdo sobre as normas e politicas de Seguranca e Medicina do
Trabalho.
Ampliar, em conjunto com o setor de Comunicag&o, 0s processos de comunicagao entre
Instituicdo e colaboradores.
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OBJETIVO XIX DO PDI 2021-2025
Compatibilizar e manter o equilibrio financeiro para atender a demanda constante e
crescente de qualidade na oferta dos servicos educacionais.
METAS
Assegurar, anualmente, a autossustentabilidade em vista da continuidade da miss&o.
Aperfeicoar a gestdo de recursos materiais permanente e de consumo no intuito de evitar
desperdicios.
ACOES
Otimizar custos e melhorar a gestéo de ativos.
Ampliar fontes de receitas de atividades afins.
Controlar continuamente as despesas de custeio e Investimento.
Monitorar o nimero de estudantes ingressantes X formandos, por Curso.
Manter Contratos com os escritorios de recuperacdo de mensalidades.
Prosseguir com o monitoramento mensal da inadimpléncia.
Melhorar os procedimentos e rotinas na gestdo de materiais de consumo e permanente
(aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e controle).
Estabelecer critérios de priorizagdo na aquisicdo de produtos e materiais para 0s setores.
Continuar conscientizando para o uso racional dos bens permanentes e de consumo.
Viabilizar um manual com critérios para a gestdo dos servicos no Setor de Transportes.

EIXO 5

INFRAESTRUTURA FISICA
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

OBJETIVO XVIII DO PDI 2021-2025

Proporcionar manutencao, atualizacdo, adequacdo e/ou ampliacdo da infraestrutura fisica e
de Tecnologia da Informacdo da Instituicdo, em consonancia com as boas praticas de
conservacao e preservacdo do meio ambiente.

METAS
Cumprir o planejamento anual de manutencdo geral e ampliacéo das infraestruturas fisica e
tecnoldgica.

Finalizar até o término de 2022 a estruturacdo do acervo em meio digital institucional.
ACOES
Revitalizar e readequar as condi¢des das edificacdes e equipamentos das instalacdes fisicas
de prédios existentes no Campus.

Realizar levantamento das necessidades de infraestrutura e equipamentos de informética.
Adequar continuamente as instalagdes existentes as necessidades de acessibilidade,
apresentadas pelas politicas de acessibilidade e inclusdo, conforme legislacéo especifica.
Ampliar a disponibilidade de equipamentos para atendimento as pessoas com necessidades
especiais.

Realizar diagnostico sobre as condi¢des da rede elétrica, da aparelhagem de protecgdo as
descargas elétricas, atmosféricas, da rede hidraulica, da rede coletora de agua.
Elaborar um plano de manutencéo preventiva e corretiva para os prédios e equipamentos.
Atualizar e adequar a infraestrutura do Setor de Tecnologia da Informagé&o.
Mapear a flora existente no Campus.

Repor, gradativamente, parte das arvores que foram suprimidas em consequéncia do
Projeto de expansdo da Rodovia Marechal Rondon.
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Dar continuidade as a¢des previstas no Plano de Logistica Sustentavel para preservacdo do
meio ambiente
Concluir a realizacdo do plano de substituicdo das lampadas fluorescentes por lampadas de
baixo consumo de energia elétrica.
Ampliar as lixeiras adequadas para reciclagem do lixo.

Manter os Contratos com Empresas qualificadas para o descarte correto do lixo reciclado.
Garantir o Contrato com empresa qualificada para o descarte correto dos residuos de
servicos de salde e produtos quimicos
Tornar o Campus um local cada vez mais agradavel, acessivel e seguro por meio dos
cuidados com o paisagismo.

Fonte: UNISAGRADO.

Observa-se, pela analise da Tabela 11, que as a¢des que estdo se realizando que
comprovam o compromisso do UNISAGRADO de atingir os objetivos e metas
propostos para cada periodo do PDI 2021-2025.

Hé& ainda que se pensar no aperfeicoamento do Programa de Atendimento ao
Egresso, mais especificamente em formas de acompanhamento e verificacdo do alcance
das pesquisas que sdo realizadas pela instituicao.

Um apontamento anterior que tem se cumprido satisfatoriamente foi a oferta de
cursos na modalidade EaD. Anteriormente, apenas o curso de Pedagogia para
licenciados (como 2.2 Licenciatura) era ofertado com namero reduzido de estudantes.
O UNISAGRADO foi credenciado com Conceito 5 no MEC desde 2015 e passaria por
avaliacdo de recredenciamento em 2020. Espera-se que 0 Recredenciamento
Institucional deva ocorrer no ano de 2022. Felizmente, os planejamentos apontados no
PDI e desenvolvimentos direcionados neste sentido mostraram-se eficazes para a

promocdo, cada vez maior, do ensino na modalidade EAD no UNISAGRADO.

3.2.2 Dimens&o 3: Responsabilidade Social da Institui¢éo

A Coordenadoria de Extensdo e Acdo Comunitéria esta vinculada a Pré-Reitoria
de Extensdo e Acdo Comunitéria e é responsavel pela gestdo das a¢cdes extensionistas.
Suas atividades implicam a necessidade de uma articulacdo permanente entre 0s
projetos pedagdgicos dos cursos de graduacao e seus coordenadores. Sdo consideradas
acOes de extensdo, 0s programas, projetos, servicos, eventos, cursos livres e outras

atividades com caréter extensionista, de acordo com as orienta¢des do Plano Nacional
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de Extensdo (MEC/SESu), Plano Nacional de Extensdo das Instituicdes Comunitérias
(ICES); Projeto Pedagogico Institucional (PPl) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

EVENTOS DE EXTENSAO

Os eventos tém por finalidade aprimorar os conhecimentos dos estudantes em
sua area de conhecimento. Sdo divididos em eventos curriculares (aqueles que estdo
vinculados ao Plano de Ensino das disciplinas) e eventos ndo-curriculares (aqueles que
contribuem para a formagcdo complementar do estudante) e, neste caso, cabem
certificacdo e sdo importantes para as Atividades Académicas Cientificas e Culturais
(AACC) obtidas pelos estudantes. Todos os eventos tém por finalidade envolver a
comunidade discente e docente do UNISAGRADO.

Eventos Curriculares

Os eventos curriculares constituem momentos importantes para a qualificacéo
profissional dos estudantes e por isso, verifica-se que a cada ano o nimero de registros
destes eventos junto a Coordenadoria de Extensdo vem aumentando. Esses eventos
ocorrem durante as aulas com exclusividade aos estudantes que pertencem as
disciplinas que propuseram o evento.

A Figura 9 demostrado através de graficos o nimero dos eventos curriculares
por area e por semestre.

A analise do nimero de atividades curriculares realizadas por cursos de
graduacéo pode ser vista na Figura 10.

O curso de Nutricdo foi aquele com maior numero de atividades, contabilizando
36 atividades realizadas no ano de 2021. E importante destacar que a mesma atividade
pode envolver mais que um curso.

Ainda em relagdo aos eventos curriculares, verificou-se que as areas tematicas

mais contempladas em 2021 foram:
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Figura 9 — Gréaficos com o nimero de eventos curriculares ocorridos em 2021.
1.° semestre
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Area deExatas, Humanas e Sociais Areada Saide

Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo e Pastoral Universitaria / UNISAGRADO.

e Educacéo (13 atividades);
e Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para a inclusdo social (8 atividades);
e Cultura e Arte (6 atividades) e Comunicacdo (6 atividades).

A finalidade desta classificacdo é a sistematizacdo das informacdes para 0s
relatorios da Extensdo. Com elas € possivel incentivar a criacdo de grupos para a oferta
de novos projetos e programas de extensdo, novos eventos e outras acdes em linhas
tematicas ainda ndo contempladas. Além disso, permite a articulagcdo da comunidade

academia nos seus respectivos cursos em linhas tematicas confluentes.

Eventos Nao-Curriculares

Os eventos ndo-curriculares sdo todas as atividades realizadas pelos cursos de
graduacdo, programas de extensdo e da pds-graduacdo com o objetivo de contribuir
para o aperfeicoamento da formacao académica dos estudantes. Esses eventos visam 0

aperfeicoamento técnico dos estudantes nas diferentes areas de atuacdo profissional.
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Figura 10 — Gréafico com o nimero de atividades curriculares realizados pelos cursos de
graduacéo, registrados na Coordenadoria de Extenséo em 2021.
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Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo e Pastoral Universitaria / UNISAGRADO.

PROGRAMAS E PROJETOS DE EXTENSAO

Os programas constituem um conjunto de projetos com atividades e acfes de
carater organico-institucional. Os programas de extensdo devem ter clareza de
diretrizes e orientacdo para um objetivo comum. E importante destacar que os
programas e projetos de extensdo articulam o ensino e a pesquisa através da acdo de
docentes e estudantes na sociedade. A Coordenadoria de Extensdo do UNISAGRADO

tem orientado os coordenadores dos projetos de extensdo para a sele¢do de estudantes
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que disponham de tempo suficiente para atuar nos projetos, o que vem contribuindo
para a fidelizacdo dos discentes nas a¢des desenvolvidas.

Com esta politica percebeu-se que 0s estudantes veem nos programas e projetos
de extensdo uma excelente oportunidade para o aprimoramento e vinculo da sua acao
extensionista com a pesquisa.

Em 2021 diante da continuidade da situagdo da Pandemia de COVID-19 o
UNISAGRADO optou por encerrar diversos projetos que tinham contato direto com
muitos publicos, o que colocaria em risco a salde e a vida de alunos e professores
envolvidos nos projetos. Dessa forma, poucos projetos conseguiram executar suas

atividades de forma remota e atingir com sucesso seus objetivos.

CURSOS DE EXTENSAO

Em 2021 foram ministrados 03 cursos de extensdo remoto, via Plataforma
Teams, aberto para estudantes do UNISAGRADO e Comunidade Externa; com
aproximadamente 45 participantes na totalidade.

A Figura 11 apresenta o total de inscritos e total de alunos certificados nos
Cursos de Extensao que fecharam turma. Infelizmente, a grande maioria dos cursos de
extensao ofertados no ano de 2021 ndo fecharam turma com a quantidade necessaria de
estudantes. Através de analises e estudos com 0s possiveis interessados, uma das causas
indicadas por eles, seria o cansaco de ficarem na frente do computador e valores da
mensalidade dos cursos.

Foram ofertados cursos, mas em virtude da Pandemia de COVID-19, houve
dificuldade na abertura de turmas por nao se ter atingido o numero minimo de alunos
necessario. Ja os cursos na modalidade EaD foram comercializados durante o primeiro
semestre e tiveram estudantes inscritos e certificados. O numero de certificados para 0s
cursos na modalidade EaD ainda é pequeno, se considerando o grande potencial desta

modalidade de curso.
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Figura 11 — Cursos de Extenséo, registrados na Coordenadoria de Extensdo em 2021.
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Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo e Pastoral Universitaria / UNISAGRADO.

3.3 EIX0O 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Neste item do relatério serd abordada a avaliacdo sobre as politicas académicas
do UNISAGRADO. Trata-se de um tema fundamental, pois € a area fim de uma IES,
uma vez que se tem relacionado a esse eixo a maioria das metas contidas no PDI 2021-
2025.

Assim, serdo apresentados a seguir, os dados referentes as dimensdes desse eixo
(objetivos, metas e estratégias), sendo que a verificacdo das acOes decorrentes de
politicas académicas ja foi inserida e discutidas na Tabela 11 (péagina 66) disponivel no
item 3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, mais especificamente
no topico 3.2.1 Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, que

abrangem as paginas 65 a 74.

OBJETIVOS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

e Ampliar a visibilidade da Universidade;
e Fortalecer a Identidade Institucional em sua Missdo, Visao e seus Valores;

e Ampliar parcerias regionais e internacionais;
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e Incrementar estruturas de pesquisa e compartilhamento de infraestrutura e
recursos;

e Fortalecer agcdes extensionistas integradas ao ensino e a pesquisa;

e Aprimorar a gestdo visando a atender a requisitos de agilidade, flexibilidade e
sustentabilidade;

e Consolidar boas praticas de conservacdo do meio ambiente;

e Melhorar a infraestrutura tecnoldgica e de comunicacgdo, de apoio a gestdo, ao

ensino, a pesquisa e a extensao.

METAS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

e Ampliar a visibilidade institucional por meio da divulgacdo da producéo
académica, da obtencdo de melhores conceitos nas avaliacbes e com acgdes de
relevancia social;

e Fortalecimento da Identidade da IES, com reconhecida exceléncia académica e
insercdo social no ensino, na pesquisa e na extenséo;

e Consolidagdo da politica de internacionalizacdo e ampliacdo de parcerias
regionais;

e Expansdo de cursos na Graduagcdo e na Pds-Graduagdo na modalidade
Presencial, atendendo as necessidades exigidas pela dindmica social;

e Expansdo de cursos na Graduacdo e na Pds-Graduacdo na modalidade EaD,
atendendo as necessidades exigidas pela dindmica social;

e Consolidacéo de politicas de acompanhamento aos egressos;

e Ampliagio da producédo de conhecimento e compartilhamento de infraestrutura
e recursos;

e Qualificacdo continuada da gestdo institucional,;

e Aperfeicoamento da realizacdo de reunides dos orgaos colegiados;

e Manutencdo da sustentabilidade;

e Ampliacdo de politicas de preservacdo do meio ambiente, por meio de boas

praticas do uso de recursos e de produtos de consumo;
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e Expansdo e melhoria de infraestrutura fisica, tecnologica e comunicagéo.

As diversas avaliagfes desencadeadas pela CPA tém contribuido de forma
efetiva para a melhoria da graduacéo, possibilitando o desenvolvimento de trabalhos
no ambito pedagdgico relacionados ao corpo docente e outras acOes referentes ao
funcionamento dos cursos, que refletem diretamente na qualidade do ensino ofertado
pela IES.

3.3.2 Dimensédo 4: Comunicacdo com a Sociedade

COMUNICACAO

O setor de Comunicacao tem como objetivo geral promover o relacionamento,
pela informagdo, do UNISAGRADO com seu publico de interesse, em um dialogo de
respeito, transparéncia, igualdade e responsabilidade.

Os objetivos especificos sdo:

e Divulgar o UNISAGRADO, promovendo sua imagem e fortalecendo sua
insercdo na sociedade;

e Consolidar e ampliar a imagem do UNISAGRADO enquanto instituicdo de
grande importancia no cenario regional, nacional e internacional, assim como
de seus dirigentes, professores, estudantes e técnicos-administrativos;

e Estreitar as relagdes com o publico, ndo apenas com os profissionais dos cursos
existentes, mas também com a comunidade académica e a opinido publica em
geral, utilizando a imprensa e a midia como mediadoras e geradoras de
expectativas;

e Otimizar e aproximar as relagdes do UNISAGRADO junto a formadores de
opinido, com o objetivo de transformé-la em fonte de informacdo segura e
permanente em suas reas de atuagéo;

e Desenvolver estratégias para fortalecer e divulgar a imagem institucional do

UNISAGRADO, principalmente com empresas e escolas de ensino médio;
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e Desenvolver estratégias para que a comunicacao institucional seja um forte elo
do académico com a sociedade.

A Assessoria de Comunicagdo e Imprensa é responsavel pela relagdo
permanente com 0s meios de comunicacdo impressos (jornais e revistas), eletronicos
(emissoras de radio e televisdo) e digitais (sites, blogs e redes sociais). Mais do que
iSs0, se responsabiliza por manter contato estreito e afinado, interno e externamente,
com o objetivo de comunicar os feitos da institui¢ao.

A funcao especifica da Assessoria de Imprensa é potencializar o relacionamento
do UNISAGRADO com os meios de comunicacao, com a finalidade de divulgacéao de
maneira espontanea, consolidando assim a imagem da IES e sua comunidade
universitéria junto aos diferentes setores e segmentos sociais de interesse. Tem ainda,
juntamente ao tripé “ensino-pesquisa-extensdo”, o objetivo de fomentar pautas para que
a informacao chegue a sociedade, como forma de “prestacdo de contas” de tudo o que
é feito, legitimando assim sua existéncia e conta com o apoio dos veiculos de
comunicagéo para serem intermediadores desta dinamica.

Os resultados sdo multiplos e beneficiam toda a comunidade académica e
externa, pois a assessoria facilita a divulgacdo das pesquisas, cursos, extensao,
resultados das avaliacGes, projetos e atividades em geral do UNISAGRADO e, por
outro lado, também oferece a imprensa 0 acesso rapido e certeiro as pautas e aos varios
especialistas ligados a instituicao.

Assim, as acdes de ensino, de extensdo e de pesquisa sdo divulgadas através da
assessoria para os diferentes meios de comunicacdo com o objetivo de obter midia
espontanea, além de serem divulgadas nas redes sociais, newsletter, TV Corporativa e
site oficial da prépria instituicdo.

Como complemento das atividades da Assessoria de Comunicagdo e Imprensa,
0 UNISAGRADO intensifica seus esforgos para que a comunidade interna e externa
tenha acesso aos resultados das avaliagdes. Desta forma, os cursos quando avaliados
tém suas comunicagdes realizadas em forma de releases enviados a imprensa; noticias
publicadas no site da instituicdo, nas redes sociais digitais e veiculos de comunicagéo

da mesma e nos comunicados enviados por e-mail a listagem de estudantes, egressos e



82

\
@ UNISAGRADO

pessoas que tém interesse na IES e realizaram o opt-in pelo site; e faixas colocadas nos
arredores externos do campus para que a comunidade préxima seja comunicada.

A mesma dinamica acontece sobre o resultado de exames como 0 ENADE e
conceitos e indices como o CPC e 0 IGC. Da mesma forma, as avaliacdes da CPA sao
comunicadas, tendo como complemento o material digital acerca dos seus resultados,

em formato de e-book (livro eletronico).

PROPAGANDA E MARKETING COMUNICACIONAL

A érea de Propaganda e Marketing Comunicacional é responsavel por todo o
processo que envolve a Campanha do Vestibular e a Campanha de Captagdo da Pds-
Graduacao Lato Sensu. Elabora desde o conceito, linguagem, a producdo de suas pecas
publicitéarias, até a negociacdo com os veiculos de comunicacdo impresso, digital,
eletrdnico e midia externa. Também acompanha a execuc¢éo e o resultado.

E responsavel, ainda, pelos materiais de relacionamento com o cliente e elabora
0s contetidos e layouts para os materiais de divulgacdo promocionais ou institucionais
dos diversos departamentos da instituicdo, destinados as diversas midias, no dia a dia,
como eventos e informativos dos resultados da autoavaliagdo e comunicados internos,
por exemplo. Os materiais sdo impressos ou digitais.

Tem o objetivo de continuar na profissionalizacdo da divulgacdo da IES e
fortalecimento da imagem da instituicéo.

Atualmente, o segmento de Propaganda e Marketing desenvolve:

e Montagem e acompanhamento da equipe comercial: captacdo de alunos para a
graduacéo e pos-graduacao;

e Acompanhamento das diversas etapas: envolvem a campanha de captacéo da

poOs-graduacao.

e Acompanhamento das diversas etapas que envolvem a Campanha do

Vestibular: todos os anos sdo realizadas as campanhas do vestibular. A cada ano
um novo slogan € definido, representando o contexto interno e externo e de
acordo com a Missdo, Visdo e Valores do UNISAGRADO. O objetivo das
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campanhas é iniciar e motivar as inscri¢cbes nos processos seletivos tradicional
e agendados (vagas remanescentes) e orientar sobre 0s cursos;

e Feira das Profiss@es: identidade visual e comunicacional.

e Auldo Gabarita ENEM: 0 UNISAGRADO, presenteou a comunidade bauruense

e a regido centro-oeste paulista com a “maior aula aberta” de prepara¢do dos

estudantes para 0 ENEM. Em um espaco democratico, professores com calibre
do UNISAGRADO revisaram 0s conteudos que mais estdo presentes no exame
e como eles sdo avaliados na prova. O Auldo Gabarita ENEM do
UNISAGRADO €é uma mega revisdo, com inscri¢do gratuita, direcionada a
jovens e adultos que, prioritariamente, concluiram ou estdo cursando o ultimo
ano do ensino médio, interessados em ingressar na educacao superior e focados
na preparacdo para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Durante a
aula foram disponibilizados aos alunos contetdo de revisdo para o exame de
2021, trabalhando as habilidades e competéncias relativas as areas que
compdem a prova.
Com a proliferacdo da Pandemia de COVID-19, foram também desenvolvidas
campanhas, sinalizacéo, acoes e sensibiliza¢cdes da comunidade académica quanto ao

assunto.

PORTAL E INTRANET

Para 0 UNISAGRADO, seu portal é de fundamental relevancia. Na area da
comunicagéo, a internet veicula a imagem da instituicdo para diferentes e amplos
espagos, tornando-se uma ferramenta de divulgagéo das atividades e da producdo
técnica e cientifica. Também € um meio eficaz para o oferecimento de conteudos e
servigos especificos, voltados a todos os publicos da comunidade académica (alunos,
funcionarios e professores), egressos e sociedade em geral.

O portal do UNISAGRADO oferece as principais informagdes da IES, em um
formato moderno e dindmico. Reune, em sua pagina inicial, as principais informacoes

de maneira responsiva, alem de um mapeamento com itens de facil acesso no rodapé
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da pagina. Tudo planejado de modo a facilitar a navegacéo e atender ao publico interno
e externo de maneira eficiente.

H4&, também, o abastecimento da do portal interno (intranet) com informacdes
de interesse do publico interno do UNISAGRADO, uma vez que a rede € de uso
exclusivo de professores, funcionarios, estagiarios e menores aprendizes. Como
contetdo, tem-se informacGes da Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA),
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Estatuto, Regimento, Comissdo
Propria de Avaliacdo (CPA), Portal do Coordenador, Portal do Professor, Portal do RH,
além de informagdes referentes aos aniversariantes do més, Pastoral, Sistema de Apoio
Tecnoldgico e Webmail institucional. O objetivo é o relacionamento e disseminagao
célere de mensagens para o publico interno.

Foi realizada a integracao do site com os portais de gestdo académica para tornar
automatico a inclusdo e exclusdo de professores no site, mantendo-o sempre atualizado,
como determina a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), assim como da grade
curricular de cada curso. Também foi integrada a area de registro de Diplomas, para

consultas externas.

CONSULTORIA DE NEGOCIOS

UNISAGRADO nas Escolas

O projeto consiste em:

e Visitar escolas de municipios da Regido Administrativa de Bauru e cidades com
maior relevancia de outras regides que ndo tenham contato com o
UNISAGRADO através da Feira de Profissdes;

e Divulgar a instituicdo e os cursos de graduacdo a alunos do 3.° ano do ensino
médio dessas escolas, por meio de apresentacdo de video institucional e breve
palestra, com entrega de material impresso e brindes, assim como o
preenchimento de formularios de interesse no recebimento de informacdes da
IES. Os cursos de pos-graduacdo tambem sdo divulgados na sala dos
professores das escolas.
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A dindmica da atividade do UNISAGRADO nas Escolas é realizada da
seguinte forma:

e A Central de Atendimento entra em contato com a escola e agenda a visita para
uma apresentacdo aos alunos do 3.° ano do ensino médio, de acordo com a
logistica preparada;

e A consultora visita a escola e apresenta o video institucional (video da marca
editado), divulga os cursos da instituicdo e abre espaco para que os alunos
esclarecam suas duvidas;

e Osalunos sdo convidados a preencher uma ficha cadastral indicando o curso de
interesse para posterior contato;

e Apo0s o término da visita, os cadastros dos estudantes sdo utilizados para
relacionamento e processos de inscricdo no vestibular e matricula, além de
outras acdes de divulgacao. E feito 0 acompanhamento constante dos candidatos
até o fim dos vestibulares agendados.

Em 2020 e 2021, devido a Pandemia de COVID-19 o projeto foi interrompido,
uma vez que as visitas as escolas foram atravancadas pelos fechamentos das atividades

presenciais.

UNISAGRADO nas Empresas

Também esta sendo desenvolvido o projeto UNISAGRADO nas Empresas, com
empresas parceiras.

As atividades consistem em parcerias com empresas de Bauru e regido. Nos
cursos de Pos-Graduagdo o aluno do UNISAGRADO que também € funcionario de
empresas parceiras tem desconto de 15%, condicionado a pontualidade no pagamento.
Em contrapartida, a empresa faz a divulgacdo do UNISAGRADO internamente aos
seus funcionarios.

Com o exposto, o setor de Comunicacdo vem cumprindo com o seu objetivo e
as suas metas em torno de promover o melhor relacionamento da IES com seu publico

de interesse, em um dialogo de respeito, transparéncia, igualdade e responsabilidade.
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Neste sentido, pode-se afirmar que a Comunicagdo estabelece-se de forma
organizada, uma vez que ha a valorizacdo da comunicacdo e 0 UNISAGRADO faz uso
da mesma de forma planejada e sistematizada, através da comunicacao integrada.

E importante evidenciar que o setor de Comunicacio do UNISAGRADO é
aberto as novas realidades comunicacionais, atenta aos novos comportamentos de seu
publico e atualizada sobre as tecnologias de comunicacdo e da informacdo. Estes
aspectos sao fundamentais para a continuidade da projecdo da IES, que tem como base

a Missdo, Visdo e Valores da instituicdo e tem como alvo o melhor relacionamento.
OUVIDORIA

A Ouvidoria do UNISAGRADO foi criada em 2008. E um servico de
atendimento as comunidades interna e externa, que encaminha e acompanha elogios,
sugestOes e reclamagdes aos respectivos setores, mediante o ndo atendimento das
questbes apresentadas.

A Ouvidoria é a ultima instancia que busca oferecer o diadlogo, promover a
comunicacdo entre as instdncias da IES de forma democrética, participativa e
transparente, por meio de atendimentos baseados nos principios de respeito, ética e
sigilo.

Atua como agente de mudanca e integracdo entre os varios segmentos da instituicao.

A Ouvidoria atua na mediacdo. N&o decide, mas contribui, encaminhando a
questdo e sugerindo medidas.

Considera que a comunidade universitaria da IES é animada pela producéo do
conhecimento cientifico, de modo criativo, critico, rigoroso e, sobretudo, pela liberdade
de pensamento. Valoriza o didlogo de cada uma das instancias de representacdo da
instituicdo, considerando que a exceléncia académica deve ser vivida em todos 0s
ambientes, inspirada em valores humanistas promovendo o bem-estar, a qualidade de
vida e a vivéncia de uma cidadania que favoreca o bem comum.

Com intuito de vivenciar a misséo institucional na formagéo humana integral,
fundamentada nos principios catdlicos, concretizada na exceléncia do ensino, da

pesquisa e da extenséo, expressa no compromisso social e na disseminagédo da ciéncia
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e do saber para o bem da sociedade, a Ouvidoria possui 0s seguintes objetivos
especificos:
e Exercer a funcdo de acolhimento das demandas das comunidades interna e
externa;
e Encaminhar as questdes apresentadas a area competente, acompanhando seu
andamento;
e ldentificar problemas no atendimento dos membros da comunidade
universitaria;
e Sugerir solucdes para os problemas identificados;
e Estimular a participacdo dos membros da comunidade universitaria para a
melhoria e planejamento da vida académica;
e Favorecer o desenvolvimento de uma cultura interativa e solidaria em todos 0s
segmentos da IES.

No ano de 2021 as instituicdes educacionais de todo o mundo continuaram a ser
afetadas pela Pandemia de COVID-19, bem como a educacéo global em todos os niveis.
As IES, departamentos académicos e cursos universitarios precisaram se adequar para
reduzir os danos pedagdgicos e 0s riscos a saude publica, garantindo a manutencéo de
uma educacdo em nivel superior de qualidade e ao mesmo tempo segura. Ajustes
precisaram ser feitos nos projetos pedagdgicos dos cursos e no gerenciamento
administrativo, a fim de lidar com a emergéncia.

A medida adotada pelo UNISAGRADO, foi a suspensdo das aulas presenciais
e aopcao pela utilizacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE) como forma alternativa
para prosseguir com o ano letivo. Apenas os cursos da Area de Ciéncias da Satde foram
autorizados a receber estudantes em aulas préaticas presenciais.

A Ouvidoria do UNISAGRADO teve o desafio de manter atendimento
humanizado e acolhedor, com a proibi¢do de contato mais proximo, do atendimento
presencial, fazendo uso das ferramentas de comunicacdo a distancia, ndo deixando,
todavia, que essa situacdo distanciasse a Ouvidora e o usuario desse canal de

atendimento.
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Na Pandemia de COVID-19 foi necessario a busca de respostas rapidas para

mitigar os riscos e adequar a estrutura organizacional as contingéncias trazidas pela

nova realidade.

Nesse cenario, as Ouvidorias desempenharam papel importante e 0os maiores

desafios enfrentados pelo canal, independentemente do segmento a que pertencia,

reforcando o compromisso e a misséo dessa instancia de escuta e inclusdo, seguem

abaixo:

Fazer mais com menos: com 0 avan¢o dos niveis de contaminacdo e as

consequentes estratégias de isolamento social, o periodo de férias coletiva e 0
trabalho remoto (home office), a Ouvidoria teve que se adaptar com canais € 0
quadro de colaboradores reduzidos em contraponto ao aumento das
manifestacdes recebidas;

A inclusdo de todos os envolvidos: o primeiro grande desafio foi a inclusdo de

todos os setores, ou seja, colaboradores, docentes, coordenadores e diretores,
Pro-Reitores e usuarios, em uma escuta acolhedora, acessivel e humanizada;

Manter a qualidade do atendimento e das respostas: a primeira dificuldade a ser

vencida foi atender por forma remota, virtual ou por telefone, aquele usuario
que antes buscava atendimento presencial, uma forma de acolhimento e
relacionamento mais proximo com a IES;

Obter a aderéncia e 0 engajamento dos demais setores envolvidos na resolucdo

da demanda: além de saber ouvir, 0 ouvidor precisou se fazer ouvir dentro da
IES, pois ndo existe a figura do Ouvidor isolado ou de uma Ouvidoria apartada
do todo organizacional,

Produzir indicadores capazes de direcionar as tomadas de decisdes: para dar

agilidade a IES, a escuta dos mais diferentes publicos foi uma ferramenta
estratégica para tomada de decisdes;

Ampliar o didlogo: desafio para a Ouvidoria neste cenario de pandémico foi

ampliar os canais de percepcdo e de dialogo e, consequentemente, sua
influéncia. A proposta foi de uma comunicagdo positiva e produtiva com seus

publicos.
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Os numeros apresentados na Figura 12 referem-se as ouvidorias mensais
recebidas no ano de 2021.

Adicionalmente, no comparativo da Figura 13, pode-se observar uma
diminuicdo no ndmero de demandas ao ano de 2020, mesmo com 0 cenario tao
desafiador e diferenciado enfrentado em 2021. Conclui-se que um dos fatores em
relacdo aos anos anteriores é ao fato de ndo terem frequentado o espacgo fisico do
campus, pois muitas das demandas nos anos anteriores (2017 a 2020) tinham correlacao
a estrutura, funcionamento de ar-condicionado das salas de aula e em laboratorios,
problemas de atendimento de forma presencial, entre outros, mas que ndo foram
experimentados pela comunidade interna e externa em 2021.

Apesar de todas as dificuldades apresentadas devido a Pandemia de COVID-19
em 2021, devido as alteracdes realizadas, a Ouvidoria continua evoluindo conforme os
objetivos tragados, aperfeicoando o funcionamento, com atendimentos mais eficazes e

rapidos, resultando na constante melhoria dos servigos prestados.
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Figura 12 — Ouvidorias no ano de 2021.
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Fonte: Ouvidoria / UNISAGRADO.

Figura 13 — Comparativo dos Ultimos 5 anos - Ouvidoria

Analise comparativa dos ultimos 5 anos

ano 2017
201 ano 2019;

189
ano 2018

2 ano 2020;

111

125 ano 2021;

Fonte: Ouvidoria/ UNISAGRADO.
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3.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Objetivando o fortalecimento do compromisso social e académico com a
comunidade discente, 0 UNISAGRADO busca modernizar as formas de atendimento
ao aluno, incluindo os processos de registro discente, de orientacdo académica e de
comunicagéo, para que o corpo discente identifique, conheca e se aproprie desde o
inicio de seu curso de todas as oportunidades que a IES tem a oferecer. Abaixo estdo

relacionados os principais programas e setores de apoio ao discente:
MONITORIA

A Monitoria é um momento de aprendizagem feito em conjunto com o estudante
e professor, com o objetivo de desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao,
sendo uma atividade institucional direcionada a formacgdo académica do estudante e a
melhoria do processo de ensino-aprendizagem dos cursos. Com ela, é esperada uma
acdo educacional alicercada pela formacéo ético-cristd, humanista e técnico-cientifica,
a fim de despertar no estudante o interesse pela carreira docente e pela pesquisa.

Proporciona ao estudante, que é destaque em seu curso, a possibilidade de
ampliar os seus potenciais, através da experiéncia com a constru¢do do ensino e da
pesquisa, servindo como motivacdo na participacdo de forma ativa do processo de
ensino-aprendizagem e é um excelente apoio ao professor, contribuindo de forma
positiva no ensino da IES.

O papel do monitor é colaborar com o ensino, sendo um facilitador do processo
de ensino e apoiando os demais estudantes que possuem dificuldades académicas e,
consequentemente, ao professor responsavel pela disciplina. Auxilia o professor na
explicacdo das atividades, bem como serve de apoio para o preparo de aulas e demais
atividades pertinentes a disciplina.

Para ser monitor, € necessario estar no minimo no 2.° ano da graduacao.

O Programa de Monitorias possui regulamento proprio e € citado no Estatuto e
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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No UNISAGRADO ha edital disponivel para a monitoria no site da IES para
realizacdo da inscrigio para o processo seletivo. E necessario atender aos requisitos de
aprovacdo com media superior a 8,0 e ter disponibilidade de horario compativel com
as monitorias que serdo realizadas.

No final do semestre letivo, o monitor entrega as fichas de frequéncia da
monitoria, assinada pelo professor, na area de seu curso. Posteriormente sdo geradas as
certificacOes das monitorias realizadas que sdo aceitas na carga horaria de AACC, pré-
requisito para conclusdo do curso e para a obtencdo do diploma, juntamente com o
cumprimento das disciplinas da grade curricular, sendo outra forma de incentivo ao
estudante que deseja ser monitor. Posteriormente € feito todo o processo de verificacdo
do histérico escolar. Cabe ao docente escolher seus monitores em caso de empate por
nota e nimero de vagas.

No 1.° semestre de 2021 (Figura 14), foram realizadas 96 monitorias com a
participacdo de 52 estudantes, sendo que alguns deles exerceram a monitoria em mais

de uma disciplina.

Figura 14 — Monitorias 1.° semestre de 2021.
Monitoria por curso - 12 Semestre 2021

w Arquitetura « Administracao Artes Design = Design demoda
w Educacdo Fsica wm Enfermagem e Eng. Agronomica e Eng. Quimica m Feloterapia
= Histona w Letras - jom qia Pedagogia Psicologia

Publ. Propaganda » Quimka

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.
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Ja no 2.° semestre de 2021 (Figura 15) foram realizadas 68 monitorias com a
participacdo de 56 alunos, sendo que alguns estudantes exerceram a monitoria em mais

de uma disciplina.

Figura 15 — Monitorias 2.° semestre de 2021.
Monitorias por curso - 22 semestre 2022

w Historia = Letras/Trad s Letras/Inglés
Arquitetura » Publicidade ¢ Propaganda » Relactes Internacionals
m Artes s Pedagogia

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

PROGRAMA DE APRIMORAMENTO

A Coordenadoria Pedagdgica organizou e acompanhou o Programa de
Aprimoramento nos dois semestres letivos de 2021, elaborando os horarios e
divulgando aos discentes por meio da Comunicagdo do UNISAGRADO.

Ao longo do 1.° e 2.° semestres de 2021, foram realizadas reunibes com o0s
professores responsaveis pelas areas de Lingua Portuguesa, Matematica, Inglés,
Quimica e Fisica para acompanhamento e orientaces.

E importante registrar que, para atender o ensino remoto emergencial, foi
preciso desenvolver videoaulas com apoio do Ndcleo de Produgdo Multimidia desde o
primeiro momento da Pandemia de COVID-19.
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Ao final de cada semestre, é funcdo da Coordenadoria Pedagdgica fazer o
levantamento da presenga dos estudantes nas diversas areas e enviar os certificados aos
participantes que tiveram aproveitamento satisfatorio. Esse envio da certificacdo é
realizado ap0s os professores encaminharem os relatérios de participacdo nas
atividades com os nomes de todos os alunos participantes do programa (por area) e o
total de horas.

A Tabela 12 apresenta o total de estudantes e o total de certificacdes realizadas

nos Aprimoramentos realizados no 1.° e 2.° semestres de 2021.

Tabela 12 — Numero de estudantes e certificagdes realizadas em 2021.

1° SEMESTRE
ONLINE INSCRITOS CERTIFICADOS
Lingua Portuguesa 608 364
Matematica 396 217
Inglés 468 277
Quimica 276 188
Fisica 241 100
PRESENCIAL INSCRITOS CERTIFICADOS
Matematica 236 66
Inglés 194 14
Quimica 198 41
Fisica 158 26
2° SEMESTRE
ONLINE INSCRITOS CERTIFICADOS
Lingua Portuguesa 325 163
Matematica 98 44
Inglés 194 73
Quimica 76 31
Fisica 62 21
PRESENCIAL INSCRITOS CERTIFICADOS
Matematica 30 0
Quimica 41 0
Fisica 30 0

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

APOIO TECNICO-PEDAGOGICO
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Sao também funcbes da Coordenadoria Pedagogica fornecer suporte técnico aos

Portais do Professor e do Aluno; atender e orientar professores e alunos no uso da

plataforma Connect.

As principais atividades do suporte técnico sao:

Oferecer apoio técnico ao Portal do Professor e Portal do Aluno corrigindo
erros, sugerindo melhorias e efetuando manutencGes necessarias ao sistema
para 0 bom andamento das atividades pedagdgicas;

Auxiliar professores e estudantes oferecendo atendimento por telefone, e-
mails ou pessoalmente, solucionando problemas e esclarecendo davidas;
fazer a manutencao de cursos livres no portal;

Organizar bancos de dados do corpo docente: analise quantitativo-qualitativa —
materiais didaticos — metodologia institucional;

Oferecer apoio técnico ao Programa de Aprimoramento Académico;

Realizar a inser¢do e manutengé@o dos cursos de capacitacdo para docentes no
Portal,

Revisar e atualizar material tutorial sobre o uso da plataforma (guias tutoriais)
para docentes e discentes da instituicao.

Jé as principais atividades de apoio pedagdgico sdo:

Atualizar os Planos de Ensino enviados pelos coordenadores de curso ao
final/inicio de cada semestre;

Inserir os Planos de Ensino novos, de acordo com a atualizacdo das matrizes
curriculares, no sistema;

Realizar o acompanhamento pedagdgico do Portal do Professor em relacdo a
metodologia institucional, orientando, quando necessario, para as melhorias
quanto as informacdes do Plano de Aula;

Orientar e acompanhar os docentes quanto a aplicacdo da metodologia
institucional.

Elaborar relatorios do acompanhamento pedagogico dos docentes (analise do

Portal do Professor) e demais relatorios necessarios para o setor.
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COORDENADORIA DE ESTAGIOS

A Coordenadoria de Estagios apresenta o resultado das acOes realizadas para
atender ao objetivo da IES de aprimorar a qualidade dos cursos de Graduacédo e Pds-
Graduacdo, observando as demandas sociais.

A abertura de novos campos de estagio e a celebragdo de novos convénios;
atendimentos a unidades concedentes de estagio, agentes de integracdo, estudantes,
professores orientadores de estagio e coordenadores de cursos foram acGes realizadas
durante o ano de 2021.

As informacOes e os dados pertinentes a essas agOes estdo organizados da
seguinte forma: Historico; Objetivos; Oferta e Divulgacdo de Vagas e Programas de

Estagios; Convénios de Estagios Vigentes; Estagios Realizados pelo Corpo Discente.

Histérico

O estagio é parte integrante da formacéo académica dos estudantes. Representa
um dos principais instrumentos de interlocugéo entre o0 mundo académico e o ambiente
de trabalho.

A IES, ciente da importancia dessa atividade curricular, criou a Coordenadoria
Geral de Estagios e Praticas de Ensino - CGEPE no ano de 2001 (Parecer CONSEPE
n. 03/01 de 26 de setembro de 2001).

Em agosto de 2008, essa coordenadoria passou a ser denominada Coordenadoria
Geral de Estagios. Em 2020, com a reestruturacao institucional, recebeu a denominagéo
de Coordenadoria de Estagios.

Vinculada administrativamente a Pro-Reitoria Académica, é responsavel pela
gestdo académico-administrativa dos diferentes estagios realizados pelos estudantes de
graduacdo e pds-graduacdo. Para tanto, fundamenta o seu trabalho na Lei Federal n.°
11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispGe sobre estagio de estudantes; no
Regulamento Geral de Estagios Obrigatérios e Nao Obrigatorios dos cursos de
Graduacao e Pos-Graduacao e nos Projetos Pedagogicos dos Cursos.
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Dessa forma, tem desenvolvido um trabalho que busca respeitar a legislagao
vigente e garantir o carater pedagogico dos diferentes estagios.

Objetivos

O principal objetivo é zelar pelo cumprimento da legislagdo vigente e pela
qualidade pedagogica dos estagios realizados pelo corpo discente.
Para tanto, desenvolve as seguintes atividades:

e Realiza a gestdo dos convénios e dos termos de compromisso de estagio;

e Assessora 0 publico interno e externo quanto as questfes pertinentes aos
estagios obrigatdrios e ndo obrigatorios;

e Articula-se com empresas, instituicdes, 6rgaos governamentais, ONGs e
agentes de integracdo, garantindo campos adequados para que 0s estudantes
desenvolvam, com qualidade, atividades de aprendizagem profissional, social
e cultural;

e Divulga programas e vagas de estagios obrigatdrios e ndo obrigatorios;

e Apoia as coordenadorias dos cursos e 0s professores orientadores/supervisores
de estagio no que diz respeito ao cumprimento da legislacdo vigente, ao

planejamento, acompanhamento e a avaliacdo dos estagios.

Oferta e Divulgacéo de Vagas e Programas de Estagios

A oferta de vagas e de programas de estagio ocorreu, na maioria das vezes, por
meios tecnologicos de informagdo e comunicacao.
A divulgacéo foi realizada por diferentes meios:

e Mural virtual de vagas: no site institucional, ha um link onde as vagas e 0s

programas de estagio séo cadastrados e disponibilizados aos estudantes. Dessa
forma, o estudante pode buscar informacgdes como o perfil profissional da
area, o horério do estagio, local, contato, entre outras.

e Mural fisico: As oportunidades de estagio sao divulgadas no mural fisico
fixado no Bloco B.
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e Midias sociais: A divulgacdo ocorre por meio de grupos sociais criados pela
coordenagdo dos cursos.
No decorrer desse processo, houve atendimentos telefonicos, presenciais e por
meios tecnologicos de informacao e comunicacéo para dirimir possiveis davidas.
Essas acOes atenderam a demanda e oferta de estagios, resultando em maior

aproximagcdo entre IES, estudantes e unidades concedentes de estagio.

Convénios de Estagios Vigentes

A Coordenadoria expandiu 0s campos de estagios por meio de parcerias com
espacos que favorecessem praticas profissionais significativas aos estudantes dos
diversos cursos oferecidos pela IES.

No ano de 2021, estavam vigentes 344 convénios, conforme ilustram as Tabelas
13 e 14.

Tabela 13 — Convénios de Estagios Vigentes (pessoas juridicas de direito privado e 6rgaos da
administracdo publica direta, autarquica e fundacional).

CONVENIO - UNIDADE CONCEDENTE DE DATA DA
ESTAGIO O ASSINATURA
Acucareira Quatd S/A (e filiais) (Macatuba SP) N&o obrigatério 01/01/2019
Acucareira Quatd S/A (Macatuba SP) N&o obrigatério 12/9/2018
Acucareira Quatd S/A (Macatuba SP) Obrigatorio 21/3/2018
Acucareira Zillo Lorenzetti S/A (Macatuba SP) N&o obrigatério 12/9/2018
Adao Arruda de Matcl)_:slgtmlor (Bauru/SP) Eng. Obrigatério 03/9/2018
Aduana Global Service Logistica ME N&o obrigatério 03/12/2020

AELESAB - Programa de Integracéo e P
Assisténcia a Crianca e Adolescente (Bauru/SP) Obrigatorio 12/6/2017

Aero Construtora e Comércio Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 25/9/2019
Agroterenas S.A . Industrial Citrus (Santa Cruz

do Rio Pardo) Obrigatorio 27/10/2019

Akinutre Industria e Comércio de Alimentos Ltda Obrigatério 22/02/2017
(Bauru/SP)

Albiero e Gongalves Ltda ME (Bauru/SP) Nao obrigatério 20/3/2019

Albiero e Costa Ltda (Escritorio de Arquitetura) Niio obrigatério 23/01/2017
(Bauru/SP)

Albuquerque & Fratoni Ltda - ME (Marcenaria Obrigat6rio 04/8/2016

Miqueas) (Botucatu/SP)
Alexander da Silva Maranho ( Duartina/SP) Obrigatorio 18/02/2019
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Aline Retz (Fazenda do Bem) (Bauru/SP) Obrigatorio 16/3/2017
Allana Campos Ciniciato (Escritério de x o
Arquitetura) (Bauru/SP) N&o obrigatério 12/4/2016
Alpack do Brasil Industria e Comércio de x S
Produtos Adesivos Ltda (Bauru/SP) Néo obrigatorio 12/9/2016
Alternativa Sistemas Ltda - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 28/6/2017
Ambiental Automagéo e Protecdo ME (Lengois N0 obrigatorio 22/10/2019
Paulista)
Ambiental Cruz & Araujo Ltda ME (Bauru/SP) Obrigatorio 06/9/2018
Ambiental Cruz & Araujo Ltda ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 06/9/2018
AMC Laticinio Ltda (Boracéia/SP) Obrigatorio 14/8/2017
AMC Laticinio Ltda (Boracéia/SP) N&o obrigatério 14/8/2017
Angela Cristina de Almeida (Evaptvupt Agéncia x S
Publicitaria) ( Bauru/SP) Né&o obrigatério 10/10/2017
Animal Representa¢Ges Comerciais Ltda Nio obrigatério 25/4/2017
(Bauru/SP)
Aplique Fécil (Botucatu/SP) N&o obrigatério 30/4/2019
Arcelormittal Brasil S/A (Belo Horizonte / MG) N&o obrigatério 27/01/2020
Arcmais Comércio, Representacéo, Projeto e x S
Construco Ltda (Agudos/SP) N&o obrigatério 22/12/2017
A.R.F. Lorenzetti Ltda ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 28/5/2018
Assisténcia Materno Infantil Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 12/3/2019
Associacao Beneficente Elo Solidario (Bauru/SP) Obrigatério 24/4/2014
Associacdo Beneficente Portuguesa de Bauru Obrigatério 19/5/2011
(Bauru/SP)
Associagdo Casa da Crianga de Jal (Jal/SP) Obrigatério 27/02/2019
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais - L
APAE Bauru (Bauru/S/P) Obrigatorio 31/7/2018
Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais - x s
APAE Bauru (Bauru/S/P) N&o obrigatério 01/04/2019
Associacao de Recuperacédo Florestal e Ecoldgica P
da Regido de Bauru (Aciflora) (Bauru/SP) Obrigatorio 06/3/2017
Associacdo El Shaddai (Botucatu/SP) Obrigatério 17/9/2019
Associacdo Regional Flor de Liz (Bauru/SP) Obrigatério 12/02/2019
Assud Constructes, Engenharia e Comércio Ltda Obrigat6rio 10/02/2017
(Bauru/SP)
Assud Constructes, Engenharia e Comércio Ltda N0 obrigatério 10/02/2017
(Bauru/SP)
Athie Wohnrath Associados Projetos, Construcéo x S
e Gerenciamento Ltda (S&o Paulo/SP) Ndo obrigatorio 06/3/2018
Athos Brasil Solugtes em Unidades Moveis Ltda Niio obrigatério 03/6/2019
(Bauru/SP)
Avance Automacao Industrial Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 03/9/2018
A. Yoshii Engenharia e Construgdes Ltda (S&o Nio obrigatério 11/5/2018
Paulo/SP)
Bauru Service e Saneamento Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 31/8/2017
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Biomecéanica Industria e Comércio de Produtos

Ortopédicos Ltda (Jad/SP) N&o obrigatério 21/8/2019
Brec Ind. E Com. de Produtos Hidraulicos Ltda Niio obrigatério 01/6/2017
(Bauru/SP)
BRF - S/A (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/3/2017
Bruno’s IndUstria e Comércio Ltda (S&o N0 obrigatério 01/03/2018
Manuel/SP)
Caio - INDUSCAR Ind. E Com. de Carrocerias
Ltda.(Botucatu/SP) Geral 09/11/2012
Caixa de Assisténcia dos Advogados de Sao x L
Paulo (Bauru/SP) N&o obrigatério 05/12/2011
Cémara Municipal de Bauru (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/12/2017
Candy Toy Industria e Comércio de Alimentos e « S
Plasticos Ltda - ME (Duartina/SP) No obrigatorio 05/6/2017
Casa da Crianga S&0 José de Itapui (Itapui/SP) Obrigatorio 26/02/2019
Casa do Circo Produgfes Artisticas Ltda Obrigatério 26/11/2019
(Bauru/SP)
Casa do Garoto (Bauru/SP) Obrigatorio 05/8/2019
Cassiana Brosgque Semensato (Bauru/SP) x S
(Estética) N&o obrigatério 19/03/2018
Caterpillar Brasil Ltda. (Piracicaba/SP) Geral 09/6/2014
CCI Ambiental Ltda - EPP (Leme/SP) N&o obrigatério 23/4/2018
Centro Administrativo Caio Ltda (Botucatu/SP) Geral 30/11/2015
Centro Espirita Amor e Caridade (Bauru/SP) Obrigatorio 06/02/2017
Centro Estadual de Educagdo Tecnologica Paula
Souza - Escola Técnica Estadual Joaquim Obrigatério 13/9/2016
Ferreira do Amaral (Jau/SP)
Cervejaria Ubirama Ltda (Lenc6is Paulista/SP) Obrigatério 01/7/12017
CETESB - Companrlla Ambiental do Estado de Obrigatério 14/3/2016
Séo Paulo
Cinépolis Operadora de Cinemas do Brasil Ltda N0 obrigatério 08/04/2019
(Bauru/SP)
Clube da 3.2 Idade Renascer de Pederneiras S
(Pederneiras/SP) Obrigatorio 23/9/2019
Comercial Santa Catarina de Secos e Molhados x L
Ltda ( Lencais Paulista/SP) Né&o obrigatorio 03/02/2020
Completa Comércio de Ferragens e Utilidades x S
Eireli (Bauru/SP) N&o obrigatério 26/3/2019
Comunidade Bom Pastor (Bauru/SP) Obrigatorio 16/11/2020
Concilig Telemarketing e Cobranca Ltda P
(Bauru/SP) Obrigatorio 23/9/2019
Construtora Paniquar Ltda - EPP (S&o Bernardo Niio obrigatério 24/6/2019
do Campo/SP)
Construtora Reobote Projetos e N0 obrigatorio 28/02/2018

Empreendimentos Eireli EPP (Botucatu/SP)
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Conten - Conteudo e Comunicagao Digital

(Bauru/S/P) Obrigatorio 25/7/2018
Cooperativa Agricola Mista de Adamantina L
(Adamantina/SP) Obrigatorio 27/8/2018
Crolcon Construcdes e Incorporacdes Ltda Obrigat6rio 29/8/2016
(Bauru/SP)
CVSE Servicos Empresariais Ltda ME (Mogi x L
Mirim/SP) N&o obrigatorio 02/10/2017
DAE - Departamento de Agua e Esgoto de Bauru Obrigatdrio 08/3/2018
(Bauru/SP)
Dhalmar Bauru Industria e Comércio de o
Maquinas Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 28/9/2017
Dierberger Oleos Essenciais S/A (Barra L
Bonita/SP) Obrigatorio 02/9/2019
Diretoria de Ensino de Bauru (Bauru/SP) Obrigatorio 03/7/2017
Diretoria de Ensino Regido de Botucatu L
(Botucatu/SP) Obrigatorio 11/02/2019
Doble TT do Brasil Ltda (Lencdis Paulista/SP) N&o obrigatério 20/3/2017
Dori Alimentos S A (Marilia/SP) Obrigatorio 13/4/2017
Duratex AS (Agudos/SP) Geral 03/9/2018
E. Xavier Indlstria e Comércio de Metais Ltda Obrigatério 30/11/2017
(Bauru/SP)
Ecovita Incorporadora e Construtora Ltda S
(Bauru/SP) Obrigatorio 15/8/2019
Elton Brogio e Rangel Antoni Gazzola ~ P
(Bauru/SP) N&o obrigatério 07/5/2019
EMARPI Comercial de Ferragens Ltda x s
(Bauru/SP) N&o obrigatério 02/12/2019
Empreendimentos Pague Menos S/A (Bauru/SP) Obrigatério 18/4/2018
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos Geral 17/3/2017
(Bauru/SP)
Enerbrax Acumuladores Ltda (Bauru/SP) Nao obrigatério 13/3/2019
Enerbrax Acumuladores Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 15/3/2019
Eniteck Automacéo Ltda (Garca/SP) Obrigatério 27/8/2018
Esporte Clube Noroeste (Bauru/SP) N&o obrigatério 07/12/2017
F&F CO Servigos de Alimentagdo Ltda N0 obrigatério 20/3/2018
(Bauru/SP)
FAMESP - Fundacéo para o Desenvolvimento
Médico e Hospitalar: Hospital Estadual de Bauru,
Hospital de Base (Bauru/SP); Maternidade Santa S
Isabel - (Bauru/SP); Hospital Manoel de Abreu Obrigatorio 20/12/2013
(Bauru/SP) e Ambulatério Médico de
Especialidades de Bauru
Fertility Centro de Fertilizacdo Assistida de x S
Bauru (Bauru/SP) N&o obrigatério 15/5/2017
Finch Brasil Soluges Integradas de Tecnologia Obrigatério 23/09/2019

Ltda (Bauru/SP)
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Firemac Industria e Comércio Eletronica Ltda -

EPP (Bauru/SP) N&o obrigatério 02/02/2017
Firetron Industria e Comércio de Produtos o
Eletrénicos Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
FK Grupo S/A (Bariri/SP) N&o obrigatério 23/03/2020
Flavio Zarbinati Junior RepresentacGes N0 obrigatorio 06/9/2019
(Bauru/SP)
Flytour Agéncia de Turismo (Bauru/SP) N&o obrigatério 06/10/2014
Four C Empreendimento Educacional Ltda x S
(Bauru/SP) Né&o obrigatério 07/7/2017
Franzolin Engenharia Ltda (Bauru/SP) 21/7/12017
Frisokar Equipamentos Plasticos S.A. (Bariri/SP) | N&o obrigatério 28/6/2016
Fundacéo de Ap0|0_ a Pesquisa Agricola Niio obrigatério 15/12/2016
(Campinas/SP)
Fundacdo de Estudos e Pesquisas Agricolas e x L
Florestais (FEPAF) (Botucatu/SP) No obrigatorio 17/9/2019
Fundagdo de Pesquisa e Ensino em Ciéncias da
Salde de Bauru (Instituto Lauro de Souza Lima) Obrigatorio 12/02/2019
(Bauru/SP)
Fundacio PRO TAMAR - Fundagéo Centro
Brasileiro de Protecdo e Pesquisa das Tartarugas Obrigatério 11/10/2012
Marinhas (Ubatuba/SP)
Fundacdo S&o Francisco Xavier (Ipatinga/MG) N&o obrigatério 30/3/2016
Fundacdo Toledo (FUNDATO) (Bauru/SP) Obrigatorio 18/02/2019
Fungibras Industria e Comércio em Fungicultura « o
Ltda (Botucatu/SP) N&o obrigatério 05/8/2019
GCG Comunicagdo Visual Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/3/2018
Gisella Di Ruzze Viagens ME - GMXTRAVEL Obrigatério 15/02/2020
(Bauru/SP)
Gourmeteria Universitaria - ME (Bauru/SP) Obrigatorio 23/01/2017
GTA - Engenharia Ltda - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 14/4/2016
Haribo Brasil Ind. E Com. de Produtos x S
Alimenticios Ltda (Bauru/SP) Ndo obrigatorio 20/06/2018
Haribo Brasil Ind. E Com. de Produtos S
Alimenticios Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 25/02/2019
H.Costa Cobrancas Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 19/02/2020
Hemolab Laboratério de Analises Clinicas Ltda L
(Lencéis Paulista/SP) Obrigatorio 30/3/2017
Hs Telecom Com. Serv. Rep. Telefonia Mavel Niio obrigatério 02/5/2011
(Bauru/SP)
IBRM - Instituto Bauruense de Ressonéncia S
Magnética Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 18/4/2016
Ibsolutions Solugdes em Comeércio Internacional L
(Marilia/SP) Obrigatorio 27/6/2017
ILMS Representacdo Utilidades Dom. Niio obrigatério 30/01/2020

(Bauru/SP)
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Impacto Eventos e Formaturas Ltda (Ticomia)

(Bauru/SP) N&o obrigatério 14/8/2017

Incol Lub Industria e Comércio Ltda « o
(Pederneiras/SP) N&o obrigatério 06/3/2018

Industria e Comércio de Méquinas e x L

equipamentos Pedro Il Ltda (Pederneiras /SP) Ndo obrigatorio 27/02/2020

Industrias Tudor SP Baterias Ltda. (Bauru/SP) N&o obrigatério 21/5/2018
Ingrediente Comunicacdo (Bauru S/P) Obrigatorio 26/6/2018

Instituto das Apostolas do Sagrado Coracéo de L
Jesus - Colégio S&o José (Bauru/SP) Obrigatorio 18/08/2017

Instituto das Apdstolas do Sagrado Coracdo de L

Jesus - Colégio Infantil Madre Clélia (Bauru/SP) Obrigatorio UR/GI20L7

Instituto das Apdstolas do Sagrado Coracdo de L

Jesus (Séo Paulo/SP) Obrigatorio 09/11/2017
Instituto Floravida (Botucatu/SP) N&o obrigatério 06/4/2016
Instituto Nacional de Seguro Social - INSS L
(Bauru/SP) Obrigatorio 16/5/2012
Instituto Profissional de Reabilitagdo Social 1.° o
de Agosto (Bauru/SP) Obrigatorio 08/02/2019
Jad Zogheib & Cia Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 29/6/2020
J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados Niio obrigatério 24/02/2012
(Bauru/SP)
J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados Obrigatério 93/9/2019
(Bauru/SP)

J. C. Felippe Distribuidora (Felivel) (Bauru/SP) Obrigatorio 17/4/2018

Jad Zogheib & Cia Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 07/3/2018

JBS S. A. (Lins/SP) N&o obrigatério 17/01/2017

Jocar Pecas e Acessorios Bauru Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 17/9/2018

Jornal da Cidade de Bauru (Bauru/SP) Obrigatério 13/3/2019

JTToledo - Publicidade -ME (Bauru/SP) Né&o Obrigatorio 10/01/2018

Konnect Interiores Industria e Comércio de

Artefatos de Madeira Ltda (Santa Cruz do Rio N&o obrigatério 20/8/2019
Pardo/SP)

KS do Brasil Importacdo e Comércio Ltda Niio obrigatério 07/8/2017
(Bauru/SP)

L.F.Maia e Advogados Associados (Bauru/SP) N&o obrigatério 23/02/2012
Laboratério Genos Eireli (Bauru/SP) Néo obrigatério 02/5/2017
Laborat6rio Morales Ltda (Bauru/SP) Néo obrigatério 06/4/2018

Lahar Digital Ltda ME(Bauru/SP) N&o obrigatério 01/7/2019

Lar Analia Franco (S&o Manuel/SP) N&o obrigatério 04/7/2019

Lar Escola Santa Luzia para Cegos (Bauru/SP) N&o obrigatério 27/5/2019

Legido Mirim de Bauru (Bauru/SP) Obrigatorio 23/9/2019

Lip Depil Estética e Comércio Ltda - ME Niio obrigatério 01/02/2017
(Bauru/SP)

Lwarcel Celulose Ltda (Lenc¢dis Paulista/SP) Geral 12/6/2017

Lwart Lubrificantes Ltda (Lencdis Paulista/SP) Geral 12/6/2017
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M&D Avaliages e Projetos Ltda (Bauru/SP) Nao obrigatério 27/8/2018
M.S. Tecnologia e Consultoria LTDA (Bauru/SP) Obrigatorio 01/3/2019
Marcelo do Carmo Salgados (Bauru/SP) Obrigatorio 25/9/2019
Marcos Paulo Félix de Souza ( Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
Marcos Santana dos Santos - ME (Sumaré/SP) Obrigatorio 24/5/2019
Maria Cleonice de Arruda ME (Malharia Cleo) Obrigatdrio 97/3/2017
(Bauru/SP)
Martins Amaral Area de Lazer e Alimentagéo Obrigat6rio 18/9/2017
ME (Bauru)
Martins Amaral Area de Lazer e Alimentagéo x S
ME (Bauru/SP) Né&o obrigatério 22/9/2017
Master Method Escola de Idiomas Ltda - ME L
(Lencéis Paulista/SP) Obrigatorio 10/11/2017
Matheus da Silva Ramos Instalac6es Elétricas Obrigatorio 17/8/2018
Mazo & Giacon Ltda (Bariri/SP) Obrigatorio 21/10/2019
Mectrol do Brasil Comercial Ltda (Bauru/SP)) N&o obrigatério 21/9/2018
Microsoft Informatica Ltda (Sao Paulo/SP) N&o obrigatério 01/6/2016
Ministério da Agricultura, Pecuéaria e
Abastecimento (Superintendéncia Federal de L
Agricultura no Estado de Sdo Paulo (S&o Obrigatorio 02/8/2016
Paulo/SP)
Ministério Publico do Trabalho (Campinas/SP) Geral 23/8/2017
Ministério Publico Federal - Procuradoria da
Republica no Estado de Séo Paulo Geral 02/772015
Moron & Cia Ltda (Bauru/SP) N&o Obrigatorio 14/10/2019
Motoppar Indlstria e Comércio de L
Automatizadores Ltda (Garca/SP) Obrigatorio 23/02/2018
MR Tempo Propaganda e Design Ltda Niio obrigatério 07/3/2017
(Bauru/SP)
MRV - Construges Ltda (Belo Horizonte/MG) Geral 12/8/2014
MRV - Engenharia e Participagdes S/A (Ribeiréo Geral 07/01/2020
Preto/SP)
Mtech Processing Brasil Sistemas de Informacéo x S
Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatorio 05/9/2018
Mulotto Construgdes Civis Ltda (Botucatu/SP) N&o obrigatério 03/10/2016
MY Arquitetura Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 24/7/2020
Nataly Bianchi Garbo (Arquiteta) (Bauru/SP) N&o obrigatério 25/4/2018
NBS Automacdo Industrial Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 27/8/2018
Neotax Contabilidade Estrategica Ltda Niio obrigatério 05/3/2018
(Bauru/SP)
Nestlé Brasil Ltda. (Cordeirdpolis/SP) Geral 03/3/2011
NLPHD Servicos Empresariais Ltda - (Bauru/SP) | N&o obrigatério 10/5/2019
Novagroserv - Produtos e Servicos (Bauru/SP) Obrigatorio 14/6/2019
Nutri & Salude Refei¢cOes Coletivas Ltda Obrigatério 01/02/2016

(Avai/SP)
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Nutri Hospitalar Alimentacédo e Servicos Ltda

(Avai-SP) Obrigatorio 06/10/2016
O. C. Tradugdes Eireli - ME (Bauru/SP) Obrigatorio 18/11/2019
Ocupacional RH Solucfes em Recursos L
Humanos (Bauru/SP) Obrigatorio 25/9/2019
O. C. Traducbes Eireli - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 18/11/2019
Okey Manutencdes e Reformas Ltda - ME Niio obrigatério 12/12/2016
(Bauru/SP)

Origem do Brasil Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 16/4/2018
Paiola Topografia e Servicos Ltda ( Bariri/SP) Obrigatorio 04/10/2019
Pamela Martins Corréa (Arquiteta)(Bauru/SP)) Obrigatorio 07/02/2018
Pamela Martins Corréa (Arquiteta)(Bauru/SP)) N&o obrigatério 07/02/2018

Péo Criagdo Comunicagdo Ltda - ME (Bauru/SP) Obrigatorio 06/6/2016
Pao Gostoso de Bauru Eireli (Bauru/SP) Obrigatorio 03/11/2020
Partners Translate - Tradugdo e Interpretacdo S
Ltda - ME (Bauru/SP) Obrigatorio 09/11/2017
Paschoalotto Servicos de Call Center Ltda x P
(Bauru/SP) N&o obrigatério 21/09/2017
Paulo Henrique Macarini Domingues L
32232347880 (Jornalismo)(Bauru/SP) Obrigatorio 27/8/2018
Paulo Roberto Leite de Carvalho (Jaguacy - x C
Avocado) (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/02/2017
Petrobras DIStI‘IbUIC_IOI’a S/A - BR (Rio de Geral 31/10/2016
Janeiro/RJ)
Pharmacia Specifica Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 06/03/2017
PLAJAX Industria e Comércio de Plasticos Ltda L
(Bauru/SP) Obrigatorio 24/03/2017
PLAJAX Industria e Comércio de Plasticos Ltda Niio obrigatério 17/12/2018
(Bauru/SP)
Pondec Consultoria em Lagos Ornamentais Ltda Niio obrigatério 05/04/2019
(Bauru/SP)
Postalis Instituto de Previdéncia Complementar L
(Brasilia/DF) Obrigatorio 27/3/2017
Prefeitura de Santa Cruz do Rio Pardo / SP N&o obrigatério 04/01/2018
Prefeitura do Municipio de lacanga /SP Obrigatorio 27/3/2017
Prefeitura do Municipio de lacanga /SP N&o obrigatério 22/02/2018
Prefeitura de Itaju /SP Obrigatorio 11/3/2020
Prefeitura Municipal de Barra Bonita Geral 16/3/2018
Prefeitura qummal de ngru - S~ecretar|a Obrigatério 13/3/2018
Municipal de Administracio
Prefeitura Mumcu_oa_l de Baurq/SP - Secretaria Obrigatério 11/01/2010
Municipal de Saude
Prefeitura Municipal de Borborema/SP Geral 28/6/2012
Prefeitura Municipal de Duartina/SP Néo Obrigatorio 15/4/2011
Prefeitura Municipal de Duartina/SP Obrigatorio 19/6/2018
Prefeitura Municipal de Garca/SP Geral 20/8/2013
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Prefeitura Municipal de Ibitinga/SP Obrigatério 07/4/2016
Prefeitura Municipal de Macatuba/SP Obrigatorio 15/9/2016
Prefeitura Municipal de Pederneiras/SP Obrigatorio 19/8/2015
Prefeitura Municipal de Pirajui/SP N&o obrigatério 12/8/2019
Prefeitura Municipal de Piratininga/SP Obrigatorio 09/9/2020
Preve Ensino Fundamental e Educacao Infantil P
Ltda - EPP (Bauru/SP) Obrigatorio 07/3/2019
Priscila Prado Lyra e Silva 31250585899 Nao obrigatério 17/4/2019
Procedo Tecnologia Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 03/10/2017
Produtos Alimenticios Cefer Ltda (Santa Cruz do x L
Rio Pardo/SP) N&o obrigatério 01/9/2017
Projeto Pinturas Ltda - Bauru Obrigatério 25/02/2019
Proline Pisos e Revestimentos Eireli (Bauru/SP) N&o obrigatério 04/12/2019
Promarket Mdveis e Expositores Ltda x S
(Agudos/SP) N&o obrigatério 22/8/2018
Rédio Auri Verde de Bauru Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 26/02/2019
Raiz de Ideias Estudio de Comunicagao Editorial o
Ltda ME (Bauru/SP) Obrigatorio 19/5/2016
Raizen Combustiveis S.A. (Rio de Janeiro/RJ) Geral 16/12/2013
RD Cultural (Bauru S/P) Obrigatorio 31/7/2018
Rede Multidrogas - Zanqui & Zangui Farm. x s
Drog. Ltda-ME (Pederneiras/SP) Néo obrigatorio 07/11/2016
Redepds LTDA ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/7/2016
Residencial Geriatrico Alphaville (Bauru/SP) Obrigatorio 18/8/2017
RGO Incorporagdes e Construcdes Ltda N0 obrigatorio 10/4/2019
(Bauru/SP)
ROCHE - Produtos Roche Quimicos e
Farmacéuticos (S&o Paulo/SP) Geral 05/8/2013
Rondon Saneamento e Hidréaulica Eireli ME L
(Bauru/SP) Obrigatorio 24/8/2017
RRV Engenharia Ltda. (Botucatu/SP) N&o obrigatério 06/02/2017
2RS Solugdes em TI (Bauru/SP) N&o obrigatério 22/10/2018
SABESP - Companhia de Saneamento Bésico do
Estado de S&o Paulo (Botucatu/SP) Geral 11/02/2019
S&o Francisco de Assis A¢do Comunitéria e P
Promocéo Social (ACOP) (Bauru/SP) Obrigatorio 21/9/2016
Séo Francisco Sistemas de Saude Sociedade L
Empreséria Limitada (Bauru/SP) Obrigatorio 14/10/2019
S&o Jodo Alimentos Ltda (Santa Cruz do Rio N0 obrigatério 30/7/2018
Pardo/SP)
S&o Jodo Alimentos Ltda (Santa Cruz do Rio S
Pardo/SP) Obrigatorio 17/9/2018
Sapore S/A (Campinas /SP) Obrigatorio 19/6/2018
Secretaria da Seguranga Publica do Estado de
S&o Paulo - Superintendéncia da Policia Técnico- Obrigatorio 20/12/2018

Cientifica
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Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos -

Departamento de Aguas e Energia Elétrica (Sdo Obrigatorio 22/11/2016
Paulo/SP)
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE x L
(Garca/SP) Né&o obrigatério 15/8/2014
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Lencdis L
Paulista (Lencdis Paulista /SP) Obrigatorio 19/3/2018
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto do L
Municipio de Bariri - SAEMBA (Bariri/SP) Obrigatorio 16/02/2018
Servimed Comercial Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 02/4/2016
Sialog Tecnologia da Informacéo (Barra x L
Bonita/SP) N&o obrigatério 28/8/2017
Sidney Aparecido da Silva Esportes ME Niio obrigatério 24/6/2019
(Bauru/SP)
Siméo Contabilidade Eireli - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 29/6/2020
Simone Marcolino - Gente Recursos Humanos x S
(Lencois Paulista/SP) Né&o obrigatério 31/8/2016
Sindustrial Engenharia Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 27/3/2017
Sindustrial Engenharia Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 08/01/2018
Sistel Comercio Servicos Eletro-Eletrénico Ltda Niio obrigatério 11/02/2019
(Bauru/SP)
Skepsys Tec. em Sistemas de Informacéo Ltda x L
(Garca/SP) N&o obrigatério 26/9/2017
Sociedade Civil Projeto Coragem de Dois L
Corregos (Dois Corregos S/P) Obrigatorio 25/02/2019
Sodexo do Brasil C(;?PE)I‘)CIM S.A. (Séo Paulo Obrigatério 06/02/2020
Solueng Solugdes em Engenharia Ltda S
(Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
SORRI (Bauru/SP) Obrigatério 02/5/2017
Sphere Productions Producdo e Comércio de S
Filmes Ltda (Esfera Producdes) (Bauru/SP) Obrigatorio 09/6/2016
SPSP Sistemas de Prestacdo de Servigos P
Padronizados Ltda (Marilia/SP) Obrigatorio 25/9/2019
Star Temper Vidros Eireli (Bauru/SP) N&o obrigatério 04/12/2019
Stock Solar Energia Fotovoltaica Ltda P
(Bauru/SP) Obrigatorio 09/5/2018
Studio Nube (Bauru/SP) Obrigatério 26/6/2018
Support Informética Equipamentos e Sistemas x S
Ltda (Lencis Paulista/SP) Né&o obrigatorio 01/12/2017
Target Servicos de Digitacao Eireli - ME S
(Ibitinga/SP) Obrigatorio 09/11/2017
Tec Glass Componentes Industriais Ltda L
(Botucatu/SP) Obrigatorio 17/02/2017
Tecma Prestacdo de Servicos Contabeis Ltda Obrigatério 18/02/2020

(Bauru/SP)
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Tel Telecomunicages Ltda (Piracicaba/SP) Obrigatério 13/8/2018
Three Life Lab Inddtria Alimenticia e de x L
Cosméticos Ltda (Botucatu /SP) No obrigatorio 17/8/2020
Thiago Rodrigues Galvéo de Oliveira EIRELI o
g MEg(Netshare) (Bauru/SP) Obrigatorio 24/10/2016
Thinsol Q“'m(';g(;gﬂfitrggggome“'o Ltda | Nao obrigaterio 04/9/2017
Tobaro, Uehara & Cia Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
Tonon Bioenergia S/A (Bocaina/SP) Obrigatorio 18/5/2017
4Toques Comunicacdo Ltda ME (Botucatu/SP) N&o obrigatério 01/4/2019
Trade Supermarcl.\alﬂsEG(e;;i?ue/gs)rtlmpa(;ao Eireli - Obrigatorio 05/8/2015
Triangulo Alimentos Ltda (Itapolis/SP) N&o obrigatério 02/3/2017
TV Cidade de Bauru Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 28/11/2018
TV Prevé Limitada (Bauru/SP) Obrigatorio 08/01/2019
Uly Maiara Schimidt Ribeiro - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 26/8/2019
UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - Faculdade de Arquitetura, Artes Obrigatério 11/4/2018
e Comunicacao (Bauru/SP)
UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - Faculdade de Ciéncias Obrigatorio 27/3/2017
(Bauru/SP)
UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - Faculdade de Ciéncias Obrigatorio 15/8/2018
Agrondmicas (Botucatu/SP)
UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - Instituto de Biociéncias - Obrigatorio 16/9/2020
Botucatu
UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - Televisdo Universitaria UNESP Obrigatorio 24/7/2018
(Bauru/SP)
Use Publicidade e Marketing Digital (Bauru/SP) Obrigatorio 09/10/2018
Usina Agucareira Sdo Manoel (Sdo Manuel/SP) Obrigatorio 30/08/2018
Usina Barra Grande de_ Lencois S/A (Lengois Nio Obrigatdrio 12/9/2018
Paulista)
Usina Rio Pardo S. A. (Cerqueira César/SP) Obrigatorio 28/3/2016
USP - Escola Superior de Agricultura Luiz de S
Queirgz (Piracica% alSP) Obrigatorio 20/6/2016
USP - Hospital de Reabilitagdo de Anomalias S
Craniofaciais|,O (Bauru/SP) - Cu(iso de Enfermagem Obrigatorio 18/8/2017
USP - Hospital de Reabilitagdo de Anomalias
Craniofaciais (Bauru/SP) - Curso de Terapia Obrigatorio 21/3/2017
Ocupacional
USP - Universidade de Sdo Paulo - Faculdade de S
Odontologia (Bauru/SP) Obrigatorio 18/8/2017
Veja Log Eireli (Bauru/SP) N&o obrigatério 04/12/2019
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Ventura Assessoria Contébil Ltda - ME (Lencois x o
Paulista/SP) N&o obrigatério 10/4/2017
Vila S&o Vicente de Paulo em Jau (Jal/SP) Obrigatério 17/02/2020
Vila Vicentina Abrigo para Velhos (Bauru/SP) Obrigatorio 17/4/2018
Vinicius M. Fernandes Fotografia (Social Bauru) Obrigatdrio 28/3/2018

(Bauru/SP)
VS Service - Projetos e Consultoria Ltda S

(Bauru/SP) Obrigatorio 25/9/2018
VSM Informaética de Assis Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 30/5/2018
Wilson Vergilio Neto (Arquiteto) (Jau/SP) N&o obrigatério 05/3/2018

Xavier e Mangili Agéncia Web Ltda - ME (Barra x S
Bonita/SP) Né&o obrigatério 06/4/2017

Zion Logtec Tecnologia em Logistica Ltda x S
(Igaracu do Tieté/SP) N&o obrigatério 22/7/2020
Zopone Engenharia e Comércio Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 12/4/2016

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

Tabela 14 — Convénios de Estagios Vigentes (Agentes de Integracdo).

R " DATA DA
CONVENIO - UNIDADE CONCEDENTE DE ESTAGIO ASSINATURA
ABRH-RS Associagdo Brasileira de Recursos Humanos do RS
(Porto Alegre/RS) 02/7/2018
AGIPE - Agéncia de Integracdo de Pessoas (Botucatu/SP) 25/7/2018
BM Servigos Temporérios Eireli ME(Curitiba/PR) 04/8/2015
CEDEP - Centro de Desenvolvimento Profissional (Cajamar/SP) 21/8/2012
CIEE - Centro de Integragdo Empresa Escola (S&o Paulo/SP) 26/9/2008
CIEE - Centro de Integracdo Empresa Escola (Floriandpolis/SC) 24/11/2020
Conexao - Consultoria de Estagios (Sdo Paulo/SP) 10/02/2011
DSRH - Desafios e Solu¢Ges em Recursos Humanos (Rio de
Janeiro/RJ) 09/10/2017
Estagilize Estagios Ltda - ME (S&o José do Rio Preto/SP) 16/7/2020
GENESIS - Assessoria em Recursos Humanos S/C Ltda 01/9/2011
(Bauru/SP)
Gente Recursos Humanos (Lengois Paulista/SP) 29/9/2017
ICAE - Instituto Coroados de Aprendizagem e Estagio
(Presidente Venceslau/SP) 25/02/2014
Instituto Euvaldo Lodi do IEL Nucleo Central (IEL/NC) (Séo 29/4/2010
Paulo/SP)
Instituto Euvaldo Lodi do IEL Nucleo Regional Bahia (IEL/BA) 17/8/2016
(Salvador/BA)
Instituto Interagir - Consultoria d_e Recursos Humanos Ltda (Rio 09/10/2017
de Janeiro/RJ)
Instituto Nacional de Capacitagdo e Educagéo para o Trabalho
Via de Acesso (S8o Paulo/SP) 17/01/2012
Instituto Nacional Talentos de Incluséo Profissional - INTAL 25/9/2019
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Instituto PROE (Maringa/PR) 17/10/2017

Instituto Promover (Goiania/GO) 06/11/2018

Jeanete G. Duarte ME (Botucatu/SP) 01/7/2018

MPK - Consult & Servicos de Recursos Humanos (Sao 06/4/2011
Paulo/SP)

Nucleo Brasileiro de Estagio Ltda.- NUBE (S&o Paulo/SP) 21/8/2012

Oportuni Solugdes em Recursos Humanos (Sao José do Rio 21/12/2016
Preto/SP)

Pascoalotto Administracéo e Servicos Ltda (Np Full Service) 29/11/2012
(Bauru/SP)

RH Assessoria (Botucatu/SP) 16/5/2014

SAEE - Talentos (Sdo Paulo/SP) 17/5/2012

Super Estagios Ltda EPP (Rio de Janeiro/RJ) 16/11/2015

Universia Brasil S/A (Sao Paulo/SP) 26/01/2017

Usina de Talentos, Treinamento e Desenvolvimento Profissional
LTDA (Campinas/SP) 14/9/2020
Wall Jobs Tecnologia Ltda - ME (S&o Paulo/SP) 30/11/2017

Fonte: Pré-Reitoria Académica / UNISAGRADO.

Salienta-se que, segundo a Lei n.° 11.788, de 25 de setembro de 2008, que
dispde sobre o estagio de estudantes, a celebracdo de convénios de estagio é facultativa
as instituicdes de ensino. J& o termo de compromisso de estagio, firmado entre o
estudante, a unidade concedente e a instituicdo de ensino é compulsério. Sendo assim,
0s campos de estagio nos quais os estudantes da IES realizaram suas atividades nédo se
restringiram aos anteriormente elencados.

Em complemento ao exposto, a Coordenadoria de Estagios manteve 0s campos
de estagio cadastrados para atender a demanda nas diferentes areas de atuacéo.

ESTAGIOS REALIZADOS PELO CORPO DISCENTE

O estagio obrigatério se constitui em disciplina do curriculo dos cursos de
graduacéo e pds-graduacdo, cuja carga horaria é requisito para a aprovacao e obtencao
do diploma.

J4 o estagio ndo obrigatério é uma atividade complementar a formagdo
académico-profissional do estudante. Além de enriquecer o curriculo, essa modalidade

de estagio pode ser registrada como AACC.
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Essas modalidades de estagio tém inserido os estudantes da IES no ambiente de
trabalho.

A necessidade de afastamento social, em virtude da Pandemia de COVID-19,
trouxe desafios, mas também oportunidades para a IES e para as unidades concedentes
desenvolverem, de maneira significativa, os seus programas de estagio obrigatorio.
Levando em consideragdo essa realidade e a infraestrutura tecnoldgica e metodoldgica
para ensino remoto de que a IES dispde, optou-se, em alguns casos, pela ado¢do do
estagio remoto, possibilitando, assim, o regime de teletrabalho (home office) para os
estudantes matriculados na disciplina de estagio obrigatorio dos cursos da area Ciéncias
Exatas, Humanas e Aplicadas.

Para tanto, a unidade concedente de estagio que adotou ou ofertou o estagio
remoto teve de realizar o efetivo acompanhamento das atividades descritas no plano de
atividades (Plano de Estéagio), garantindo o aprendizado social, profissional e cultural
do estagiério.

O UNISAGRADO, por meio do professor orientador de estagio, teve que:

e Verificar se o estudante dispunha de recursos tecnoldgicos para desenvolver
suas atividades de maneira eficaz;

e Avaliar se a unidade concedente tinha condicdes de orientar e supervisionar,
diaria e remotamente, as atividades a serem desenvolvidas pelo estagiario. Estas
poderiam ser feitas por meio de contato telefénico, e-mail, Skype, Whatsapp,
Messenger, chamadas de video, videoconferéncias ou qualquer outra forma
viavel de interacdo por meio de tecnologia;

e Interagir com os campos de estagio, utilizando meios e tecnologias de
informacdo e comunicacao;

e Elaborar, conjuntamente com o estudante e a unidade concedente, o plano de
atividades;

e Providenciar e tramitar os documentos pertinentes ao estagio (convénio, termo
de compromisso, cartas de apresentacdo, entre outros.) por meio do ambiente

virtual de aprendizagem institucional (AVA - plataforma Connect);
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e Acompanhar e avaliar continuamente as atividades realizadas pelo estagiario

por meio do AVA (plataforma Connect), utilizando meios e tecnologias de

informag&o e comunicacao;

e EXigir do estagiario, ao término do estagio, a postagem da declaracdo de

realizacdo de estagio, ficha de frequéncia/avaliagdo e do relatorio final no AVA

(plataforma Connect).

Os estagios da area de Ciéncias da Saude foram desenvolvidos presencialmente,

respeitando os protocolos da vigilancia sanitaria e epidemioldgica e as normas

estabelecidas pelos governos estadual e municipal.

No ano de 2021, foram realizados 1.716 estagios. A Tabela 15 apresenta o total

de estagios realizados pelo corpo discente dos cursos de graduacdo das areas de

Ciéncias da Saude e Ciéncias Exatas, Humanas e Aplicadas.

A relagdo nominal dos estudantes, por semestre e curso, bem como 0s

respectivos locais onde ocorreram 0s estagios ndo obrigatorios, esta disponivel na

Coordenadoria de Estagios. Salienta-se que a vigéncia dessa modalidade de estagio

pode ser de até dois anos.

Tabela 15 — Estégios realizados pelo corpo discente no ano de 2021.

< ESTAGIO
CURSO OBER?(-BFQ'IQ(I')ORIO NAO TOTAL
OBRIGATORIO
Biomedicina 167 03 170
Ciéncias Biol6gicas — Bacharelado 26 01 27
Ciéncias Biologicas — Licenciatura 09 Fokkkokokk 9
Enfermagem 288 07 295
Estética e Cosmética Fkkkkokk 01 01
Farmécia 212 12 224
Fisioterapia 189 02 191
Nutricdo 177 09 186
Odontologia 613 fuieioialolole 613
TOTAL 1681 35 1716

Fonte: Pro-Reitoria Académica / UNISAGRADO.
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3.4 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

3.4.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

O desenvolvimento atual do processo de gestdo de pessoas do UNISAGRADO
tem como metas aprimorar e implementar aces que consolidam a postura do setor de
Recursos Humanos no que diz respeito a sua atuacdo como agente ativo de
transformacéo individual e social.

Esse modelo de gestdo vem se fortalecendo a cada ano e com a evolucdo dos
processos e tecnologias reforgou a busca por novas formas de administracdo, visando
melhorar o desempenho, alcancar resultados e atingir a misséo institucional.

Desta forma, tal proposta de trabalho tem favorecido o desenvolvimento das
acOes e 0 comprometimento da equipe, repercutindo nos resultados alcangados em
2021, como demonstra os dados que em seguida serdo apresentados.

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES

Recrutamento e Selecéo

O processo de recrutamento e selecdo levou em consideracdo o atendimento aos
requisitos formais de cada funcdo. Cada atividade, portanto, antevé um conjunto de
competéncias necessarias, pessoais ou técnicas para determinar o perfil da vaga. Os
critérios de selecdo sdo definidos em uma politica formal, ou seja, cada cargo traz em
si 0 conjunto de requisitos que serdo avaliados nos processos de escolha de profissionais
para novas admissdes ou promocdes.

Sdo estas competéncias, tanto técnicas como comportamentais dos docentes e
técnicos-administrativos, as condigdes essenciais para a competitividade e destaque da
instituicdo em seu segmento.

De acordo com os dados constatados, é apresentada a Tabela 16 o quadro de

2021 referente a respectiva area:
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Tabela 16 — Quadro de Selegéo / Ano: 2021.

QUADRO DE SELECAO

INFORMACOES GERAIS JAN | FEV |MAR |ABR | MAI | JUN | JUL |AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL
Banco de Dados Curriculos 390 | 460 | 363 | 114 | 120 | 412 | 225 | 420 | 154 | 100 | 205 | 145 | 3108
Abertura de Vagas 18 6 3 12 1 9 0 10 8 1 9 2 79

Vagas Estagidrios - Super estdgios | 3 4 2 2 0 8 0 2 1 0 0 0 22

Recrutamento Candidatos 315| 90 | 45 (180 15 | 35 0 67 | 86 | 32 | 116 | 25 1006

Candidatos Entrevistados 105 | 30 15 60 5 15 0 36 18 14 | 47 10 355
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

No site do UNISAGRADO, permaneceu o acesso dos candidatos ao “link”
Trabalhe Conosco, com o objetivo de ampliar o banco de dados interno, através do
recebimento de curriculos, onde os interessados tiveram a oportunidade de enviar suas
informacdes através desse acesso, inclusive, informando a area de interesse (docéncia
e/ou técnico-administrativo). Desta forma, proporcionou maior agilidade no processo
de recrutamento, aumentando o nimero de curriculos e com mais opcbes nas areas de
formacao.

Pode-se verificar na Tabela 17 que houve expansdo no corpo docente em 2021,
tendo em vista a formacao de novas turmas e novos cursos ofertados. Em consequéncia,
observou-se também a expansao de funcionarios, decorrente da demanda de trabalhos
nos setores.

Além disso, foram utilizados recursos de captacdo como: divulgacdo das vagas
em anuncios publicados em internet (sites de empregos), redes sociais da IES, contato
com outras instituicdes, escolas técnicas e conselhos regionais (Tabela 18).

Tabela 17 — Evolucdo do Recrutamento e Selecéo / Ano: 2021.

RECRUTAMENTO e SELECAO
Funcionarios Docentes
Ano — < — x
Reposicao Expansao Reposicao Expansao
2021 31 9 7 5

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.



@1

ﬁ UNISAGRADO

Tabela 18 — Divulgacdo de Vagas — 2021.
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ANUNCIOS DE RECRUTAMENTO - 2021

Instituicdes de Ensino . - InstituicOes
Superior / Escolas Sl FETES COEE(E Especializadas Pessoas
R Empregos UNISAGRADO s
Tecnicas com Deficiéncias
8 4 41 1

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

E destacado, também, a constante inclusio de pessoas com deficiéncia (PCD)

nos diversos setores da IES. Os recrutamentos foram mantidos através de convénios

com entidades especializadas como a APAE, Centrinho e SORRI, onde estas entidades

auxiliaram na divulgacdo de vagas e pré-selecdo dos candidatos, contando com

avaliacdes de psicologos especializados e assistentes sociais das entidades

mencionadas.

Desta forma, considerando a porcentagem de 5% (cinco por cento) do total de

numero de docentes e técnicos-administrativos da IES para enquadramento na Lei de

Cotas, seu quadro funcional em 2021 finalizou com 18 pessoas com deficiéncias

variadas, conforme Tabela 19.

Tabela 19 — Pessoas com Deficiéncia — 2021.

Setor Tipo de Deficiéncias Quantidade
Audiovisual Mental 1
Arquivo Central Auditiva 1
Biblioteca Visual 1
Area de Clen(:las_Exatas, Humanas e Auditiva/Fisica 3
Aplicadas
Avrea de Ciéncias da Saude Fisica 2
Clinica de Odontologia Auditiva/Fisica/Mental 6
Comunicagéo Visual 1
Conservagao e Limpeza Auditiva 1
Laboratério de Computagdo Auditiva 1
Pro-Reitoria Académica Auditiva 1

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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Corpo Docente

O corpo docente é formado por professores qualificados com as titulagdes de
pos-doutorado, doutorado, mestrado e especializacdo, sendo que 57,1% possui no

minimo qualificacdo de Doutorado, conforme a Tabela 20.

Tabela 20 — Titulacdo dos Professores — 2021.
TITULACAO PROFESSORES

CLASSIFICACAO QUANTIDADE PERCENTUAL DE DOCENTES
POS-DOUTORADO 10 5,9%
DOUTORADO 87 51,2%
MESTRADO 67 39,4%
ESPECIALIZACAO 6 3,5%
TOTAL 170 100%

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Em relacdo ao regime de trabalho, 42 professores se dedicam em tempo integral
e 104 em parcial, ultrapassando o percentual minimo exigido de 20% de docentes

integrais, atendendo a Legislacdo, conforme apresentado na Tabela 21.

Tabela 21 — Regime Professores — 2021.
REGIME PROFESSORES

CLASSIFICACAO QUANTIDADE PERCENTUAL DE DOCENTES
HORISTA 24 14%
INTEGRAL 42 25%
PARCIAL 104 61%
TOTAL 170 100%

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Corpo Técnico-Administrativo

O corpo técnico-administrativo € composto por 136 funcionarios qualificados
para oferecer apoio necessario as atividades de gestdo, manutencdo do campus do
UNISAGRADO e suporte as funcbes de ensino, pesquisa e extensdo. A Tabela 22

apresenta o tempo na instituicdo do corpo técnico-administrativo.
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Tabela 22 — Tempo de instituicdo do Corpo Técnico-Administrativo — 2021.
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TEMPO DA INSTITUICAO - FUNCIONARIOS

CLASSIFICACAD QUANTIDADE Pﬁ;;?mﬂﬁéﬂ.
Até 1 ano 32 23,5%
De1la5anos 58 42,6%
De 6 a 10 anos 24 17.6%
De11a 20 anos 9 6,6%
De 21 a 40 anos 13 9.6%
Total 136 100,0%

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

O setor de Recursos Humanos deu continuidade as avaliacdes de desempenho

no periodo de experiéncia, realizando o controle mensal de todos os funcionarios

admitidos, permanecendo os fatores de avaliagio mensurados conforme a escala de

desempenho mostrada na Tabela 23.

Tabela 23 — Niveis de Desempenho — 2021.

X FATOR DE
PONTUACAO AVALIAQAO CONCEITO
1 Insuficiente 0] funcionério ndo alcanca o _padréo descrito, nem
demonstra interesse ou capacidade para alcanga-lo.
O funcionario ndo alcanca o padrdo descrito,
2 Regular apresenta interesse no desenvolvimento das
atribuigdes.
O funcionério atende parcialmente ao padréo de
3 Bom .
desempenho descrito.
4 Otimo O funcionario enquadra-se no padréo descrito.

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Através deste formulario, foram avaliados 27 colaboradores em 2021, sendo

analisadas competéncias e habilidades como: pontualidade, conhecimento técnico,

qualidade do trabalho, produtividade, planejamento e organizacgdo, criatividade,
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iniciativa, cooperacdo, trabalho em equipe, relacionamento com superior e
relacionamento interpessoal.

Além da Avaliacdo de Desempenho aplicada no periodo de experiéncia, o
Recursos Humanos, deu continuidade as Avaliacdes de Desempenho por Competéncia,
que teve como objetivo promover o desenvolvimento pessoal, profissional e
institucional, identificar potencialidades e pontos de melhoria, levantar indicadores
para embasar acdes de capacitacao e desenvolvimento dos colaboradores.

Os colaboradores receberam o Manual de Avaliacdo de Desempenho, que tem
0 proposito de informar sobre os procedimentos, métodos, instrumentos e a importancia
desta no UNISAGRADO, juntamente com o Formulério de Avaliagdo de Desempenho
por Competéncia.

Assim, optou-se pela avaliacdo no modelo 180 graus, onde o colaborador péde
realizar a sua autoavaliagdo, utilizando os mesmos indicadores de desempenho
avaliados pelo seu lider na avaliagdo 90 graus.

Por meio desta, foi possivel estimular a conversacdo entre colaborador e gestor,
para que ambos exponham suas ideias e compreendam melhor o ponto de vista um do
outro, desta forma, pdde-se identificar os méritos e fragilidades a serem trabalhadas, os
quais foram fundamentais para a definicdo de acGes de melhorias referentes ao
desempenho do colaborador. Assim, esse processo contribuiu para o desenvolvimento
de novas competéncias e possibilitou o reconhecimento de outras habilidades.

A avaliacdo foi executada através de critérios de desempenho (indicadores) e
ligados aos valores e objetivos da instituicdo. Cada indicador recebeu uma pontuacao,
colocada em uma escala de 1 a 10.

O sucesso da implantacdo do programa de Avaliagdo de Desempenho por
Competéncia do UNISAGRADO teve o comprometimento e envolvimento de todo o
quadro de colaboradores.

A aplicacdo da Avaliagdo de Desempenho por Competéncia foi realizada pelo

superior hierarquico imediato, de acordo com Organograma Institucional.
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Estagiarios

Com o objetivo de incentivar o desenvolvimento de atividades relacionadas
asrespectivas areas de formacdo do aluno, o setor de RH deu continuidade no seu
Programa de Estagio, possibilitando a cada ano maior qualificagdo dos mesmos e
oferecendo oportunidades de aprendizado e crescimento profissional. Por meio de
experiéncias praticas, os estagiarios tiveram a oportunidade de adquirir em sua vivéncia
como estudante, além da formacdo académica, conteldos praticos agregados as
habilidades e competéncias a serem aplicados no seu dia a dia e em sua carreira.

Diante desse contexto, 0 UNISAGRADO manteve seu vinculo com o Centro de
Integracdo Empresa Escola (CIEE) e, em 2021, consolidou parceria com a agéncia
Super Estagios, onde ambos vem proporcionando um canal eficiente na busca de
estudantes qualificados e diversidade nas areas de atuacao.

Dando continuidade neste segmento, o setor de RH perseverou com o campo de
estagios curriculares para os alunos de psicologia, o qual teve como objetivo
desenvolver suas competéncias e habilidades necessarias a correlacdo teoria-pratica
coerentes ao exercicio profissional. Diante dessa préatica, em 2021, devido a situacdo
de pandemia, o setor ofereceu campo de estagio no modo remoto, onde os alunos
tiveram a oportunidade de elaborar projetos na area correlata a disciplina Psicologia
Organizacional e do Trabalho.

Através da Tabela 2 pode-se demonstrar a quantidade de estagiarios
participantes do Programa de Estagio N&o Curricular:

Programa Jovem Aprendiz
Tendo em vista contribuir para a formacdo de jovens e com 0 objetivo de

preparar e inserir adolescentes no mercado do trabalho, o UNISAGRADO deu

continuidade no Programa Jovem-Aprendiz.
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Tabela 24 — Programa de Estagio N&o Curricular — 2021.

PROGRAMA DE ESTAGIO NAO CURRICULAR - UNISAGRADO
SETOR CURSO QUANTIDADE

Comunicacio Publicidade e Propaganda 1
Clinica de Odontologia Ciéncias Bioldgicas 1
Contabilidade Administracdo 1
Coordenadoria de EaD Jornalismo 1
Laboratdorio de Biologia Ciéncias Bioldgicas 1
Coordenadoria de Extensio Engenharia de Producdo 1
10 E it S e S B = i

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Inserir os jovens no mundo do trabalho, combater a evaséo escolar e o trabalho
infantil sdo apenas alguns beneficios da Lei da Aprendizagem. E por esses e outros
fatores que ela ndo pode ser encarada apenas como uma obrigacdo por parte da
Instituicdo. Partimos do pressuposto que ndo basta somente uma lei ser cumprida, e
sim, encarar como um instrumento capaz de transformar a realidade de muitos jovens,
impactando de forma positiva na sociedade.

Desta forma, a IES manteve o convénio com a empresa CIEE, através do
“Programa Aprendiz Legal” e também firmou uma nova parceria com 0 Consorcio
Intermunicipal de Promocdo Social (CIPS). Trata-se de projetos voltados para a
preparacdo de jovens no mundo do trabalho, que se apoia na Lei da Aprendizagem Lei
n.° 10.097/2000.

Segue a Tabela 25 é referente as vagas destinadas aos jovens aprendizes,

relativas ao ano de 2021.

Tabela 25 — Programa Jovem Aprendiz — 2021.

VAGAS - PROGRAMA JOVEM APRENDIZ

SETOR QUANTIDADE DE VAGAS
Arquivo Central 2
Biblioteca 3
Clinica de Odontologia 2
Total 7

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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Assim, como podemos observar, a IES vem incentivando a formacao de jovens
profissionais, dando oportunidades para que possam desenvolver o senso critico, tomar
decisfes e intervir de forma positiva na sociedade. Acreditamos que € responsabilidade
compartilhada do estado, das organizagdes, da sociedade e dos proprios jovens, com 0
intuito de fortalecer a sua autoestima e proporcionar condicao de cidad&os por meio do

trabalho.

CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO

Corpo Docente

Na busca constante da capacitacdo e aperfeicoamento de seu corpo docente, a
Instituicdo deu continuidade e aprimorou a participacdo dos docentes em treinamentos
e capacitacOes disponiveis dentro e forado UNISAGRADO, que integram as atividades
de ensino com a pesquisa e extensao.

Comp6em modalidades como formacgdo complementar, formacéo metodologica
da prética docente, educacdo continuada, intercdmbio cultural ou cientifico,
participacdo em eventos nacionais e internacionais, incentivo as producdes cientificas
e técnicas, cultural ou artistica, reunides pedagdgicas e a realizacdo anual da Semana
de Estudos do Corpo Docente — SECOD. Também foram realizados eventos
compartilhados com areas afins voltados para a capacitacdo em processos de gestao.

Na Tabela 26, pode-se observar 0os nimeros significativos de participantes do
corpo docente nas capacitacdes ofertadas pela IES.

Destacamos neste ano a realizagéo da 46.2 Semana do Corpo Docente — SECOD
(Figura 16), que é a preparacdo dos professores para 0 ano letivo com reunifes
particulares de cada curso, apresentacdo do planejamento do ano, oficinas e outras
atividades. Ocorreu no periodo de 25 a 29 de janeiro de 2021 pela Plataforma TEAMS
e teve como objetivos:

e Promover reflexdo sobre a Pratica Docente, favorecendo a discussao das a¢des
pedagogicas e do planejamento propondo a inovagéo e aperfeicoamento do

processo de ensino-aprendizagem;
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Tabela 26 — Capacitacdo do Corpo Docente — 2021.

CAPACITACOES CORPO DOCENTE

Semana do Corpo Docente | Eventos Locais, Nacionais e
(SECOD) Internacionais

362 385
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

e Planejar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo para o ano letivo de 2021.

A programacdo foi voltada para o fortalecimento da Missdo e ldentidade da
instituicdo, em meio as questdes que envolvem a busca pela exceléncia na area
académica e propds alguns momentos distintos, tais como capacitacdo continua e
formacdo docente para a pratica pedagogica e planejamento coletivo e individual das

propostas de ensino, pesquisa e extensao para 2021.
Figura 16 — Cartaz divulgagdo SECOD - 2021.
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Semana de Estudos do Corpo Docente

B NOVOS TEMPOS NA EDUCAGCAO SUPERIOR

INSCRICOES ABERTAS!

Fonte: UNISAGRADO.

A programacdo da 46 SECOD contou com duas palestras e uma reunido com a
Reitora realizadas através do Teams que trataram de temas relevantes para o atual
cenario académico além de se alinharem aos objetivos da Instituicdo para o ano de
2021. A primeira palestra teve o tema "Novos tempos na Educacdo Superior" e foi
ministrada pelo Prof. Dr. Gustavo Hoffmann Ledo Coelho, no dia 25; a reunido com a
Prof.2 Dra. Irma Vania Cristina de Oliveira foi realizada no dia 26; e a segunda palestra,
"Curricularizacdo da Extensao”, foi lecionada pelo Prof. Dr. Frei Gilberto Gongalves
no dia 27.

Além das palestras, o evento contou com diversas reunifes setoriais,

capacitacOes e formagdes.



124

\
@ UNISAGRADO

Figura 17 - SECOD 2021 — Reuniéo de abertura

""H

G0 Gongatves Ganoa

\\\ ///'

Fonte: UNISAGRADO

Figura 18 - SECOD 2021 — Palestra “Curriculariza¢io da Extensio”

Fonte: UNISAGRADO

No segundo semestre, ocorreu a 472 Semana de Estudos do Corpo Docente —
SECOD. O evento, que foi realizado no dia 03 de agosto de 2021 e no periodo de 08 a
10 de setembro de 2021, visou contribuir com a formagéo continuada dos professores
do UNISAGRADO, proporcionando momentos de reflexdo sobre a pratica docente,

planejamento do semestre letivo, curricularizagdo da extensdo, retrospectiva e
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planejamento da Pos-graduacdo e pesquisa, além da capacitacdo para 0 novo sistema
académico. O evento foi realizado na modalidade online através da Plataforma
TEAMS, da Microsoft.

A programacdo da 472 SECOD contou com uma palestra de abertura, seguida

de capacitacOes especificas para o corpo docente.

Figura 19 - SECOD 2021 — Palestra “Formagao pedagogica - Pratica docente e 0
desenvolvimento de competéncias”

Destaca-se ainda na Tabela 27, a participacdo dos docentes no que diz respeito

a educacao formal.

Corpo Técnico-Administrativo

Visando dar continuidade ao desenvolvimento de ac¢bes que primam pela
valorizacdo dos funcionarios, o setor de Recursos Humanos aprimorou o planejamento
de seus programas de treinamento.

Assim, em 2021, destaca-se a 262 Semana Interna de Prevencdo de Acidentes
de Trabalho (SIPAT), realizada no periodo de 08 a 12 de novembro, tendo como
finalidade conscientizar os docentes, técnicos administrativos, estagiarios e jovens
aprendizes, em relacdo a importancia da prevencao de acidentes e doencas relacionadas

ao ambiente de trabalho.



126

\
@ UNISAGRADO

Tabela 27 — Bolsas de Estudos Docentes — 2021.

BOLSAS - DOCENTES
Més Graduagéo Pés-Graduagéo Total / Més

Janeiro 1 0 1
Fevereiro 1 3 4
Marco 1 3 4
Abril 1 3 4
Maio 1 3 4
Junho 1 3 4
Julho 1 4 5
Agosto 1 4 5
Setembro 1 4 5
Outubro 1 5 6
Novembro 1 5 6
Dezembro 1 5 6

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

O evento teve como tema: “Mude o Mindset ¢ Perceba o Risco” e contou com
a apresentacéo de cinco palestras, realizadas na modalidade presencial, ministradas por
profissionais especializados.

1. Mesa Redonda - Motivacao: cadé vocé?

Palestrante: Fernando Mantovani.

2. Mesa Redonda - Comportamento Seguro e Saude: cultura, valores e percepcao
de riscos

Palestrantes: Prof.? Beatriz Antoniassi Tavares; Cristofor Aureliano de Souza; Ir.
Giuliane; Prof. Thiago Pignatti de Freitas; Prof.2 Thelma Margarida de Moraes dos

Santos; Prof. Rafael Resende Marques da Silva.

3. Mesa Redonda - Relacionamento interpessoal e comunicagéo do sim.

Palestrantes: Luciana Galhardo Batista Simon; Prof.2 Debora Scardine da Silva Pistori.

4. Mesa Redonda - Qualidade de vida, salide e bem-estar: em casa e no trabalho
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Palestrantes: Prof. Guilherme Ferreira da Silva; Prof.2 Marcia Aparecida Nuevo Gatti;

Prof.2 Camila Gimenes; Raphael Mandelli Afonso Garcia.

5. Mesa Redonda - A dependéncia digital e o seu corpo
Palestrantes: Prof.2 Marcela Gomez Alves da Silva, Prof.2 Marta Helena Souza De
Conti; Prof.2 Ketilin Mayra Pedro.

O evento contou com a participacdo de colaboradores do corpo docente e técnico

administrativo.

Figura 20 — SIPAT 2021 - Mesa Redonda “Motivagdo Cadé Vocé?”

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 21 - SIPAT 2021 - Mesa Redonda “Comportamento Seguro e Satude: cultura, valores e
percepgao de riscos”

Fonte: UNISAGRADO

Figura 22 - SIPAT 2021 - Mesa Redonda “Relacionamento interpessoal e comunicagdo do

: 2

S1im

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 23 - SIPAT 2021- Mesa Redonda “Qualidade de vida, satde ¢ bem-estar: em casa e no
trabalho”

Fonte: UNISAGRADO

Figura 24 — SIPAT 2021 - Mesa Redonda “A dependéncia digital e 0 seu corpo”

e ——————

Fonte: UNISAGRADO
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Em relagdo ao processo de formacdo académica do corpo técnico-
administrativo, com vistas a melhoria do seu desempenho profissional, a IES continuou
incentivando as acfes que contemplam os diversos niveis da educacao formal. Assim,
foram disponibilizadas bolsas durante o ano de 2021, conforme quantificadas na Tabela
28.

Tabela 28 - Bolsas de Estudo Técnicos Administrativos — 2021

BOLSAS - TECNICOS ADMINISTRATIVOS
MES GRADUACAO |POS-GRADUACAO| TOTAL/MES

Janeiro 14 3 17
Fevereiro 17 11 28
Marco 17 14 31
Abril 16 15 31
Maio 15 14 29
Junho 14 15 29
Julho 13 14 27
Agosto 13 14 27
Setembro 14 14 28
Outubro 14 15 29
Novembro 14 15 29
Dezembro 14 15 29

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Dentro dessa perspectiva, em busca de um constante aperfeicoamento dos
colaboradores, 0 UNISAGRADO deu sequéncia no desenvolvimento das competéncias
e habilidades presentes em cada um de seus integrantes. Permaneceu, também, com
acOes de melhorias nas relagdes interpessoais, cujas praticas refletiram na motivacao
para o trabalho e contribuiram para o alcance do bem-estar pessoal, alinhadas aos

objetivos profissionais e institucionais.
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Assim, pode-se demonstrar na Tabela 29 a quantidade de participacdes dos
colaboradores nestas praticas.

Tabela 29 — Capacita¢Ges colaboradores — 2021.

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Bk i Participacdo em
il Treinamentos
60 761

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

CARGOS E SALARIOS

Progressdo de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo

O setor de Recursos Humanos continuou com a pratica no que diz respeito ao
Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo e prosseguiu com politicas
voltadas para a valorizagdo dos funcionarios, através do desenvolvimento de
habilidades técnicas profissionais. Assim, foi possivel manter uma estrutura de cargos
e salarios atualizada entre os valores efetivamente pagos e 0s servicos realizados.
A estrutura funcional permaneceu composta por diferentes cargos, enquadrados
a partir da andlise de descricdo das atribuicdes, complexidade do trabalho,
especificidade, responsabilidade, nivel de competéncias e demais requisitos exigidos
para o desempenho das atividades que Ihes correspondem.
Diante dessa realidade, as promog¢des ou aumentos individuais de salarios estdo
ocorrendo nas seguintes situagoes:
e Meérito por evolucdo horizontal;
e Meérito por evolugdo vertical na carreira;
e Promocdo ou paradigma salarial.
Na Tabela 30, nota-se a progressao de carreira do corpo técnico-administrativo
em 2021:
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Tabela 30 — Progressdo de Carreira Técnicos-Administrativos — 2021.

QUADRO DE PROGRESSAO

ANTIGUIDADE PROMOGCAO TOTAL

25 11 36

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Com a finalidade de aprimorar o Plano de Cargos e Salarios do UNISAGRADO,

o setor de Recursos Humanos consolidou no 2.° semestre de 2021, através de

referéncias de mercado e qualificacdo do segmento em questdo, uma parceria com a

empresa Fabri Consultoria Empresarial. A proposta teve como principais objetivos a

transparéncia para o colaborador com relagdo as regras de ascensdo e politica salarial

da IES, o desenvolvimento de uma visdo estratégica sobre programas de remuneracao

e a construcdo de hierarquia entre os colaboradores para facilitar a construcdo de

estratégias de remuneragéo.

A implementacdo do plano ocorreu a partir de setembro, seguindo uma

sequéncia de etapas, como:

Revisdo das Descricoes dos Cargos: consiste em conhecer a estrutura

organizacional da IES para, posteriormente, delinear os cargos quanto aos seus
objetivos, atribuicdes, deveres, responsabilidades e niveis de autoridade;

Avaliacdo dos Cargos: constitui-se em identificar qual o peso do cargo na

instituicdo e, a partir disso, elaborar uma matriz, constando competéncias e
habilidades exigidas para o desempenho na funcéo;

Pesquisa salarial: visa alinhar a avaliagdo dos cargos e os dados de mercado

para apés, estabelecer grupos salariais que irdo definir as estratégias de
remuneracao;

Construcdo das faixas salariais e critérios para ascensdo dos colaboradores:

propde elaborar uma tabela salarial com o propdsito de servir como referéncia
para a tomada de decisdes sobre reajustes, promocgdes e contratagdes;

Finalizacdo do Plano de Cargos e Salérios: apresentar o Plano para a Diretoria,

e apds, para o comité interno e demais colaboradores.
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Os gestores e seus colaboradores se mostraram receptivos e motivados com o
andamento dos trabalhos de descri¢do dos cargos (etapa “a”) realizados no segundo

semestre de 2021.

PLANO DE CONTINGENCIA

A pandemia da Covid-19 persiste a mais de um ano. Neste sentido, o Setor de
Recursos Humanos manteve atualizado conforme as novas concepgdes e necessidades
0 Plano de Contingéncia, documento que define as medidas tomadas pelo
UNISAGRADO diante desse contexto, com objetivo de estabelecer orientagOes para
garantir a saude e seguranca de seus colaboradores do corpo docente e técnicos
administrativos, definindo estratégias, acdes e rotinas a serem adotadas de forma
coordenada, tendo como base as recomendagdes dos decretos governamentais e da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) no que diz respeito a prevencdo ao contagio e
enfrentamento da emergéncia em salde publica.

- AFERICAO DE TEMPERATURA

Manteve as afericdes de temperaturas para todas as pessoas que frequentam o
campus do UNISAGRADO. Dessa forma, nos portdes foram alocados colaboradores
que realizam as afericBes na entrada do campus. Para cumprir essa demanda foi
montado escalas de revezamento semanal para atender aos alunos, colaboradores e
comunidade em geral.

- IMPLANTACAO DO DIALOGO SEMANAL DE SEGURANCA — DSS

O Dialogo Semanal de Seguranca — DSS é um projeto de seguranga do trabalho
que objetiva conscientizar os trabalhadores e divulgar medidas de prevencdo de
doencas e acidentes no trabalho. Ocorreu por meio da divulgacéo de contedos atuais
e importantes através das redes sociais do UNISAGRADO e para os colaboradores
através do WhatsApp, além de apresentacdo nos teldes digitais e cartazes
comunicativos nos quadros de aviso do Campus.

Através da plataforma Teams, o Técnico de Seguranca do Trabalho e alguns
membros da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA realizaram

semanalmente, reunides para sequenciar o desenvolvimento do projeto, com objetivo
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de alinhar e discutir temas para uma boa gestdo de seguranca e salde no trabalho.
Houve ainda a colaboracdo dos alunos de diversos cursos do UNISAGRADO no
desenvolvimento da arte de cada tema para divulgacéo.

- PERIODICIDADE DAS HIGIENIZACOES

Intensificou a higienizacdo nos ambientes do Campus e, dessa forma, foi
elaborada uma tabela com a frequéncia de higienizacdo definida para cada setor,
considerando as atividades desenvolvidas nesses locais. Incluindo ainda no Manual de
Limpeza (anexo XIII do Plano de Contingéncia) o item “Periodicidade de Limpeza nos
Ambientes”, com objetivo de potencializar a preven¢do, amenizando os riscos de
contaminacgéo por COVID-19.

- SUPORTE EMERGENCIAL

Ampliou a equipe do Suporte Emergencial, composto por uma enfermeira,
psicologa e técnica de enfermagem, passando a ter em sua composi¢do um Técnico de
Seguranca do Trabalho e Inspetores de alunos, atuando nas atividades de atendimentos
emergenciais no que diz respeito a satde fisica e mental, como também a seguranca do
trabalho.

- ORIENTAQC)ES E COMUNICADOS INTERNOS

Sensibilizou o0s colaboradores do Corpo Docente e Corpo Técnico
Administrativo, fornecendo orientacdes acerca dos cuidados e prevengdes a COVID-
19, com relacgdo a utilizacdo correta de mascara, utilizacdo de garrafa propria, cuidados
com o uso de transporte coletivo, utilizagdo dos banheiros, revezamento nas areas de
alimentacdo, distanciamento social, higienizacdo correta das maos, ambiente de
trabalho limpo e organizado, cuidados aos tossir ou espirar, evitar tocar mucosas,
privilegiar a ventilacdo natural dos setores, cuidar da alimentacdo e hidratacao,
cumprimento do Plano de Contingéncia da Instituicdo e demais a¢Ges preventivas.

- QUESTIONARIO DE SAUDE

Deu continuidade ao Questionario de Salde, disponibilizado aos colaboradores
através do Portal RH Online, onde eles sinalizam a presenca de sintomas do COVID-
19. Diariamente é enviado aos funcionarios e professores, e-mail relembrando o

preenchimento do questionario.
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As respostas s&o acompanhadas diariamente e, para 0S casos que apresentam
sintomas, ocorre contato com o colaborador pelo WhatsApp, solicitando a procura por
atendimento médico e seguir o Plano de Contingéncia no que diz respeito a casos
suspeitos de COVID-19.

- EQUIPAMENTO DE PROTEQAO INDIVIDUAL — EPI

Aperfeicoou o controle de compras e entregas de Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI’s, conforme Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais — PPRA e
normas Regulamentadoras.

Com a Pandemia, houve a substituigdo dos EPI’s reutilizaveis para 0s
descartaveis, com objetivo de reduzir o risco de contaminagéo por COVID-19.

Seguiu com a confeccdo de Kkits de mascaras descartaveis, entregues
semanalmente as colaboradoras do setor de Conservacdo e Limpeza, bem como a
distribuicdo de oculos de protecdo as colaboradoras do mesmo setor, que realizam
higienizacdo nos banheiros.

Para o exercicio de 2021, merece destaque, 0 investimento de aproximadamente
R$ 11.000.00 com as aquisi¢Oes de Equipamentos de Protecdo Individuais (EPIs) para
0 combate a Covid-19. Além dos EPI’s constados no Programa de Prevengdo e Riscos
Ambientais — PPRA, foram adquiridos para os Docentes que retornaram as aulas
praticas:

e Protetores faciais (Face Shiled);

e Oculos de protecio;

e Maéscaras descartaveis;

e Mascaras com filtro (PFF2);

e Luvas de procedimentos e nitrilicas;
e Aventais TNT,;

e Toucas sanfonadas (descartavel).

Manteve os diversos recipientes (dispenser) distribuidos no Campus,
abastecidos com espuma higienizadora de alcool isopropilico, bem como sabonetes
antibacterianos liquidos em todos os lavabos e totem com pedal para alcool em gel

proximo aos relogios de ponto.



136

\
@ UNISAGRADO

BENEFICIOS

A IES manteve sua politica de beneficios e procurou aprimorar a préatica destes
focando principalmente em assegurar servicos que possam aproximar as necessidades
do corpo docente e técnico-administrativo.

Assim, o setor de Recursos Humanos prosseguiu com as ac¢@es alinhadas a
qualidade de vida de seu pessoal e o cumprimento das clausulas previstas nas
Convencbes Coletivas de Trabalho, direcionadas principalmente no bem-estar e
seguranca de seu pessoal.

Dentre os beneficios oferecidos, pode-se destacar:

e assisténcia medica;
e vale-refeicéo;

e concessdo de bolsas e biblioteca.

3.4.2 Dimenséao 6: Organizacao e Gestédo da Instituicéo

A gestdo institucional pode ser descrita a partir da organizacdo administrativa e
académica da Instituicdo. Corresponsavel com a mantenedora, o Centro Universitario

Sagrado Coracéo estrutura-se por:

Orgéos de Supervisio:

a) Chancelaria;

Orgaos de Deliberago:
a) Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensao;

b) Conselhos de Curso: de Graduacdo e de Pds-Graduacéo;

Orgaos de Execucao Superior:
a) Reitoria;
b) Vice-Reitoria e Pro-Reitorias;

c) Comité Executivo.
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Orgéos de Execucio Intermediaria:
a) Diretoria de Area;

b) Coordenadorias de Curso: de Graduacao e de Pds-Graduacao.

Orgéos Auxiliares, Suplementares e de Apoio...

A Reitoria do UNISAGRADO tem como fungdes organizar as reunides do
Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), criar Portarias e
Resolucbes, elaborar documentos e planilhas de controle, assinar documentos
pertinentes aos demais setores da IES, responder as solicitagBes internas e externas,

organizar reunides em geral, entre outras atividades ligadas a gestdo do setor.

3.4.3 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

A previsdo orcamentéaria e o sistema de gestdo financeira sdo pegas-chave no
planejamento e acompanhamento de desempenho, no que se refere a sustentabilidade
financeira da instituicao.

A participagdo efetiva dos diversos setores e gestores da IES contribui para
viabilizar o planejamento orcamentario em sua elaboracdo, através de um plano de
trabalho para as diferentes atividades do UNISAGRADO, dos quais pode-se destacar:
reducdo do nivel de inadimpléncia, racionalizacdo de custos administrativos e
académicos, adequacdo da folha de pagamento docente e administrativa, criacdo de
cursos de graduacdo, de pés-graduacao e de extensdo, convénios e parcerias, renovacao
e atualizacdo dos recursos tecnoldgicos, assim como a implementacdo de diversas
medidas de controle administrativo-financeiro.

A apresentacdo e apuracgdo das receitas e despesas sdo analisadas com base em
relatorios financeiros, movimentacdo de fluxo de caixa e balanco patrimonial. Do total
geral de receitas, as mensalidades representaram 93,02% da receita auferida no ano de
2018, por exemplo. Outras fontes agregam a receita da instituicdo, podendo destacar
entre elas os recursos provenientes de projetos, parcerias e programas institucionais,
como FIES e PROUNI.
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Vale ressaltar que a recessdo econdmica no Brasil vem gerando alto indice de
desemprego, atingindo diretamente o publico-alvo da IES, impossibilitando as vezes a
renovacdo da matricula do estudante. Sendo as mensalidades a principal fonte de receita
da IES, observa-se que a evasdo e a inadimpléncia aumentaram significativamente,
constituindo assim uma preocupagdo no gerenciamento das receitas da IES, para o
cumprimento da miss&o.

Para cumprimento de objetivos e metas definidas, 0 UNISAGRADO vem
alocando a maior parte de sua receita auferida nos exercicios de 2021 em: pagamento
de pessoal, despesas de funcionamento e de manutencdo, além de despesas
administrativas, financeiras e em investimentos.

O desempenho no periodo ano de 2021 demonstra o continuo esfor¢o da IES
para compatibilizar a sustentabilidade econémica com a qualidade académica
associada, atrelada também ao compromisso social, que sempre caracterizaram as agdes
do UNISAGRADO.
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

O Eixo 5 apresenta a esta relacionado com a Dimensdo 7: Infraestrutura

Fisica.

3.5.1 Ag0es Realizadas em 2021

A seqguir destacam-se algumas figuras de atividades realizadas no Campus do

Centro Universitario Sagrado Coragdo no decorrer de 2021.

Figura 25 - Continuacdo da adequacédo do projeto de acessibilidade arquitetonica referente
instalagdes de guarda-corpos e corrimaos.

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 26 - Reforma e adequacdo do Laboratdrio de Enfermagem e Nutricéo.

Antes

Fonte: UNISAGRADO
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Depois

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 27 - Reforma e adequacao do Arquivo Central.

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 28 - Reforma e adequagdo do Estudio de Multimidia Bloco J.

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 29 — Instalacdo de aparelhos de ares condicionados nas Salas de aula Bloco J — 3°
andar.

Fonte: UNISAGRADO
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Fonte: UNISAGRADO
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Figura 31 - Construcdo do muro lateral, paralelo a Via Rondon.
| »

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 32 - Finalizagcdo da Reforma do Setor de Graduacéo e Pds-graduacdo e adequacao dos
aparelhos de ares condicionados no Bloco G.

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 33 - Construcédo de canaleta para capitacdo de agua, talude e plantio de grama na
lateral do muro paralelo a Via Rondon, entre os Blocos A e F.

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 34 - Instalagéo de sistema anti pombos entre os Blocos A e F.

L N

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 35 — Reforma, pequenos reparos e pintura nas salas de aula dos Blocos F-G-J-K.

Fonte: UNISAGRADO

Figura 36 - Manutencao preventiva e corretiva em ares condicionados.
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Fonte: UNISAGRADO
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Figura 37 - Readequacéo de hidrantes.

Fonte: UNISAGRADO

Figura 38 — Instalacdo de guarda corpo nos corredores e pocos dos Blocos J-K.

AN \\\
ANNAN AN

\\\\ B RXN\\S
AL, W\ SR
SaE A\ ==

Fonte: UNISAG RADO
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Figura 39 — Substituicdo de lampadas fluorescentes por Led no Bloco O.

Fonte: UNISAGRADO

Figura 40 — Instalagdo de sensores de fumaga no Bloco O e gerador.
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Figura 41 — Manutencéo e conservacao do Campus em geral.
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Fonte: UNISAGRADO
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Figura 42 — Substituicdo de lampadas fluorescentes por Led no Bloco O.

Fonte: UNISAGRADO

Figura 43 — Instalacdo de sensores de fumaca no Bloco O e gerador.

7
Fonte: UNISAGRADO
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Figura 44 — Manutencéo e conservacao do Campus em geral.

Fonte: UNISAGRADO
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Figura 45 - Manutencéo e conservagdo do Campus em geral.
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Fonte: UNISAGRADO
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Este Relatdrio Parcial de Autoavaliacao Institucional é referente ao ano de 2021
e apresentou os dados mais significativos do Centro Universitario Sagrado Coracao.
Com o objetivo de ressaltar os avangos ocorridos e 0s desafios a serem
enfrentados pela instituicdo, é realizada a presente anélise dos dados com base nas
consultas conduzidas pela CPA a comunidade universitaria e analise dos relatorios
setoriais sumarizados nas secdes precedentes. Diante disso, este documento apresentou
os dados mais significativos da IES e que estdo relacionados diretamente as dimensoes
avaliativas do SINAES.
As dimensdes estdo correlacionadas aos eixos de acordo com a seguinte
estrutura:
e Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional:
Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacao;
e Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional:
Dimenséo 1 - Misséo e PDI;
Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicéo;
e Eixo 3 - Politicas Académicas:
Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo;
Dimensdo 4 - Comunicacdo com a Sociedade;
Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes;
e Eixo 4 - Politicas de Gestéo:
Dimenséo 5 - Politicas de Pessoal;
Dimenséo 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicéo;
Dimenséo 10 - Sustentabilidade Financeira;
e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica:
Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica.
Ao longo dos cinco eixos foram desenvolvidas analises gerais e algumas mais
especificas. A CPA, ao elaborar este documento, optou por apresentar as analises em

cada um desses eixos e por ndo os deixar separados em um capitulo a parte, ao final do
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Relatdrio. Acredita-se que assim haja maior coesdo e coeréncia nas discussoes
realizadas.

As pesquisas envolveram a aplicacdo de questionarios on-line. O convite para
participar da autoavaliacdo ocorreu por meio de e-mail, de chamadas em outras midias
internas da instituicdo e de noticias no site da IES. Como as autoavaliagbes ocorrem de
maneira espontanea, ou seja, 0s respondentes sdo livres para responder ou ndo a
pesquisa, a CPA vem trabalhando para que o envolvimento da comunidade universitaria
na autoavaliacdo institucional aumente cada vez mais a cada ano. Por isso mesmo, com
0 apoio institucional, a CPA tem contado com a colaboracdo do setor de Comunicagao
da IES para que a divulgacao dos processos avaliativos ocorra de forma clara, natural
e constante. Busca-se que 0s processos avaliativos internos e externos sejam, portanto,
os indicadores de um trabalho de exceléncia dos cursos.

E importante que os processos de avaliagdo sejam aprimorados, com vistas para
uma nova gestdo, visando a nova organizagdo académica da instituicdo como Centro
Universitario. O desafio atual da autoavaliacdo institucional refere-se a seu constante
aperfeicoamento. Os processos avaliativos ganharam solidez e consisténcia na medida
em que a CPA pode contar com um maior numero de parceiros. Esse € um processo
continuo que ndo deve ser interrompido.

A CPA vem trabalhando para que o envolvimento da comunidade universitaria
na autoavaliacdo institucional ndo seja apenas uma forma de atendimento as exigéncias
da legislagdo ou uma determinacdo do Ministério da Educacdo. A CPA buscou
estabelecer processos avaliativos internos e 0 acompanhamento dos processos externos
para que estes sejam, principalmente, os indicadores para um trabalho constante de toda
a comunidade académica em prol da evolugdo e exceléncia dos cursos. Além disso, a
proximidade da CPA com os coordenadores de cursos tem contribuido bastante para
melhorar o0 entendimento da comunidade universitaria sobre o papel exercido pela
propria CPA e principalmente, a fungdo da autoavaliacdo da IES.

A avaliagdo da docéncia também requer acompanhamento e aprimoramento
constantes. Sugere-se que, para 0 ano de 2022, seja realizada o acompanhamento dos
instrumentos de avaliacdo vigentes, de forma a que sejam avaliados aspectos até entdo

ndo mencionados, mas considerados importantes, principalmente no que se refere a este
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periodo atual de Pandemia de COVID-19 e o distanciamento social e aos novos
paradigmas do ensino remoto emergencial.

O desafio atual da autoavaliacdo institucional refere-se a seu constante
aperfeicoamento. Os processos avaliativos ganharam mais solidez e consisténcia na
medida em que a CPA evolui e pode contar com um maior nimero de parceiros. Esse
€ um processo continuo, que leva tempo e é amadurecido a cada nova etapa, e que ndo
deve ser interrompido.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2025 da IES completou seu
primeiro ano em vigéncia. Em cada um dos eixos e dimenses avaliativas do SINAES
este Relatorio Integral procurou identificar o que apontava para o cumprimento das
metas estabelecidas no PDI vigente. Entende-se que a autoavaliacdo tera um papel cada
vez mais importante. Foi observada esta previsdo quando se acompanhou a elaboragéo
do novo PDI (agora vigente), realizada em 2021, e que direcionard para 0s proOximos
anos os caminhos do desenvolvimento da IES. O UNISAGRADO vem seguindo as
diretrizes estabelecidas no PDI e boa parte dos objetivos propostos para o periodo foi
alcancada ou mesmo foram expressas as medidas que apontavam o alcance das metas.

Em 2019, a autoavaliagdo institucional dirigiu seu foco para algumas agdes
especificas, como a revisdo dos instrumentos de coleta de dados da avaliagdo da
docéncia, dos cursos e do corpo técnico-administrativo. Esse procedimento foi
realizado em conjunto com os gestores dos diferentes cursos. No que diz respeito a
participagdo da comunidade académica, foram discutidas medidas que intensificaram o
namero de respondentes como um todo.

Em termos gerais, a andlise realizada identificou diversos avancos da IES
durante ja no primeiro ano de vigéncia do PDI 2021-2025 em diferentes quesitos, ao
mesmo tempo em que se apontam os desafios que ainda deverdo ser enfrentados pela
instituicdo nos anos vindouros. O empenho sinérgico dos diferentes setores do
UNISAGRADO aponta para uma preocupacao coletiva e para 0 comprometimento de
todos os envolvidos em resolver as dificuldades ainda existentes. O presente Relatorio
Parcial de Autoavaliagéo Institucional 2021 foi elaborado por esta Comisséo Propria
de Avaliacdo e apontou fragilidades que deverdo ser reconhecidas e trabalhadas pela

instituicdo gestora durante os proximos anos. Essas informagdes serdo expostas
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também a comunidade universitéria através da ampla divulgacéo deste Relatorio e, ap6s
conhecidas pelos diversos segmentos, havera o planejamento pela Equipe Diretiva para
a realizacdo de medidas corretivas de curto e médio prazos.

E importante fazer deste trabalho de autoavaliacdo institucional uma busca
constante para o autoconhecimento institucional e uma aliada no balizamento dos
préximos passos do planejamento da IES e no desenvolvimento das politicas internas.
A cada ano, a CPA tenta aprofundar suas iniciativas de parceria com os diferentes
setores de organizacdo da IES, apresentando os dados deste documento e estimulando

as reflexdes que alimentem as decisdes futuras pelos setores da administragéo.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Em termos mais gerais, da perspectiva dos diferentes segmentos universitarios,
entre os pontos fortes do UNISAGRADO mais comumente se destacam as avaliacfes
relacionadas a exceléncia do ensino. J& os pontos a aprimorar sdo mais frequentemente
ligados a melhorias de aspectos de infraestrutura. Ressalta-se, em nivel de desafio, a
demanda pela construcdo de metodologias de ensino e avaliacdo mais dinamicas e
motivadoras dos estudantes.

Os resultados da avaliagdo interna sdo, portanto, ferramenta para o diagndstico
e priorizacdo dos pontos para 0s quais estratégias e acGes em prol de melhorias
necessitam ser estabelecidas. Nesta secdo, 0s pontos mais substantivos desse
diagnostico sao sintetizados, eixo a eixo, para que a avaliacdo possa, como esperado,
embasar as atividades de planejamento institucional.

A partir da analise das informac6es obtidas, a CPA refletiu e foi apontando, ao
longo deste documento, potencialidades e fragilidades da IES. Com esses resultados,
foi elaborada a Tabela 31 (as acdes propostas divididas por eixos) que apresenta as
propostas de acGes para a melhoria continua dos processos relacionados ao ensino,
pesquisa, extensao e gestdo do UNISAGRADO. Esta analise considerou os trés tltimos

anos de vigéncia do PDI 2021-2025. a seguir:

Tabela 31 — Acdes sugeridas pela CPA.
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
ACOES
Melhorar continuamente o desempenho no ENADE em consequéncia da melhoria da
qualidade dos nossos cursos.

Analisar os relatérios das avaliagdes realizadas, utilizando-os como subsidio para proposta
de melhoria continua dos cursos, considerando todos os aspectos relativos aos indicadores
de desempenho.

Sensibilizar a comunidade académica, em relagdo ao entendimento de que o desempenho
dos Estudantes depende de todo o processo de ensino-aprendizagemavaliacdo, desde o
ingresso até a formatura.

Constituir Comisséo Interdisciplinar de Acompanhamento e IntervencGes do processo
ENADE.

Reavaliar os critérios institucionais para disciplinas Semipresenciais, atividades de Estagio
e atividades complementares (AACCs).
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Reformular o projeto pedagdgico dos cursos visando a interdisciplinaridade e flexibilizagdo
na construgéo de matrizes mais inovadoras.
Reformular a disciplina de Métodos e Técnicas da Pesquisa.
Criar um rol de disciplinas eletivas, proporcionando ao estudante experiéncias formativas
mais flexiveis.
Aplicar métodos de aprendizagem baseados em desafios.

Desenvolver atividades préaticas voltadas para resolucdo de problemas reais.
Analisar os documentos Institucionais e propor atualizagdes, se necessario.
Elaborar documento orientador para producéo de material didatico elaborado pelos
docentes e discentes.

Utilizar o repositorio institucional para disponibilizacdo de material pedagégico e didatico.
Manter planejamento anual para avaliar a aprendizagem dos discentes, o desempenho dos
docentes, a utilizacdo de tecnologias, as politicas de atendimento dos egressos, a extensao,
0 corpo técnico administrativo, a infraestrutura etc.

Avaliar a relagdo da IES com a sociedade (mecanismos de comunicacao, imagem publica
da instituicdo, divulgacdo a comunidade sobre noticias, integracao e transparéncia).
Acompanhar as melhorias sugeridas nos relatérios anuais diante das fragilidades
constatadas e a execucdo dos planos de acdo dos respectivos setores.

Realizar autoavaliacdo da CPA e seus propdsitos, buscando aumentar sua visibilidade,
acoes realizadas, frequéncia das reunides, assiduidade dos membros, acompanhamento das
comissdes de avaliacdo externas e melhoria continua.

EIXO 2
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUI(;AO
ACOES
Aumentar e intensificar acoes de solidariedade.

Promover campanhas direcionadas e eventos para realizacdo de debates contemplando
assuntos atuais.

Desenvolver material de apoio de inteligéncia emocional e formacgéo humana.
Intensificar a pratica esportiva e cultural, para que se fortalecam valores como:
colaboracdo, proatividade, vinculo social, empatia e interagdo.

Promover agGes culturais que envolvam danca, masica e teatro.

Promover encontros e eventos de formacéo religiosa: catequese, formagdo permanente,
retiros etc.

Acompanhar os grupos e movimentos religiosos.

Formar colaboradores, professores e Equipe Diretiva com o Carisma da Bem-Aventurada
Clélia Merloni.

Verificar parcerias com outras institui¢cGes para possibilitar implantacéo de cursos EaD.
Elaborar critérios para a oferta de disciplinas na modalidade semipresencial e EaD.
Ampliar a quantidade de disciplinas semipresenciais e EaD.

Aprimorar a qualidade dos materiais didaticos (recursos audiovisuais, textos, podcasts etc.)
desenvolvidos para as disciplinas semipresenciais e EaD.

Alterar a metodologia das aulas on-line das disciplinas semipresenciais, com introducdo de
aulas remotas para os contetdos tedricos e praticas em laboratdrios, clinicas ou atividades
externas.

Aprimorar as politicas de capacitacdo de professores para ministrarem disciplinas
semipresenciais e EaD.

Ampliar o relacionamento com as instituicdes estrangeiras.
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Captar mais vagas para intercambio para o exterior.
Oferecer mais vagas a intercambistas estrangeiros.
Promover parcerias para oferecimento de cursos de especializacdo com certificacdo
internacional.

EIXO 3
POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

ACOES
Implantar o setor comercial no UNISAGRADO.

Manter a¢des de comunicagéo tradicional e digital para as campanhas de captacéo.
Utilizar novas ferramentas de informag&o e comunicagao de acordo com os langamentos do
mercado e de acordo com a aceitacdo dos clientes.

Consolidar e apoiar os discentes acerca das atividades de aprimoramento dos
conhecimentos necessarios para acompanhamento das disciplinas.

Promover formag&o continuada aos docentes para ministrar disciplinas semipresenciais e a
distancia com o objetivo de apoiar os discentes a acompanhar disciplinas nessa
modalidade.

Promover acompanhamento dos discentes com dificuldades de aprendizagem e encaminhar
para o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico e de Incluséo.

Implantar analise preditiva para identificar estudantes que possam estar propensos a
abandonar o curso, criando acdes para apoio a esses discentes.

Desenvolver agdes, em conjunto com as coordenagdes, que oportunizem maior
participacdo do Egresso.

Institucionalizar a politica de acompanhamento de Egressos com as coordenagdes de curso.
Aperfeicoar o conteudo disponivel sobre os Egressos nos meios de comunicagdo da
Instituicdo.

Desenvolver oficinas proprias e momentos de orientacdes a respeito das atividades
destinadas aos Egressos e seus beneficios.

Criar materiais sobre 0s Egressos e atualizacdo das plataformas digitais.
Oportunizar capacitagdes aos egressos em relagdo a inser¢do no mercado de trabalho.
Estabelecer o contato com os Egressos mais antigos por meio da realizacdo e expanséo do
evento préprio chamado RECORDE.

Disponibilizar apoio para processos de inser¢do no mercado de trabalho e desenvolvimento
profissional.

Ampliar e aperfeicoar o Banco de Curriculos.

Desenvolver novos programas de apoio aos docentes e discentes.

Unificar os Setores NAP e STAD para melhor integracéo, flexibilizacdo e atuacéo na
instituicéo.

Promover o didlogo com os professores que ministram disciplinas para alunos com
deficiéncia, oportunizando momentos de formagao continuada para que se familiarizem
com questoes relacionadas a inclusdo.

Divulgar o servigo para o publico da Pds-Graduacao.

Aproximar o contato e o dialogo com coordenadores dos cursos de Pds-Graduagao.
Criar o programa de apoio ao aluno calouro, abrindo espago para reflexdes desde o
momento da recepcao e, posteriormente, em acdes continuas.
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Criar o programa de apoio ao aluno trabalhador orientando os estudantes com dificuldades
financeiras, auxiliando-o0s na entrada ou reinsercdo no mercado de trabalho.

Criar o programa de apoio ao aluno concluinte com oferecimento de orientacdes aos
coordenadores e professores de estudantes prestes a se formar para promover orientagdes
profissionais e acolhimento no periodo que antecede o fim da Graduac&o.

Criar e acompanhar um sistema de avaliacdo de desempenho dos atendimentos realizados.
Otimizar os processos relacionados ao atendimento do estudante de forma a agilizar as
respostas.

Aprimorar o documento de perguntas frequentes para facilitar as respostas a temas mais
recorrentes no atendimento.

Utilizar ferramentas de gestdo do conhecimento.

Utilizar novas ferramentas digitais de informacéo e comunicacéo.

Aprimorar 0s processos relacionados a Comunicacdo, demonstrando aos estudantes as
acOes institucionais realizadas para promover o ensino superior de exceléncia.
Manter bom relacionamento com as midias externas.

Promover orientagdes a docentes e colaboradores acerca da eficacia na comunicagéo.
Proporcionar comunicacéo interna efetiva por meio de ferramentas tecnoldgicas e agdes de
endomarketing.

Promover divulgagéo de eventos e outras atividades institucionais.

Promover pesquisa anual para medir NPS, Top of Mind do segmento e influéncia.
Ampliar oportunidades de pesquisa e motivar a comunidade académica visando ampliar a
participacéo.

Estabelecer modalidades diversificadas de desenvolvimento do trabalho de concluséo de
curso.

Fortalecer os programas de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica.

Relacionar as areas de pesquisas dos TCCs e ICs as linhas de pesquisa institucional.
Ampliar a divulgagdo das pesquisas e manter anais de todos os eventos realizados.
Incentivar a apresentacao e publicacéo dos trabalhos em revistas, eventos académicos e
cientificos, bem como apresentagdo de produtos e/ou protétipos em concursos.
Fortalecer as revistas Institucionais existentes e incentivar a criagdo de outras que
contemplem todas as areas de conhecimento.

Fortalecer o Comité de Etica em Pesquisa.

Expandir e aperfeicoar a participagdo discente em monitorias.

Ampliar a realizacdo de eventos como jornadas, foruns, simpdsios, mesas redondas,
debates, concursos, palestras etc; e a respectiva certificacao.

Ampliar a articulacdo entre o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo, por meio do estimulo e
aprimoramento da formacdo de docentes em relacdo a Extensao.

Fortalecer a politica extensionista em a¢des ndo curriculares.

Ampliar a oferta de programas, projetos e cursos de extensao.

Estimular a participacdo em féruns e eventos internos e externos que tenham como tema as
praticas extensionistas.

Aumentar a visibilidade dos produtos derivados das ages de extenséo.

Avancar com acOes desenvolvidas em regides que necessitem da acao transformadora da
Extensdo

EIXO 4
POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL
DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
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DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

ACOES
Aperfeicoar os programas permanentes de atividades periddicas voltadas a atualizacao
pedagogica dos professores.
Ampliar a oferta de recursos de capacitacdo pedagodgica ao docente.

Elaborar novas descricdes de cargos e identificar o perfil técnico para novos cargos.
Mapear as competéncias por cargos e a distribuicdo do corpo técnico administrativo
considerando cargo, funcdo e perfil de formacéo profissional.

Identificar e administrar as diferentes competéncias técnicas dos colaboradores, a partir do
dimensionamento da forca de trabalho.

Manter politica de avaliacGes de desempenho de gestores, bem como cargos
administrativos e operacionais.

Dar continuidade a concessao do beneficio da gratuidade, por meio de bolsa de estudo em
cursos de graduacao e pos-graduacao nas areas correlatas.

Capacitar o Corpo Docente e Técnico-Administrativo nos recursos tecnolégicos.
Capacitar o corpo técnico-administrativo da linha de frente do atendimento com foco na
qualidade do atendimento.

Formar um quadro de gestores técnicos qualificados na area, a fim de garantir a
sustentabilidade administrativa da Instituicéo.

Incentivar a criatividade dos colaboradores com o objetivo de valorizar a qualidade de vida
e condi¢Bes de bem-estar no ambiente de trabalho.

Manter politica de saude para todos os funcionarios.

Promover maior conscientiza¢do sobre as normas e politicas de Seguranca e Medicina do
Trabalho.

Ampliar, em conjunto com o setor de Comunicagéo, 0s processos de comunicagédo entre
Instituicdo e colaboradores.

Otimizar custos e melhorar a gestao de ativos.

Ampliar fontes de receitas de atividades afins.

Controlar continuamente as despesas de custeio e Investimento.

Monitorar o nimero de estudantes ingressantes X formandos, por Curso.

Manter Contratos com os escritorios de recuperacdo de mensalidades.
Prosseguir com o monitoramento mensal da inadimpléncia.

Melhorar os procedimentos e rotinas na gestdo de materiais de consumo e permanente
(aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e controle).

Estabelecer critérios de priorizacdo na aquisicdo de produtos e materiais para 0s setores.
Continuar conscientizando para o uso racional dos bens permanentes e de consumo.
Viabilizar um manual com critérios para a gestdo dos servicos no Setor de Transportes.

EIXO5
INFRAESTRUTURA FISICA
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA
ACOES
Revitalizar e readequar as condi¢des das edificacdes e equipamentos das instalacfes fisicas
de prédios existentes no Campus.
Realizar levantamento das necessidades de infraestrutura e equipamentos de informética.
Adequar continuamente as instalagdes existentes as necessidades de acessibilidade,
apresentadas pelas politicas de acessibilidade e inclusdo, conforme legislacao especifica.
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Ampliar a disponibilidade de equipamentos para atendimento as pessoas com necessidades
especiais.

Realizar diagnostico sobre as condi¢des da rede elétrica, da aparelhagem de protecéao as
descargas elétricas, atmosféricas, da rede hidraulica, da rede coletora de agua.
Elaborar um plano de manutencgdo preventiva e corretiva para os prédios e equipamentos.
Atualizar e adequar a infraestrutura do Setor de Tecnologia da Informacéo.
Mapear a flora existente no Campus.

Repor, gradativamente, parte das arvores que foram suprimidas em consequéncia do
Projeto de expansdo da Rodovia Marechal Rondon.

Dar continuidade as agdes previstas no Plano de Logistica Sustentavel para preservacéo do
meio ambiente
Concluir a realizacdo do plano de substituicao das Iampadas fluorescentes por lampadas de
baixo consumo de energia elétrica.

Ampliar as lixeiras adequadas para reciclagem do lixo.

Manter os Contratos com Empresas qualificadas para o descarte correto do lixo reciclado.
Garantir o Contrato com empresa qualificada para o descarte correto dos residuos de
servicos de salde e produtos quimicos
Tornar o Campus um local cada vez mais agradavel, acessivel e seguro por meio dos
cuidados com o paisagismo.

Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho da CPA, no que se refere ao desenvolvimento do processo avaliativo
interno da instituicdo, integrado com as propostas de planejamento e gestdo da IES
incorporadas no PDI, acompanha e monitora a efetivagdo das acdes académico-
administrativas, sempre com um olhar avaliativo, critico e formativo.

Dessa forma, a CPA desenvolve um trabalho ético, consciente e integrado,
investindo constantemente na sensibilizacdo de toda comunidade universitaria para o
seu envolvimento cada vez mais significativo no caminho da Autoavaliacdo
Institucional.

Agindo desta maneira a CPA garante a responsabilidade e o compromisso de
todos na implementacdo das politicas académicas que o processo avaliativo possa
sugerir.

Nas reunies ordinarias da CPA, ao longo do ano 2021, os resultados dos
processos de avaliacdo interna, combinados com os da avaliacdo externa, Sao
continuamente objeto de analises, reflexdes e de novas proposicdes, para a sua
incorporagéo no planejamento da gestdo académico-administrativa institucional.

Diante disso, consolidar a cultura de avalia¢do na instituicdo no sentido de que
todos os atores se coloquem em um processo de reflexdo e autoconsciéncia institucional
é objetivo desta Comissdo Prépria de Avaliacdo. Para esse fim, a CPA conta com o
apoio dos gestores da IES no desenvolvimento dos seus trabalhos com a perspectiva de
melhoria e evolucdo institucional.

Este Relatorio Integral de Autoavaliacdo Institucional, assim como os relatorios
parciais precedentes, assim que enviado ao INEP, via sistema e-MEC, sera objeto de
ampla divulgacédo na IES no enderego eletronico desta Comisséo Propria de Avaliagéo:

https://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa.

Este presente Relatério Integral de Autoavaliacdo Institucional do
UNISAGRADO contemplou os 5 (cinco) eixos e suas 10 (dez) dimensdes, conforme
estabelecido na Lei do SINAES e observou as diretrizes da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n.° 65 em relacéo ao ano de 2021.


https://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa
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Os diagnosticos elaborados neste Relatorio Parcial se basearam nos relatorios
parciais anuais elaborados pela CPA nos anos amteriores, bem como pela consulta dos
relatorios setoriais preenchidos pelos diversos setores do UNISAGRADO em 2021.
Foram também apresentados os dados coletados por meio da pesquisa junto aos
discentes (graduacdo e pods-graduacdo), docentes e gestores, bem como aqueles
provindos dos egressos da IES; e nas informagdes adquiridas a partir de documentos
institucionais, como o quadro de metas do PDI 2021-2025 do UNISAGRADO que
acaba de ser finalizado neste ultimo ano de vigéncia.

Desse modo, os processos de avaliacdo interna constituem-se na reflexdo sobre
a realidade em que se encontra a instituicdo, com o0 objetivo de apontar os pontos
positivos realizados e de propor acbes para mitigar ou solucionar 0s pontos
identificados como passiveis de melhorias, permitindo também constatar a coeréncia
entre as atividades da IES planejadas e empreendidas com as metas inseridas no PDI
que se encerra.

Para que isso se torne mais perceptivel, é necessario que os proprios setores,
mesmo absorvidos em suas demandas cotidianas, possam explicitar melhor a adeséao
aos principios definidos no PDI que se inicia em 2021 e que perdurara até 2025. Ainda
nesse Viés, os questionarios utilizados nas pesquisas de autoavalia¢do institucional
devem ser constantemente aprimorados para contribuir cada vez mais na identificacao
das questdes relacionadas a qualidade dos servicos prestados pela instituicao.

De modo geral, a comunidade académica e 0s egressos avaliam de forma
bastante positiva a atuacdo do UNISAGRADO e 0s nimeros apresentados sdo reflexos

dessa exceléncia.

Bauru, 28 de margo de 2022.

Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen
Presidente da CPA / UNISAGRADO
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