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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar a importancia e o uso da tecnologia no
periodo de realizacdo do Programa Residéncia Pedagdgica do Centro Universitario Sagrado
Coragao - UNISAGRADO - subprojeto Multidisciplinar Letras e Artes em parceria com a
Capes que ocorreu entre Outubro de 2020 a Dezembro de 2021, durante a pandemia covid-19.
Com o fechamento das escolas e o distanciamento social houve uma mudanga na forma em
que o Programa Residéncia Pedagdgica se desenvolveu. Dessa forma esta pesquisa expde a
importancia ¢ o uso dos meios tecnologicos para a permanéncia do programa através dos
meios digitais. A pesquisa de natureza descritiva e exploratdria, foi desenvolvida mediante a
localizagdo de relatérios produzidos pelos residentes participantes do programa, que possam
auxiliar a compreensdao do uso das tecnologias digitais durante o programa. Mediante a
execugdo da pesquisa, espera-se contribuir para ressaltar a importancia e as formas como
foram usadas as tecnologias digitais no Programa Residéncia Pedagogica em tempos de

pandemia.
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INTRODUCAO

O Programa Residéncia Pedagogica do Centro Universitdrio Sagrado Coragdo -
UNISAGRADO - subprojeto Multidisciplinar Letras e Artes em parceria com a Capes,
ocorreu durante Outubro de 2020 a Dezembro de 2021, em um contexto pandémico. Diante
da pandemia Covid-19, o Ministério da Educacdo — MEC atendeu a solicitacdo feita pela
Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), bem como as
orientagdes do Conselho Nacional de Educagao (CNE), e publicou a portaria n® 343. De 17 de
mar¢o de 2020, que regulamenta as Instituicdes de Ensino a substituirem aulas presenciais
pelo ensino a distancia (EaD) pelo prazo de trinta dias ou, em carater excepcional, podendo
ser prorrogada enquanto durar a pandemia (BRASIL, 2020).

Sendo assim, as Instituicoes de Ensino cumpriram as recomendagdes do MEC,
interrompendo todas as atividades presenciais, passando a utilizar as tecnologias digitais,
como principal meio de continuar levando e promovendo conhecimento e oportunidade de
aprendizagem para todos os alunos. Diante desse contexto tornou-se inviavel a realizagao do
Programa Residéncia Pedagogica de forma presencial, dessa forma o Programa também deu
inicio de forma remota, utilizando os diversos recursos oferecidos pelas tecnologias digitais
como meio para a sua realiza¢do e desenvolvimento.

Esta pesquisa aborda as tecnologias digitais como recurso necessario para a realizagao
do Programa Residéncia Pedagdgica em tempos de pandemia. O objetivo ¢ mostrar como as
tecnologias digitais foram essenciais para a comunicacdo entre residentes, professores
preceptores/orientadores e alunos e apresentar os recursos digitais, ferramentas e aplicativos

utilizados e de que forma foram usados durante o Programa Residéncia Pedagogica.

METODOLOGIA

A metodologia usada na pesquisa, ¢ de carater descritiva e exploratoria, aborda um
estudo bibliografico e documental, em que se discute as contribui¢des das tecnologias digitais
no Programa Residéncia Pedagdgica durante a Pandemia Covid-19. A pesquisa bibliografica
¢ caracterizada por se realizar através de materiais que ja foram publicados, principalmente

livros, artigos de periodicos e também material disponibilizado na internet (GIL, 1991). De
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acordo com Koche (2011), o objetivo da pesquisa bibliografica, portanto, ¢ o de conhecer e
analisar as principais contribui¢des tedricas existentes sobre o tema proposto.

Para o desenvolvimento da pesquisa foram realizadas consultas aos relatorios
produzidos pelos residentes durante o Programa no sentido de investigar a abordagem do uso
das tecnologias digitais nos encontros sincronos e assincronos ocorridos semanalmente, bem
como na producdo de materiais e projetos desenvolvidos.

Desse modo, por meio da localizagdao e analise dos materiais, foi possivel produzir
uma analise acerca da importancia do uso das tecnologias digitais durante o Programa
Residéncia Pedagogica 2020/2021. Tal analise foi desenvolvida dialogando com artigos que

abordam o tema em questao.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Essa pesquisa apresenta resultados a partir da investigacdo e analise dos relatorios
produzidos pelos residentes, onde se relata a experiéncia do uso das tecnologias digitais, bem
como seus recursos, ferramentas e aplicativos utilizados ao longo do Programa Residéncia
Pedagbgica para o desenvolvimento de atividades, encontros sincronos e assincronos
ocorridos semanalmente durante o Programa e na produgdo de materiais e projetos
desenvolvidos.

Em um cenario pandémico e com o distanciamento social, a tecnologia foi
fundamental para a realizagdo do Programa Residéncia Pedagogica, sendo utilizados os
seguintes recursos digitais: o aplicativo WhatsApp, utilizado para envio de mensagens
instantaneas como uma forma de comunicagdo assincrona entre os residentes e professores,
para o esclarecimento de dividas, troca de informagdes, avisos ou compartilhamento de ideias
e resultados. Ja a plataforma Teams, foi onde semanalmente ocorreram os encontros sincronos
entre os residentes e professores orientadores e preceptores; a plataforma possui diversas
fungdes e, além de ser um espaco para reunides online, possui também a possibilidade de
compartilhamento de arquivos, textos e apresentagdes durante as chamadas, tornando-se uma

ferramenta de grande potencialidade pedagogica.
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Figura 1- Encontro sincrono realizado na plataforma Teams
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Fonte: dados da pesquisa (2021)
O YouTube, sendo uma plataforma de compartilhamento de videos e transmissao de

lives, foi outro recurso muito utilizado durante a pandemia covid-19, recurso esse também
utilizado pelos residentes para assistir palestras e webndrios para a formagao.

O Programa iniciou-se de forma remota, sendo assim, ndo foi possivel ter contato
com os alunos da escola. Em um primeiro momento os residentes apenas produziam planos de
aula, mas como forma dos residentes se aproximarem mais dos alunos e deixar as atividades
mais interessantes, surgiram outras estratégias, uma delas foi a produ¢do de questionarios para
os alunos por meio do aplicativo de gerenciamento de pesquisas Google Forms. Outra
estratégia foi a gravacdo de podcasts sobre temas que os alunos estavam estudando,
possibilitando aos alunos uma experiéncia diferente das aulas convencionais e permitindo
ouvirem pelo menos as vozes dos residentes, as gravagdes se deu através do Anchor, uma
plataforma gratuita para a criacdo de podcast, contendo ferramentas que permitem aos

usudrios gravar e editar audio.

Figura 2 — Questionario Figura 3 — Podcast gravado
Elaborado no Google Forms na plataforma Anchor
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Com o projeto realizado pelos residentes junto aos alunos da E. E. AZARIAS LEITE,
que consistia na producao de conteudo, abordando temas dentro das quatro linguagens da arte,
musica, teatro, danga e artes visuais, foi possivel fazer uso de mais um recurso digital, o
aplicativo Instagram, rede social de compartilhamento de fotos e videos. Nele foi criado uma
conta, onde eram feitas publicagdes semanais pelos residentes, além do uso do recurso de
stories oferecido pelo aplicativo, onde eram realizadas enquetes para uma maior interacao

com os alunos.

Figura 4 - Perfil do projeto Figura 5 — resultados e alcances
Vinculado ao Instagram do projeto no Instagram
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Diante dos resultados, podemos observar como as tecnologias digitais foram
essenciais para a realizagdo do Programa Residéncia Pedagogica no cenario pandémico. Os
recursos tecnolodgicos possibilitaram levar o conteudo até o aluno, permitindo a interacao
entre os alunos e residentes e garantindo a realizacdo dos encontros semanais entre residentes

e professores.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, verificou-se a importancia da utilizacdo das tecnologias
digitais durante o Programa Residéncia Pedagogica em periodo de isolamento social, devido a
pandemia covid-19. A utilizacao dos recursos tecnoldgicos tornou possivel a realizacdo do
programa, além de tornar as relagdes, projetos e atividades da residéncia muito mais

motivacionais, colaborativas e interativas, mesmo que de forma remota.
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