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Area do conhecimento: Satide — Enfermagem

INTRODUCAO: A Atengio Bésica (AB) consiste em agdes de saude voltadas
para grupos especificos, seja em nivel individual ou coletivo, dentro de uma area
geografica especifica. As Unidades Basicas de Saude (UBS) apresentam diversos
desafios em relacdo ao cuidado em enfermagem, pois o enfermeiro precisa conciliar a
parte assistencial e gerencial da unidade. A gestao ¢ imprescindivel para o funcionamento
adequado do servico em saude, principalmente aos pertencentes a Atengdo Priméria em
Satde (APS). OBJETIVO: Compreender o papel do gestor de saude, pontuando sua
importancia, suas competéncias e suas atribui¢des dentro da atencao primaria a saude,
como também, conhecer os maiores obstaculos presentes no gerenciamento da UBS e
analisar ferramentas auxiliadoras no gerenciamento e melhoria da qualidade de gestdo
das UBS. METODOLOGTIA: revisao integrativa, realizada no periodo de 2013 até¢ 2023,
nas bases de dados Literatura Latino-Americano e do Caribe em Ciéncias da Satde
(LILACS), Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Bases de Dados Especifica
da Enfermagem (BDENF) constituindo-se da seguinte pergunta norteadora: Qual a
importancia do gerenciamento nas Unidades Basicas de Satde em relagao a qualidade
dos servicos prestados? RESULTADOS: Uma gestdao eficaz requer habilidades
gerenciais, conhecimento técnico e uso estratégico de ferramentas. Além disso, a
formagdo e educacdo continuada dos gestores, especialmente enfermeiros, sdo
fundamentais para superar os desafios e melhorar a qualidade dos servigos.
CONSIDERACOES FINAIS: A pesquisa destacou fatores que influenciam diretamente
a qualidade dos servigos nas UBS, ressaltando a importdncia de uma gestdo eficiente
baseada em evidéncias para promover cuidados de satde.
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