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Este material é parte do
projeto de conclusão de curso do curso de
relações públicas da aluna Fernanda
Brasolim de Sousa, em parceira com os
projetos de extensão “RP Comunica” que
visa identificar e desenvolver estratégias
de comunicação/relações públicas que
sensibilizar noivos, cerimonialista e
pessoas envolvidas com o evento, sobre a
importância do planejamento da gestão
de crise e a estruturação de planos de
ações para caso ocorra uma crise, assim
como o apoio de divulgação do projeto
“Círculo_On”. Nosso
objetivo com esta cartilha é apresentar os
principais procedimentos para
eliminar ou minimizar os impactos de uma
possível crise durante o decorrer do
evento, além de incentivá-lo a tomar ações
corretas. Tratamos aqui de algumas
práticas, que, previamente elaboradas,
poderão diminuir os danos ou
extingui-los na cerimônia. 
Boa

leitura e viva os noivos

N O S S A  P R O P O S T A  



Embora a gestão de crise seja uma das
ferramentas utilizadas pela área de
Relações Públicas em suas ações
desenvolvidas dentro das
empresas e organizações, até mesmo na
gestão de pessoas públicas, ainda não se
encontra conteúdos que aborde a gestão de
crise dentro de um evento, mesmo o
evento também sendo parte do conteúdo
que os profissionais de comunicação podem
desenvolver. Raro ainda é o planejamento
da gestão de crise em eventos sociais

como casamentos, mas sabemos que é
muito importante.

S O B R E
G E S T Ã O  D E  C R I S E  E M

C A S A M E N T O S



São suas escolhas que importam,
pois nesse dia irão celebrar seus
sentimentos, existem milhares de pessoas
que podem
tentar as vontades delas a vocês.
Geralmente, um hábito comum entre pais e
familiares, também há aquele amigo que se
acha muito importante e por isso acha
que pode dar opiniões em alguma coisa,
claro a opinião deles importa, somente se
vocês pedirem.  Quem tem que gostar e
aprovar são os noivos, então a dica é focar
no que gostam, conversarem e
definir entre vocês e considerarem a opinião
alheia, somente se for necessário
ou fizer sentido para ambos.  Se vão se
casar e sabem o que querem, também
saberão escolher o tipo de festa, vestido,

bebida e comida que vai consumir neste
dia.

DICAS :
A O S  N O I V O S



C O N V I D A D O S

Além da regra clara de convidados não se
auto convidarem, não devem dar
opiniões de quem os noivos devem ou não
chamar.   Aliás, família unida é sempre bom,
mas sempre há
a tia que reclama de tudo ou alguém a que
gosta de causar uma confusão, até
mesmo temos os primos e amigos que bebem
demais e podem gerar uma crise. Mais
uma vez, a festa é do casal, eles sabem
quem são as pessoas coloque na ponta do
lápis se vale a pena convidá-los. E se a
resposta for sim, peça para alguém
próxima desta pessoa, conversar com ela,
indique essas pessoas também para os
organizadores (cerimonialista e equipe de
segurança), para que se eles percebam
qualquer alteração que possa tirar o foco
da celebração, eles possam intervir e

ajudar a manter estas pessoas longe de
problemas.



 

Ato que se tornou comum nos casamentos,
visto que tradicionalmente e
legalmente são necessárias testemunhas
para um casal se unir em matrimônio. Porém,
ao longo do tempo, passaram a se
selecionar bem, quem seriam essas pessoas,
a
ponto de enviar um convite diferente a elas
que passam a fazer, ainda mais,
parte da história do casal.  Hoje em dia,
se fala muito em padrinhos do seu lado e
padrinhos do meu lado... uma dica
essencial é definir pessoas que vão ajudar o
casal, em algum problema que eles
possam ter no futuro. Convidar amigos que
vão interceder pelo casal e não
somente por um ou por outro. O ideal
também não é separar lado e sim unir
lados, todos devem ser queridos e amigos
do casal. Lembre-se quantidade não é
qualidade, o menos é mais sempre, pois um
exemplo pergunte para quem já tem
anos de casados, será que estas pessoas
ainda têm contato com todos os

padrinhos que ela escolheu? O ideal é que
sim.

P A D R I N H O S :



Combinar as cores dos vestidos das
madrinhas, deixam as fotos lindas, as

madrinhas não são decoração, mas quando
elas se unem para ajudar a destacar a

noiva e não elas, fica harmônico e bonito de
se ver. Todos já presenciaram

aquele casamento nos quais as madrinhas
disputavam para ver quem aparecia mais,
até chamar a atenção, mais que a noiva,
algumas madrinhas conseguiram, o que

não é legal. O importante é saber se tal cor
escolhida pelo casal combina com

as cores e tons de pele das madrinhas, pois
também é essencial elas se sentirem

bem e bonitas com a cor escolhida. Outro
tipo de harmonia na vestimenta é o

degrade de uma tonalidade ou listagens de
cores complementares, desforma mesmo

vestindo cores diferentes, todas ficam
combinando.

V E S T I D O  M A D R I N H A S



Mais uma vez é uma questão de harmonia e
foto, quando as famílias, (pais
do noivo e pais da noiva), são colocadas
próximas, monta-se um cenário mais uma

vez harmônico e bonito de modo a
destacara mais uma vez os noivos.

V E S T I D O S  M Ã E S

É um dos mais caros investimentos, afinal se
trata das lembranças que
ficaram para o resto de suas vidas, mas
caso aconteça de não ter muitos
recursos financeiros para investir neste item,
vocês podem contratar um
fotografo jornalístico, ou algum pacote sem
álbum físico. Desta forma, você
economiza e ainda consegue ter boas fotos,
mas lembre-se o local conta muito. Por
isso, vale apena investir em um local de
qualidade e na harmonização das cores dos
vestidos e ternos dos padrinhos e

pais.

F O T O S  E  F I L M A G E N S



Decoração é sempre importante e vinculada
ao tema do
casamento. Ela serve para trazer mais
aconchego e aproximar os convidados da
história
de amor desse casal. Entretanto, decoração
tem preço e não é barato, se os
noivos não investirem nos famosos diy’s
(faça você mesmo). Além de ser uma
forma de economizar, também é uma
demonstração de carinho. Colocar um
pouco de
vocês, mostra o carinho que vocês têm um
pelo outro e pelos seus convidados,

fora que fazer coisas juntos é muito
gratificante, aproxima mais o casal.

D E C O R A Ç Ã O



Outro

ponto importante é se investir em um local

agradável e bonito, pois, desta

forma, não serão necessários muitos

enfeites e ajuda na redução de custo, de

tal modo que dá até para se investir em

outras coisas. Mas lembre-se! O local

deve ser de fácil acesso de preferência com

asfalto, pois se chover no grande

dia, um local afastado da cidade com

estrada de terra pode ficar de difícil

acesso e acabar gerando algum prejuízo

aos seus convidados.   Estradas de terra

também não costumam ter

iluminação, geralmente os noivos visitam

estes locais durante o dia, mas os

casamentos são realizados a noites, de dia

se vê os buracos, mas a noite seus

convidados não vão velos e se chover é

pior ainda.

L O C A L



Não somos senhores do tempo e não

sabemos se vai chover, mas é bom se

preparar para um dia de sol e de chuva.

Mais como? Na escolha do local, veja se

tem espaço para uma festa interna e

externa, se for em um campo providencie

aluguel de tendas, mas tendas de qualidade

ok! 

Programe-se e prepare-se para calor, frio,

chuva ou sol (pelo menos aqui

no Brasil). Essa prevenção pode te ajudar

muito a aproveitar seu dia

independente do tempo pois, sim vocês se

prepararam para qualquer eventualidade

com relação ao tempo.

T E M P O



Toda família tem desavenças,

alguém que não fale com alguém, ou que

não gosta de um dos convidados, pois

bem, eles terão que se ver neste dia. Mas

você pode evitar alguns problemas se

na hora de montar os lugares das mesas e

ver quem irá sentar perto de quem. Lembre-

se

de separar aqueles que possam ter algum

atrito e de preferência manter pessoas

que se gostam perto. Também é bom ficar

atendo com a quantidade de bebida

ingerida por estas pessoas e de preferência,

também, conversar com elas com o

intuito de preveni-las e recomendar a boa

postura de ambas as partes.

D I V I S Ã O  D A S  M E S A S



Se os noivos não bebem não são obrigados

a servir bebidas alcoólicas,

mas caso queiram, vejam quem são aqueles

que bebem mais e podem gerar algum

transtorno, peça ajuda da organizadora

para pedir moderação e respeito aos

noivos. Outro ponto é escolher bebidas que

todos os convidados gostem, como

vinhos ou Chopp, variedades é bom, mas se

o casal não bebe, é um gasto a mais

que pode não ser útil para os noivos. Se os

noivos consomem bebidas alcoólicas,

é recomendável conseguir bebidas por

consignado, será necessária uma atenção

extra do responsável ao servir a fim de os

vasilhames sejam contatos e

entregues corretamente para a empresa

contratada pelas bebidas. Outro ponto é

conferir com o buffet contratado se ele tem

a opção com bebidas e se é o

suficiente para os convidados, esse item

aumenta muito no valor do buffet, mas

em alguns casos compensa.

B E B I D A S  A L C O Ó L I C A S S



FIM 

- 

A G R A D E C I M E N T O S

Agradeço a Deus, família, amigos e

incentivadores desta jornada, bem como meus

professores que com muito empenho   não

desistiram de me auxiliar. 


