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APRESENTACAO

Este relatdrio sintetiza os resultados do Centro Universitario Sagrado Coracédo
relacionados as atividades e a¢fes desenvolvidas pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)
no processo de autoavaliagdo institucional desenvolvido ao longo dos anos de 2018, 2019 e
2020.

Primeiramente, o documento sumariza os principais dados de identificacdo e a missao
institucional. Em seguida, dedica-se a descricdo do modelo de planejamento e de avaliacdo
consolidado na IES, bem como da metodologia utilizada em sua realizacdo. Na Secdo
“Desenvolvimento” sdo descritas e analisadas as acdes no ambito de planejamento e de
avaliacdo, bem como os resultados decorrentes. Estes sdo organizados em torno dos cinco eixos:
“Planejamento e Avaliacdo”, “Desenvolvimento Institucional”, “Politicas Académicas”,
“Politicas de Gestdo” e “Infraestrutura Fisica” e que contemplam as dez dimens6es do SINAES.
Com base nos resultados expostos, a Se¢do “Analise dos Dados e das Informagdes” faz um
diagnostico da realidade institucional. Na ultima Secdo “Ac6es com Base nas Analises” sdo
descritas as acGes para o aprimoramento da qualidade na instituicdo para os préximos periodos.

No ambito das acOes de avaliagcdo pela CPA, foram realizadas as avaliages do corpo
docente pelos alunos e foi dada continuidade as avaliacGes da infraestrutura e de cursos. Deste
modo, no ano de 2020, foi realizada a avaliacdo institucional com toda a comunidade
académica.

E importante ressaltar que o estudo realizado pela CPA, no que se refere as fragilidades
e as potencialidades apontadas no presente relatorio de autoavaliacdo, em articulagdo com o0s
resultados das avaliagOes externas, subsidiam propostas de melhoria e a evolugéo da IES.

Concluindo, a CPA atua com autonomia, no ambito de sua competéncia, em relacéo a
conselhos e demais orgdos colegiados existentes no UNISAGRADO, buscando a sensibilizagdo
da comunidade universitaria para 0 cumprimento das exigéncias legais referentes a avaliacdo
institucional e ao seu envolvimento permanente na construgdo da proposta avaliativa da

instituicdo com vistas a sua permanente evolugéo e desenvolvimento.

Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen
Presidente da CPA / UNISAGRADO
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1 INTRODUCAO

O presente Relatorio Integral de Autoavaliacdo Institucional é referente ao triénio
2018, 2019 e 2020. Nesta sec¢do introdutoria sdo apresentados os dados da instituicdo, a

composi¢do da CPA e o planejamento estratégico de autoavaliacao.
1.1 DADOS DA INSTITUICAO

O Centro Universitario Sagrado Coracdo (UNISAGRADO) nasceu com a
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras do “Sagrado Coracdo de Jesus” (FAFIL)
(Decreto Federal n.° 40.386, de 20 de novembro de 1953). Foi reconhecido pela Portaria
Ministerial n.° 296, de 29 de abril de 1986. Com limite territorial de atuacéo circunscrito
ao municipio de Bauru, Estado de S&o Paulo, 0 UNISAGRADO est estabelecido na Rua
Irma Arminda n.° 10-50, Jardim Brasil, CEP 17011-160 e CNPJ n.° 61.015.087/0008-31.

A Instituicdo de Ensino Superior (IES) € entidade privada, comunitaria e
confessional catdlica. Foi recredenciada através da Portaria n.° 692, de 28 de maio de
2012 (conforme publicacdo no Diario Oficial da Unido, de 29 de maio de 2021, p. 48).
Foi também credenciada para oferta da modalidade de Ensino & Distancia (EaD) pela
Portaria n.° 165, de 03 de marco de 2015. Em 2019, a IES solicitou sua transformacao
académica, passando para denominacdo de Centro Universitario Sagrado Coracdo —
UNISAGRADO, através da Portaria MEC n.° 1.504, de 29 de agosto de 2019. Sua missdo

e seus fins estdo caracterizados no Artigo 2.° de seu Estatuto, que assim dispde:

Art. 2.° A Universidade é uma instituicao pluridisciplinar de formag&o
dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e
de dominio e cultivo do saber humano, cuja missdo é “oferecer
formacdo humana integral fundamentada nos principios catolicos,
concretizada na exceléncia do ensino, da pesquisa e da extensdo,
expressa no compromisso social e na disseminag&o da ciéncia e do saber
para o bem da sociedade”.

Paragrafo Unico. Suas atividades, orientadas por principios catélicos,
sob a invocacdo do Patrono Sagrado Coragdo de Jesus e de Madre Clélia
Merloni, fundadora do Instituto das Apostolas do Sagrado Coracéo de
Jesus, sdo inspiradas e dirigidas pela mensagem do Evangelho,
transmitida pela tradicdo e magistério da Igreja.
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O Estatuto também traz os fins institucionais que orientam a principal atividade
desempenhada pela IES — a educacao superior — elencados no Artigo 3.°:

I. educar integralmente o homem como sujeito do seu processo
educativo e como centro focal de atuacdo da Universidade, pelo cultivo
do saber em suas diferentes vertentes e formas;

I1. formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para
a insercdo em setores profissionais, para a participagdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na sua formacéo
continua;

I11. promover, por meio de suas fungdes basicas de ensino, pesquisa e
extensdo, o desenvolvimento humanizado e a justi¢a social no meio
circundante;

IV. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando
ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia;

V. estimular a criagdo e difuséo cultural, tornando-a usufruto de toda
comunidade, respeitando e valorizando suas caracteristicas culturais
préprias;

VI. atuar como centro de valorizagdo da criatividade promovendo e
respeitando a unicidade da pessoa humana;

VII. realizar, como centro de formacdo permanente, a atualizag&o,
reciclagem e aperfeicoamento de profissionais;

VI1I1. promover agdes de evangelizagéo;

IX. participar da formacéo e orientacdo da opinido publica;

X. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular dos regionais e nacionais, prestando servicos especializados
a comunidade e estabelecendo com ela uma relagdo de reciprocidade;
XI1. promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber
por meio do ensino, de publicacbes ou de outras formas de
comunicacao.

Atualmente, com 67 anos de existéncia, 0 UNISAGRADO constitui-se na maior
Instituicdo de Ensino Superior particular da cidade de Bauru/SP. Suas instalacOes e
infraestrutura atendem além da cidade de Bauru outros municipios da regido e alcancam
também outros estados brasileiros.

A seguir, sdo apresentados os dirigentes do Centro Universitario Sagrado Coragédo
no ano de 2020:
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MANTENEDORA
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Prof.2 Ir.2 Méarcia Cidreira

Chanceler

EQUIPE DIRETIVA

Prof.2 Dr.2 Ir.2 Vania Cristina de Oliveira
Reitora
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Prof.2 Dr.2 Ir.2 Fabiana Bergamin
Vice-Reitora e Pro-Reitora de Extensdo e Pastoral Universitaria

Prof.2 Esp. Ir.2 Maria Inés Périco
Pré-Reitora Administrativa
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Prof.2 Dr.2 Sandra de Oliveira Saes
Pro-Reitora de Graduagéo

Prof. Dr. Geraldo Marco Rosa Junior
Pro-Reitor de Pos-Graduagao e Pesquisa
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Prof.2 Dr.2 Beatriz Antoniassi

Diretora da Area de Ciéncias Exatas e Aplicadas

Prof. Dr. Eduardo Aguilar Arca
Diretor da Area de Ciéncias da Saude
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Prof.2 Dr.2 Ketilin Mayra Pedro

Diretora da Area de Ciéncias Humanas e Sociais

Para garantir que se mantenha e se aprimore a qualidade do trindbmio “ensino-
pesquisa-extensdo”, 0 UNISAGRADO conta com 6rgéos e ac¢les dedicados a avaliar e
acompanhar permanentemente as atividades desenvolvidas. O principal deles € o
Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), que é o 6rgéo
normativo, deliberativo e consultivo da instituicao.

No ano de 2020, 0o UNISAGRADO apresentou novo organograma administrativo,
que foi aprovado pelo Parecer do CONSEPE n.° 018, de 11 de novembro de 2020.

Assim, com a finalidade de incentivar a cultura de transparéncia e de critério, para
que os colaboradores se sintam mais situados dentro de suas fung¢bes na IES, mais
integrados e incorporados a cultura organizacional, optou-se pelo modelo de
organograma Vvertical, devido a sua visibilidade, amplitude e objetividade, ja que a
disposicdo das informacgdes permite entender claramente as responsabilidades,

autoridades, setores e hierarquias.



13

& UNISAGRADO

A Figura 1 apresenta o organograma administrativo atualmente vigente, que teve
como objetivo promover maior integracdo entre as areas, facilitar a comunicacdo interna

e ilustrar de forma mais clara os niveis hierarquicos setoriais.

Figura 1 — Novo organograma administrativo do UNISAGRADO.
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Aprovado pelo Parecer do CONSEPE, n. 018/2020 de 11/11/2020

Fonte: UNISAGRADO.
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De acordo com o novo organograma administrativo sdo 6rgdos auxiliares,
suplementares e de apoio: Procuradoria Institucional, Comissdo Prdpria de Avaliacao,
Ouvidoria, Comunicacdo, Arquivo Central, Secretaria Académica, Nucleo de Producéo

Multimidia e Biblioteca.
1.2 COMPOSICAO DA CPA

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) foi constituida pela Portaria n.° 35 de
2004, em consonancia com o Art. 11, da Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, como
6rgdo de coordenacdo, conducdo e articulagdo do processo interno de avaliacdo
institucional, de orientacdo, de sistematizacdo e de prestacdo de informacdes a
comunidade universitaria e ao Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(SINAES).

Desde 2004, a CPA desenvolve seu projeto de autoavaliacdo visando o
acompanhamento avaliativo das dimensdes institucionais e a institucionalizacdo de
praticas de avaliacdo, que compreendem o aprimoramento das analises de resultados de
avaliacdo com vistas a orientacdo de acOes gestoras.

A composicdo da CPA tem sido atualizada periodicamente, sendo que, apds o
processo de eleicdo, cada comissdo permanece atuante por 2 (dois) anos, podendo ser
reconduzida pela Reitoria por mais 2 (dois) anos.

Em atendimento a legislacdo vigente, a CPA do UNISAGRADO é composta por
representantes dos professores, dos estudantes, dos funcionarios e da sociedade civil, sem
a predominancia de nenhum dos segmentos. A CPA € constituida de membros titulares e
seus respectivos suplentes, que sdo eleitos por votagdo e submetidos a analise, aprovacao
e nomeados através da publicacéo oficial da Reitoria.

A atual CPA, nomeada pela Portaria n.° 12, de 02 de julho de 2020, possui o total
de 16 membros e tem representacdo igualitria da comunidade académica (sendo 4
representantes do corpo docente, 4 representantes do corpo discente e 4 representantes do
corpo técnico-administrativo) e também 4 representantes da sociedade civil organizada,
conforme estabelecido no Regimento da CPA, aprovado pelo Parecer n.° 005, de 19 de
junho de 2020 do CONSEPE.
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REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE

Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen
Curso de Engenharia Quimica | Presidente da CPA

Titular

Prof. Me. Thiago Pignatti de Freitas
Curso de Engenharia de Produgéo

Suplente

15
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Prof. Dr. Vitor Pachioni Brumatti
Curso de Publicidade e Propaganda

Titular

Prof. Dr. Bruno Vicente Lippe Pasquarelli
Curso de RelagGes Internacionais

Suplente
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Comunicacéo

Titular

Natalia Soares Zimmermann Dias
Central de Eventos
Suplente
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Richard Seolin dos Santos

Curso de Ciéncias Contabeis

Titular
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Ensino Superior de Exceléncla

Fabiana Cristina dos Santos Cardoso
Ciéncias Contabeis

Suplente
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REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL

Julio César Monteiro
Advogado
Titular

Edmundo Muniz Chaves

Administrador

Suplente
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Clovis Aparecido Cavenaghi Pereira
Assessor da Secretaria Municipal da Educacdo de Bauru

Titular

Francisco Rodrigues de Freitas Junior
Administrador

Suplente
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1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

O UNISAGRADO, conservando a filosofia humanista cristd que norteia o Projeto
Pedagogico Institucional (PPI) e atendendo as exigéncias da Lei n.° 10.861, de 14 de abril
de 2004, e da Portaria n.° 2.051, de 09 de julho de 2004, que regulamentam o0s
procedimentos de avaliacdo do SINAES, propds seu Projeto de Autoavaliacdo
Institucional em consonédncia com o Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020.

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional foi elaborado pela CPA respeitando as
legislacOes aplicaveis e visou & melhoria da qualidade do ensino, privilegiando a analise
do desenvolvimento institucional e estabeleceu o conceito de avaliagdo como prética
continua e participativa para consolidacdo da cultura de autoavaliacgéo.

A opcdo do UNISAGRADO pelo desenvolvimento de seu Projeto de
Autoavaliacdo Institucional constituiu-se em um extenso processo de autoanalise do que
a IES é e que pretende se tornar. Esse projeto permitiu analisar a integracdo entre as
politicas de ensino atreladas a harmonia na execucao das acdes de pesquisa e extensao,
considerando os aspectos da gestdo académica e de recursos fisicos e humanos, bem como
de suas acOes educativas e de extensao universitaria.

Assim, o Projeto de Avaliacdo Institucional contemplou os principios e as
diretrizes do processo de autoavaliacdo e foi elaborado a partir do PDI 2016-2020. Além
disso, propds o fortalecimento de uma cultura de avaliacdo participativa para o
autoconhecimento, a melhoria do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao, por meio
do planejamento e da avaliacdo, alinhados a Missao, Visao e Valores da IES.

Como coordenadora dos processos avaliativos no UNISAGRADO, a CPA definiu
as seguintes etapas para a realizacdo das avaliagOes: concepcdo dos instrumentos de
avaliagdo, sensibilizagdo da comunidade universitaria, coleta e sistematizagéo de dados,
analise e diagnostico da realidade institucional, aléem da proposicdo de acbes e a
divulgacdo dos resultados para a comunidade académica.

Em 2020, em virtude da Pandemia de COVID-19 e dos Decretos Oficiais do
Governo do Estado de Sao Paulo, da Prefeitura Municipal de Bauru, e também das
Portarias do Ministério da Saude, que estabeleceram novos paradigmas para o controle

do fluxo de pessoas e ao distanciamento social, além das diretrizes do Ministério da
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Educacdo para o estabelecimento de novas condi¢des de ensino remoto emergencial
(ERE).

Assim, de modo a atender a esta nova condi¢do e com a nomeacdo da nova
composicdo de membros para a CPA, em 02 de julho de 2020, foi realizada a primeira
etapa de Avaliacdo Institucional da Infraestrutura e de Cursos, que foi aplicada a toda
comunidade académica (professores, estudantes e funcionarios) com a coleta de dados
realizada nos dias 01 a 15 de outubro de 2020. Ja no més seguinte, nos dias 01 a 15 de
novembro de 2020, foi realizada a Avaliacdo da Docéncia, que foi respondida apenas
pelos estudantes, satisfazendo-se as analises envolvendo o Eixo 1: “Planejamento e
Avaliagao Institucional”.

O periodo analitico seguinte iniciou-se em dezembro e envolveu os quatro eixos
remanescentes, com a coleta dos relatorios setoriais: Eixo 2: “Desenvolvimento
Institucional”; Eixo 3: “Politicas Académicas”; Eixo 4: “Politicas de Gestdo” e Eixo 5:
“Infraestrutura”. Essa divisdo permitiu que os temas propostos nos eixos fossem avaliados
mais detalhadamente.

Os resultados obtidos em relacdo aos eixos do SINAES, a partir das consultas a
comunidade universitaria e as informacdes solicitadas aos diversos setores da instituicao,
contribuiram para a elaboracdo do presente Relatorio Integral de Autoavaliagdo
Institucional 2018-2019-2020.

E oportuno mencionar que os dados coletados nas avaliagbes de curso sdo
sistematizados para permitir a analise da realidade de cada curso pelos seus gestores. A
divulgagdo dos resultados ocorre em cada area do conhecimento: Ciéncias Exatas e
Aplicadas, Ciéncias da Saude e Ciéncias Humanas e Sociais, bem como nas reunies dos
colegiados (Nucleos Docente Estruturantes e Conselhos de Curso) e por meio de
chamadas nas midias internas da IES.

O processo de autoavaliagdo conduzido pela CPA é realizado em consonancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020, envolvendo todos os atores
que atuam na instituicdo, aproveitando os resultados das avaliaghes externas e as
informacdes coletadas e organizadas a partir dos documentos oficiais. Esse processo é
consolidado neste relatorio integral, que tem como finalidade fomentar a cultura de

autoavaliacdo institucional e subsidiar os processos de avaliagdo externa.
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A elaboracdo deste relat6rio tem como objetivos contribuir para o conhecimento

da IES e para apoiar a tomada de deciséo pela Equipe Diretiva; de modo a permitir que

os individuos reconstruam uma visdo geral das atividades desenvolvidas, de suas

condicdes de trabalho e dos resultados adquiridos nas diferentes acGes; e permitir uma

avaliagdo das metas definidas no PDI 2016-2020. A Tabela 1 apresenta o cronograma das
atividades da CPA nos anos de 2018 a 2020.

Tabela 1 — Cronograma das atividades da CPA / Periodo: 2018, 2019 e 2020.

ATIVIDADES

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Reunides ordinarias da CPA

X

X

X

X

X

Analise dos relatorios
setoriais e resultados das
pesquisas de autoavaliacédo

X

Elaboragdo do Relatorio de
Autoavaliacao

até
20/03

Anélise do Relatério de
Autoavaliacdo pelos
membros da CPA

até
26/03

Aprovacdo do Relatorio de
Autoavaliacao

29/03

Postagem do Relatério no
site do MEC / Entrega a
Equipe Diretiva da IES

31/03

Acompanhamento das
avaliagBes externas de curso
pelo Inep

Selecéo das questdes para
0s instrumentos da
Avaliacdo Institucional

Sensibilizagdo e Motivacédo
da Comunidade Académica
para a Avaliagéo
Institucional

Aplicagéo da Avaliacéo
Institucional

Coleta dos relatorios anuais
setoriais

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Sé&o objetivos da Autoavaliacdo Institucional no UNISAGRADO:
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a) Produzir indicadores institucionais de diagndéstico e regulacdo que deem subsidios
para agOes gestoras, tendo em vista as metas e objetivos e o desenvolvimento das

acOes previstas no novo Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020;

b) Organizar as informacdes produzidas pela autoavaliacdo, visando a divulgacao e

a devolutiva para a comunidade com foco nas potencialidades e fragilidades

detectadas;

c) Promover reflexdo em parceria com instancias gestoras, como as coordenacdes de

curso, direcdes de centros, pro-reitorias, entre outros, sobre o desempenho e 0

perfil de cursos, definindo mudancas que possam contribuir para o

aperfeicoamento institucional com base nas analises realizadas pela CPA.

Este relatério visa apresentar diagnosticos, processos, resultados, analises e
proposicdes a respeito da avaliacdo realizada no Centro Universitario Sagrado Coracéo,
nos anos de 2018, 2019 e 2020, demonstrando os cendrios nas areas do ensino, da
pesquisa e da extensdo. Além disso, as pesquisas realizadas com os diferentes segmentos
representados (corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo) revelam
como a comunidade universitaria avalia a propria IES.

Assim, este Relatério Integral de Autoavaliacdo Institucional 2018-2019-2020,
que analisa o terceiro, 0 quarto e o quinto (e também o ultimo) ano da vigéncia do PDI
2016-2020, apresenta-se como um documento capaz de registrar os aspectos importantes
da conducéo da CPA junto a IES, descrevendo os caminhos percorridos e vislumbrando-
se as futuras tomadas de decisdes pela Equipe Diretiva do UNISAGRADO nos proximos

anos.
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2 METODOLOGIA

Os processos de autoavaliacdo realizados durante os anos de 2018, 2019 e 2020
abrangeram os diversos setores da IES, tanto no ambito académico quanto administrativo,
e seus resultados tendo sido socializados, analisados e discutidos, para a indicacdo de
acOes de gestdo académico-administrativa que visaram a garantia da qualidade do ensino,
da pesquisa e da extensao.

Ao longo dos ultimos anos, a CPA realizou suas a¢des atendendo as dimensfes
do SINAES conforme seu cronograma de trabalho interno. Dentre essas a¢Oes destaca-se
a aplicacdo das seguintes pesquisas:

e Avaliacdo de Cursos, com o corpo docente;
e Auvaliagdo de Cursos, com o corpo discente;
e Auvaliagdo da Docéncia, realizada com o corpo discente;

e Avaliacdo da Infraestrutura, com o corpo técnico-administrativo.
2.1 ESTRATEGIAS E INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A CPA segue trés fases no seu procedimento: planejamento, desenvolvimento e
consolidacdo. Na fase de planejamento, no inicio de cada ano, a CPA discute sua
metodologia de trabalho, bem como analisa e reformula os instrumentos avaliativos. No
desenvolvimento, faz-se a implementacdo do instrumento e, se for necessério, séo
coletadas informagOes adicionais para o andamento dos trabalhos. Na fase de
consolidacdo, o presidente da CPA redige a primeira versdo do relatorio, que é entdo
submetido aos demais membros para consideragdes e criticas. Nesta ultima fase, a CPA
também sistematiza as informacdes a serem reportadas a Equipe Diretiva, que devera
levar em conta essas informagGes ao discutirem o planejamento e tomadas de decisao.
Nos anos de 2018 e 2019, a primeira fase do processo foi realizada nos meses de fevereiro
a abril. Em 2020, porém, em decorréncia da nomeacdo dos novos membros da CPA e da
Pandemia de COVID-19, a primeira fase foi realizada nos meses de agosto e setembro.
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Na fase de desenvolvimento, com a participacdo da representacdo dos docentes,
dos discentes, do corpo técnico-administrativo e dos membros da sociedade, foram
aplicados os seguintes questionarios:

¢ Avaliacdo da Infraestrutura (do ambiente de trabalho e do desenvolvimento
profissional), realizada com corpo técnico-administrativo;

e Avaliagéo de Cursos, pelos docentes e discentes;

¢ Avaliacdo da Docéncia, realizada com os discentes;

O instrumento de avaliacdo da docéncia é aplicado 2 (duas) vezes ao ano, pois 0
estudante avalia os docentes a cada semestre. Ao fim de cada semestre letivo, a CPA
encaminha as avaliagBes a Pro-Reitoria de Graduacdo e aos diretores de area, que
compartilham com os coordenadores de curso. Finalmente, sdo os coordenadores de curso
que dao a devolutiva individual aos professores. Nesta devolutiva sdo reforcando os
pontos positivos, mas que também sdo analisadas as fragilidades a serem superadas.
Espera-se que, em uma escala de 1 a 5, o docente obtenha um resultado igual ou superior
4 pontos.

O questionario de avaliacdo de curso da graduacdo inicialmente ndo foi aplicado
no ano de 2018, uma vez que a CPA anterior optou por alternar a pesquisa e ndo a repetir
todos os anos. Para o ano de 2019, o instrumento de avaliacdo foi reformulado e
novamente aplicado aos estudantes dos diversos cursos. Entretanto, a atual CPA decidiu
por aplicar o instrumento de avaliagdo novamente para toda a comunidade académica.

Com relacdo a avaliacdo de curso realizada pelos docentes, manteve-se o
instrumento com 17 (dezessete) questdes fechadas e 1 (uma) questdo aberta, que apresenta
a percepcdo do professor quanto as necessidades de melhorias do curso a que esta
vinculado.

A avaliacdo realizada com o corpo técnico-administrativo contou com um
questionario estruturado tambem com 17 (dezessete) perguntas fechadas inserida no
Portal do RH, ao qual todos os colaboradores tém acesso. O periodo para essas avaliacoes
foi de 15 dias corridos e contou com a colaboragdo dos gestores para conscientizarem os
funcionarios a participarem.

Quanto a avaliacdo de cursos da pos-graduacéo, a CPA optou por nao realizar a

pesquisa no ano de 2018, uma vez que a pos-graduacdo do UNISAGRADO estava sendo
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reestruturada pela Mantenedora. Assim, esse segmento j& havia passado por uma pesquisa
com os discentes em 2017. Entretanto, o instrumento de Avaliacdo da P6s-Graduacéo foi
aplicado na avaliacdo do ultimo ano do triénio, em 2020.

Ressalta-se que todos os instrumentos de avaliacdo aplicados pela Comissao estéo
disponiveis para consulta nos arquivos da CPA, bem como os resultados dessas pesquisas.
Para estimular a participacdo da comunidade universitaria, a CPA, em parceria com 0
setor de Comunicacdo, enviou e-mails institucionais a todos os segmentos da IES e
disponibilizou cartazes dos periodos de autoavaliacdo institucional em todo o campus,
além de envios pelos canais de comunicacédo digitais e redes sociais. Ainda como forma
de ampliar ainda mais a divulgacéo, o site do UNISAGRADO semanalmente inseria
matérias sobre a importancia da participacdo de todos os envolvidos na pesquisa. A
presidente cessante (Prof.2 Dr.2 Rosilene Rocha Bombini) e o atual presidente da CPA
(Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen) também aproveitaram as reunides com 0s
coordenadores de curso para ressaltar a importancia dos instrumentos e a necessidade de

participacdo voluntaria de toda a comunidade académica.
2.2 DIVULGACAO DOS RESULTADOS

A divulgacdo dos resultados € realizada por meio da publicacdo do Relatorio de
Autoavaliacdo Institucional no site da IES, na pagina da CPA, e através dos informativos
que sdo divulgados a toda comunidade universitaria.

Por meio do setor de Comunicacéo, a IES intensificou nos ultimos anos esforgcos
para que a comunidade externa também tivesse acesso aos resultados das avaliagdes.
Dessa forma, quando os cursos séo avaliados pelas Comissdes do MEC (avaliagdo in
loco), séo enviadas informacgdes na forma de comunicados a imprensa. As noticias sao
publicadas no site do UNISAGRADO, nas redes sociais e em veiculos de comunicagéo
internos e nos comunicados enviados por e-mail a uma listagem de estudantes, egressos
e pessoas que tém interesse na IES e que realizaram sua inscri¢do pelo site. Além disso,
faixas também séo colocadas nos arredores externos do campus para que a comunidade
proxima seja comunicada. A mesma dindmica acontece sobre o resultado de exames como

0 Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e sdo também divulgados os
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conceitos e indices, como os Conceitos Preliminares dos Cursos (CPC) e o indice Geral
de Cursos (IGC) da IES.

2.3 ACOES DE SENSIBILIZACAO PARA A AVALIACAO INSTITUCIONAL

As acles de sensibilizacdo quanto & importancia da avaliagdo institucional séo
desenvolvidas para atender as metas de avaliacdo relacionadas a expansdo dos trabalhos
da CPA, sensibilizacdo da comunidade académica para a importancia dessa Comissao,
garantia da sua autonomia e ampliagéo da sua atuacéo.

A pégina da CPA ¢ constantemente atualizada no site institucional

(http://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa) e contém informacbes sobre sua

composicdo, 0s processos de autoavaliacdo desenvolvidos, relatérios institucionais

(parciais e integrais), além da legislacdo, portarias e noticias relacionadas.


http://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa
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3 DESENVOLVIMENTO

Esta secdo é destinada e estd organizada em 5 (cinco) topicos, correspondentes
aos 5 (cinco) eixos que contemplam as 10 (dez) dimensdes dispostas no Artigo 3.° da Lei
n.° 10.861, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES). Deste modo, seré possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os dados
apresentados, facilitando o desenvolvimento do presente Relatério Integral de
Autoavaliacdo Institucional 2018-2019-2020, bem como o processo avaliativo em sua

integralidade.
3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Eixo 1 apresenta a evolucdo institucional a partir dos processos da Dimensao
8: Planejamento e Avaliagéo.

Nos ultimos anos, como potencialidades, varias situacdes se destacaram, entre
elas, o corpo docente cada vez mais qualificado, investimentos na infraestrutura fisica
para 0 melhor atendimento a comunidade académica, além do aperfeicoamento da
metodologia de ensino institucional aplicada aos cursos de graduagé&o.

Este item do relatorio visa também esclarecer os processos de planejamento e
avaliacdo da IES, especialmente em relacdo aos resultados das avaliacGes externas e
autoavaliacdo institucional. De inicio serdo discutidas as avaliacBes externas sendo
esclarecido como a CPA tem se apropriado dos dados em parceria com 0s gestores da
IES. Na medida em que esses resultados foram analisados e discutidos com os
coordenadores dos cursos e diretores de areas, a CPA fez o acompanhamento das a¢oes
decorrentes. Em seguida, serdo analisados os resultados dos processos avaliativos
provenientes das pesquisas dos cursos, além da avaliagcdo da docéncia.

Os resultados e informagdes geradas por essas avaliacdes tém subsidiado a gestdo
universitaria, de modo que, tais informacbes contribuam para o aprimoramento das
politicas académicas e gestdo em todos os niveis.

A CPA tem buscado constantemente maior aproximacdo com a comunidade

universitaria, fortalecendo e dinamizando suas parcerias nas diferentes instancias
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gestoras. Nos ultimos anos a CPA implementou a avaliagdo de curso e consolidou
parcerias diretamente com os coordenadores de cursos e seus respectivos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDE), a fim de ampliar as analises decorrentes dos processos de
avaliacdo interna.

O UNISAGRADO tem se destacado entre as IES brasileiras. Como pode ser
constatado através dos resultados das avalia¢des externas, 0 UNISAGRADO se manteve
com um conceito que a coloca entre as melhores IES do pais. Diante dos resultados
obtidos ao longo dos Gltimos anos, 0 UNISAGRADO obteve indice Geral de Curso da
Instituicdo (IGC) igual a 4.

Em 2018, a IES recebeu visitas in loco para renovagdo de reconhecimento do
curso de Estética e Cosmética, bem como para a renovacao de reconhecimento do curso
de Enfermagem e a renovacdo de reconhecimento do curso de Terapia Ocupacional,

sendo obtidos o0s seguintes conceitos:

Curso de ESTETICA E COSMETICA: de 02/08/2018 a 03/08/2018
Conceito final: 5
e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagdgica — Conceito 4,57
e Dimensdo 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 4,64

e Dimensdo 3: Infraestrutura — Conceito 4,46

Curso de ENFERMAGEM: de 23/08/2018 a 24/08/2018

Conceito final: 4
e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagogica — Conceito 3,17
e Dimensé&o 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 3,91

e Dimensdo 3: Infraestrutura — Conceito 4,00

Curso de TERAPIA OCUPACIONAL: de 25/10/2018 a 26/10/2018
Conceito final: 4
e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagogica — Conceito 4,05
e Dimenséo 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 4,53

e Dimensdo 3: Infraestrutura — Conceito 4,19



33

\
@ UNISAGRADO

Em 2019, o UNISAGRADO recebeu a visita in loco para renovacdo de
reconhecimento do curso de Letras — Tradutor, sendo obtido o0s seguintes conceitos:

Curso de LETRAS — TRADUTOR: de 10/10/2019 a 24/10/2019
Conceito final: 4

e Dimensdo 1: Organizacdo Didatico-Pedagogica — Conceito 3,94
e Dimenséo 2: Corpo Docente e Tutorial — Conceito 4,64

e Dimensdo 3: Infraestrutura — Conceito 3,71

No ano de 2020, em decorréncia da Pandemia de COVID-19, a IES nédo recebeu

nenhuma visita in loco.
3.1.1 Cursos de Graduacéo

No Processo Seletivo de 2020 foram oferecidos 38 cursos de graduacéo, sendo 36
presenciais e 2 na modalidade de ensino a distancia (EaD). Desses, apenas 0 curso
tecnoldgico de Logistica e o curso de Letras — Lingua Portuguesa para Licenciados na
modalidade EaD ndo formaram turmas. Todos os demais cursos ofertados, segundo a area

de conhecimento, encontram-se apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 — Cursos de Graduagdo, segundo a &rea de conhecimento, ofertados no Processo
Seletivo de 2020.

AREA CURSO
ADMINISTRACAO
ARQUITETURA E URBANISMO
CIENCIA DA COMPUTACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DESIGN
DESIGN DE MODA
EXATAS E APLICADAS ENGENHARIA AGRONOMICA
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA MECANICA
ENGENHARIA QUIMICA
GASTRONOMIA
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JOGOS DIGITAIS

JORNALISMO

LOGISTICA (NOVO)

PUBLICIDADE E PROPAGANDA
RELACOES INTERNACIONAIS
BIOMEDICINA

SAUDE CIENCIAS BIOLOGICAS BACHARELADO
ENFERMAGEM

ESTETICA E COSMETICA

FARMACIA

FISIOTERAPIA

NUTRICAO

ODONTOLOGIA

ARTES

CIENCIAS BIOLOGICAS LICENCIATURA
EDUCACAO FISICA

HISTORIA

LETRAS — PORTUGUES / INGLES
LETRAS - TRADUTOR

HUMANAS E SOCIAIS LETRAS LINGUA PORTUGUESA PARA
LICENCIADOS (EaD)

MATEMATICA (NOVO)

PEDAGOGIA

PEDAGOGIA PARA LICENCIADOS (EaD)
PSICOLOGIA

TEATRO

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Para o Processo Seletivo de 2021 foram oferecidos 37 cursos de graduacéo, sendo
35 na modalidade presencial e 2 na modalidade EaD. Os cursos ofertados, segundo a area

de conhecimento, encontram-se apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 — Cursos de Graduagdo, segundo a &rea de conhecimento, ofertados no processo
Seletivo de 2021.

AREA CURSO
ADMINISTRACAO
ARQUITETURA E URBANISMO
CIENCIA DA COMPUTACAO
EXATAS E APLICADAS CIENCIAS CONTABEIS
DESIGN

DESIGN DE MODA
ENGENHARIA AGRONOMICA
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ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA ELETRICA

ENGENHARIA DE PRODUCAO

ENGENHARIA MECANICA

ENGENHARIA QUIMICA

JOGOS DIGITAIS

BIOMEDICINA

CIENCIAS BIOLOGICAS BACHARELADO

ENFERMAGEM

ESTETICA E COSMETICA

SAUDE

FARMACIA

FISIOTERAPIA

GASTRONOMIA

NUTRICAO

ODONTOLOGIA

ARTES

CIENCIAS BIOLOGICAS LICENCIATURA

EDUCACAO FISICA

HISTORIA

LETRAS — PORTUGUES / INGLES

LETRAS - TRADUTOR

LETRAS LINGUA PORTUGUESA PARA
LICENCIADOS (EaD)

HUMANAS E SOCIAIS

JORNALISMO

MATEMATICA

PEDAGOGIA

PEDAGOGIA PARA LICENCIADOS (EaD)

PSICOLOGIA

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

RELACOES INTERNACIONAIS

TEATRO

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

3.1.2 AvaliagOes Externas

Nas Figuras 2, 3 e 4 sdo apresentados os ultimos conceitos (CPC ou CC) recebidos

pelos cursos presenciais, segundo a area de

conhecimento.

Os cursos de Artes, Educacdo Fisica, Engenharia Mecénica, Jogos Digitais,

Matematica e Teatro ainda ndo possuem conceito, pois ainda receberdo avaliagdes para

reconhecimento.



36

\
@ UNISAGRADO

Figura 2 — Ultimos conceitos recebidos pelos cursos da Area de Ciéncias Exatas e Aplicadas.

19088

Administracio C. Contdbeis C. da Design Design de
Computacio Moda

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Figura 3 — Ultimos conceitos recebidos pelos cursos da Area de Ciéncias da Sade.

17

Ciencia Estetica e Gastronomia
Biologicas Cosmetica

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Figura 4 - Ultimos conceitos recebidos pelos cursos da area de Ciéncias Humanas e Sociais.
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Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

3.1.3 Avaliagdes Internas

O corpo docente da IES, no ano de 2020, foi formado por 179 professores, sendo
que 100 com titulacdo minima de Doutor, 72 de Mestre e apenas 7 sdo Especialistas.

Quanto ao regime de trabalho, 43 sdo integrais, 111 parciais e 25 horistas.

As Figuras 5 e 6 demonstram os percentuais referentes a titulacdo e regime de

trabalho do corpo docente.
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Figura 5 — Titulagcdo do corpo docente.

Titulacdo do Corpo Docente

m Doutares
Mestres

Especidistas

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Figura 6 — Regime de trabalho do corpo docente.

Regime de Trabalho do Corpo Docente

rtegral  m Parcial Horista

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

3.1.4 Avaliacéo da Docéncia

Nos anos de 2018, 2019 e 2020, a CPA manteve 0 processo de avaliacdo da
docéncia, préatica que se repete ha varios anos, com participacéo de discentes de todos 0s
cursos de graduacao. Por meio do Portal do Aluno, os estudantes respondentes tém acesso
ao questionario especifico. Cabe a cada discente responder a uma pesquisa com 15
perguntas sobre os professores de cada disciplina cursada no periodo avaliado. As
avaliacdes das docéncias sédo realizadas nos dois semestres letivos, nos meses de maio
(1.°semestre) e outubro (2.° semestre). Ao final de cada periodo letivo, a CPA encaminha
aos coordenadores de curso o resultado das avaliagOes para que cada docente tenha uma
devolutiva de seu trabalho.
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Para estimular e ampliar a divulgacéo do periodo de avaliagdo da docéncia, a CPA
conta com o apoio dos coordenadores de curso e professores, que ajudam na divulgagéo
do periodo avaliativo e reforcam a necessidade de os estudantes se manifestarem
voluntariamente por meio da pesquisa. Outro meio de divulgacédo tem sido realizado pelo
setor de Comunicacdo da IES, que também envia mensagens por meio dos e-mails
marketing e matérias disponibilizadas no site, além das redes sociais e aplicativos de
comunicacéo.

A CPA, seguindo o Projeto de Autoavaliacdo Institucional, avalia semestralmente
seus docentes. Entretanto, em razdo da Pandemia de COVID-19 foi realizada apenas a
Avaliacdo Docente durante o 2.° semestre de 2020.

O instrumento de avaliacdo é composto por 15 (quinze) questdes. Os estudantes
participam voluntariamente pelo Portal do Aluno. A escala utilizada em cada questdo é a

seguinte:
5— Otimo / 4 — Bom / 3 — Regular / 2 — Ruim / 1 — Péssimo / () N&o se aplica

Com a andlise dos dados, sdo calculadas as médias para cada item da avaliacdo e
uma média geral por docente. E considerada satisfatoria a obtengdo de média maior que
ou igual a 4 (quatro).

Na avaliacdo realizada no 2.° semestre de 2020, participaram 1.545 discentes
(34,14%), de um total de 4.525 discentes matriculados na Graduagéo. De um total de 175
docentes, foram avaliados 158, dos quais 97,5% receberam meédias satisfatorias, igual ou
superiores a 4 pontos. A média geral apurada considerando todas as avaliagdes docentes
foi de 4,68 pontos com desvio-padréo de 0,22, o que demonstra pouca variabilidade nas
notas.

A Figura 7 apresenta a dispersdo das notas obtidas pelos docentes durante a
Avaliacdo da Docéncia realizada no 2.° semestre de 2020.

Seguindo o organograma institucional do UNISAGRADO, os resultados das
Avaliagdes dos Docentes foram encaminhados para a Reitoria, Pro-Reitoria de Graduagéo
e diretorias das areas de Ciéncias da Saude, Ciéncias Humanas e Sociais e Ciéncias Exatas

e Aplicadas.
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Figura 7 — Avaliacdo de Docentes realizada no 2.° semestre de 2020.

Avaliacdo de Docentes 2020 - 22 semestre
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Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Apo6s andlise preliminar, as diretorias de area submeteram as Avalia¢cdes dos
Docentes as coordenadorias dos cursos de graduacdo, que compartilharam
individualmente os resultados com seus respectivos docentes. Assim, com base na
Avaliacdo obtida, os coordenadores e professores discutiram acerca dos aspectos

positivos e também sobre aspectos a serem aprimorados.

3.1.5 Corpo Discente na Graduacao

No ano de 2020, o corpo discente contou com 5.377 estudantes matriculados no
1.2 semestre e 4.525 no 2.° semestre. Os dados encontram-se ilustrados na Figura 8.

Quanto ao numero de ingressantes: foram 1.402 no 1.° semestre de 2020 e 113
transferéncias no 2.° semestre de 2020. Quanto aos formandos: foram 144 formandos no
final do 1.° semestre de 2020 e 816 no 2.° semestre de 2020. A evaséo total foi de 821
estudantes, correspondente a 14,95% do corpo discente. O controle da evasdo dos
estudantes da graduacéo € uma constante preocupagédo da Pro-Reitoria de Graduacéo do
UNISAGRADO. Para preveni-la sdo realizadas diversas a¢bes como: programas de
aprimoramento, acompanhamento das notas e frequéncia, atendimento especializado,

atendimento psicopedagdgico, acompanhamento das coordenacdes de cursos, orientacao
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profissional (Feira das Profissdes), efetiva comunicacdo sobre prazos e orientacOes

académicas etc.

Figura 8 — Total de estudantes matriculados no 1.° e 2.° semestres de 2020.

Total de Estudantes por semestre
5377

4525

12 semestre 22 semestre

12 semestre . M 22 semestre

Fonte: Pré-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Especificamente, no ano de 2020, em razdo da Pandemia de COVID-19, a
orientagdo dada aos coordenadores e docentes foi para intensificarem o acompanhamento
dos estudantes. Para tanto foram ampliadas as redes de apoio psicopedagdgico e 0s
servicos foram ofertados de modo remoto, por meio de lives, além de atendimentos

coletivos e individuais.

3.1.6 Autoavaliacdo dos Cursos de Graduacao

Em 2020 foi realizada a Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo pela CPA, neste ano
respondida tanto por professores quanto pelos estudantes. Essa pesquisa foi realizada por
meio do Portal do RH (pelos docentes) e Portal do Aluno (pelos discentes) conforme ja
descrito no item METODOLOGIA deste relatorio. Esta avaliagdo de cursos
correspondeu a um total de 69,27% de participacdo pelos professores, pois foram 124
participantes de um total de 179 docentes na instituig&o.

Quanto a anélise dos resultados, alguns cursos chamam a atengéo por terem tido
100% de participacdo dos professores na pesquisa; outros cursos, no entanto, chamam a
atencdo pela baixa adeséo na avaliacdo dos cursos de graduagédo. Sao exemplos positivos

de participacdo: Artes, Biomedicina, Ciéncias da Computacdo, Ciéncias Biologicas,
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Ciéncias Contabeis, Educacdo Fisica, Engenharia Mecéanica, Engenharia Quimica,
Estética e Cosmetica, Farmacia, Jogos Digitais, Publicidade e Propaganda, Rela¢des
Internacionais e Teatro. Ja a baixa adesdo a pesquisa se faz evidente nos cursos de
Engenharia Civil (50%), Arquitetura e Urbanismo (30%), Letras Portugués-Inglés (45%),
Pedagogia (44%) e Design de Moda (0%). Também é importante esclarecer que 0s
docentes ministram aulas para diversos cursos e, por isso mesmo, eles escolhem qual
curso querem avaliar uma vez que ndo € possivel responder a pesquisa em todos 0s cursos
nos quais o docente atua. Entretanto, a orientacdo € para que os professores avaliem 0s
Cursos aos quais estdo alocados.

A Tabela 4 apresenta a distribuicdo dos docentes do curso e docentes participantes

das pesquisas no ano de 2020.

Tabela 4 — Quantitativo de docentes participantes da avaliacdo de curso.

CURSOS DOCENTES DO CURSO PARTICIPANTES
ADMINISTRACAO 5
ARQUITETURA E URBANISMO 10
ARTES

BIOMEDICINA
CIENCIA DA COMPUTACAO
CIENCIAS BIOLOGICAS
CIENCIAS CONTABEIS
DESIGN
EDUCAGCAO FISICA LICENCIATURA
ENFERMAGEM
ENGENHARIA AGRONOMICA
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
ENGENHARIA QUIMICA
ESTETICA E COSMETICA
FARMACIA
FISIOTERAPIA
HISTORIA
JOGOS DIGITAIS
JORNALISMO
LETRAS PORTUGUES-INGLES
NUTRICAO
ODONTOLOGIA
PEDAGOGIA
PSICOLOGIA
PUBLICIDADE E PROPAGANDA

s5le|SlalR|s|vNo|swlok|wNslw|o|v RN A ww| s
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RELACOES INTERNACIONAIS 2 2
TEATRO 1 1
TOTAL 173 124

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Apesar de a maioria das questdes do instrumento de avaliacdo de curso para 0s
docentes ser composta por questdes fechadas, com a pontuacdo que varia de 0 a 6, ha 1
(uma) questédo aberta na qual os docentes respondem:

“Em sua opinido, o que o curso precisa melhorar?”

As respostas sdo bem diversificadas e representam a visdo do professor em relagéo
ao curso em que esta alocado. Foram 124 respostas ao todo (algumas “em branco”). A
Tabela 5 apresenta as respostas, de acordo com o que foi registrado, ipsis litteris, pelos

docentes:

Tabela 5 — Respostas abertas emitidas pelos docentes dos cursos de graduacgéo.
Em sua opinido, o que o curso precisa

CURSO
melhorar ?

1 ADMINISTRACAO Visitas técnicas e WiFi na sala

5 ADMINISTRACAO Podgri_amos ter um Iabo_ratc')rio de o
negacios e software de jogos de negdcios.
Melhorias sdo sempre bem vindas e
necessarias. Diante a realidade de

3 ADMINISTRACAO pandemia e curricularizagdo da extensdo,
as mudangas se fazem necessérias e
essenciais

4 ARQUITETURA E URBANISMO (“em branco”)

O curso necessita ter um olhar sobre as
disciplinas de uma forma independente,

5 ARQUITETURA E URBANISMO pois nem as disciplinas possuem o0 mesmo
foco o que acaba prejudicando a formacao
do estudante.

6 ARQUITETURA E URBANISMO matriz curricular

De modo geral o curso estd caminhando
bem e a equipe de
professores/coordenacao é bastante
integrada. Acredito que para melhorar,

7 ARTES poderiamos pensar em agdes para
oportunizar momentos artisticos na
Instituicdo com a participacdo dos alunos,
principalmente (isso, quando voltarmos
ao modo presencial). Estamos pensando
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nestas possibilidades aproveitando a
questdo da curricularizagdo da extenséo.

O curso precisa de um pouco mais de
atencdo da instituicdo em termos de

8 ARTES laboratérios especificos. Eles existem,
mas precisam ser melhor equipados.

9 ARTES Infraestrutura e equipe especializada

10 ARTES Na quesito de oferecer atividades
complememtares externas

11 BIOMEDICINA Inc!u_ir disciplinas vc_)ltadas para area de
estética em sua matriz
O curso é excelente ao meu ver sem
indicativos de mudanca. O aluno tem a

12 BIOMEDICINA vivéncia pratica no Gltimo ano para
formar excelentes profissionais de
mercado.
Esta tudo muito bom.

13 BIOMEDICINA Alguns problemas ja foram solucionados
com a excelente e nova equipe diretiva
O coordenador atual é muito competente
e deixa o professor trabalhar tranquilo no

14 CIENCIA DA COMPUTACAO curso, e sempre deixa o professor dar
opiniBes em reunides, acho isso muito
favoravel.

15 CIENCIA DA COMPUTACAO Alguns ajuste_s na mNatriz gue ja estdo em
processo de discussdo
Apenas dar uma atualizada na matriz,

16 CIENCIA DA COMPUTACAO pois 0 mercado na area de T.l muda muito
rapidamente

17 CIENCIAS BIOLOGICAS Ade_qugr a carga horaria de algumas
disciplinas.
Precisamos rever a matriz, investir na

18 CIENCIAS BIOLOGICAS coordenagéo/e professores e§pecializados
nas grandes areas do conhecimento da
Biologia.

19 CIENCIAS BIOLOGICAS Reestruturacgéo curricular _vis~and0 as
novas abordagens da profissao.

20 CIENCIAS BIOLOGICAS Sem sugestoes

21 CIENCIAS CONTABEIS Nada a comentar.

22 CIENCIAS CONTABEIS Fazer ponte maior da teoria com a préatica

23 DESIGN (“em branco”)

24 DESIGN mai(_)res oportunida_tdes com tecnologias
destinadas a prototipagem.

25 DESIGN sem observacao
Algumas adequacdes nas ordens de

26 | EDUCAGCAO FISICA LICENCIATURA |algumas disciplinas, quando possivel

alteracdo de matriz curricular.
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27

EDUCAGAO FISICA LICENCIATURA

Acredito que curso tenha atendido a
contento todas as determinacdes e
anseios.

28

ENFERMAGEM

Precisa haver mais dialogo com os
estudantes (professores e coordenador),
principalmente neste momento
pandemico que vivemos, buscando
diminuir as baizas de alunos.

29

ENFERMAGEM

Ampliar ofertas de Projetos de Extensdo e
Colocar mais alunos em Iniciagdo
Cientifica

30

ENFERMAGEM

Acredito que alguns estagios poderiam
ser desenvolvidos no decorrer do curso e
nado apenas no final. Isso traria mais
seguranca pro aluno e desenvolveria mais
maturidade para sua trajetoria académica

31

ENFERMAGEM

LABORATORIO E EQUIPAMENTOS

32

ENFERMAGEM

Laboratério técnico

33

ENGENHARIA AGRONOMICA

Maior divulgacdo para obtencao de um
nlmero maior de alunos.

34

ENGENHARIA AGRONOMICA

Em termos de melhoria, gostaria de citar a
reducéo do valor da mensalidade para que
0 curso se torne mais acessivel
financeiramente.

35

ENGENHARIA CIVIL

Disciplinas eletivas voltadas para a
construgdo civil como por exemplo:
Engenharia de avaliagdes e pericias,
Materiais de construcéo alternativos,
Alvenaria estrutural, Patologia em
estruturas de concreto, Projeto de
fundagdes especiais, etc... para enriquecer
tecnicamente o curso.

36

ENGENHARIA CIVIL

Na disponibilidade de laboratorios abertos
no periodo da tarde para realizagdo de
pesquisas.

37

ENGENHARIA DE PRODUCAO

O curso de Engenharia de Producéo tem
potencial para participar de eventos e
congressos relacionados a area,
proporcionando reconhecimento e maior
visibilidade ao curso e ao
UNISAGRADO. O desenvolvimento de
grupos de pesquisa pode elevar o
engajamento e a producdo do curso, e
contribuir para a solucéo de problemas
relacionados as diversas disciplinas
oferecidas.

38

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Mais comprometimento, responsabilidade
e seriedade de alguns alunos (as) com as
disciplinas do Curso.
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39

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Acredito que uma mudanga, a qual ja esta
em curso para 0s proximos anos € da
grade curricular, pois apresenta
disciplinas que estéo desatualizadas.
Contudo o curso, no geral, esta perfeito

40

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Mais compromisso, responsabilidade e
seriedade de alguns alunos(as) com as
disciplinas do Curso.

41

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Elaborar uma nova matriz

42

ENGENHARIA DE PRODUCAO

Esta tudo bem. Mesmo com a pandemia.

43

ENGENHARIA ELETRICA

A infraestrutura de laboratdrios praticos
ainda estdo sendo aprimoradas.

44

ENGENHARIA ELETRICA

Integrar com as outras engenharias

45

ENGENHARIA MECANICA

Necessita de professor na area.

46

ENGENHARIA QUIMICA

Atualizacdo da matriz.

47

ENGENHARIA QUIMICA

Proporia maior integracdo entre 0s
estudantes calouros, veteranos e egressos,
como em um programa de tutoria, através
da troca de experiéncias e vivéncias.

48

ENGENHARIA QUIMICA

Investimento em equipamento: um novo
espectrofotdmetro de UV para uso em
aulas da Engenharia Quimica.

49

ENGENHARIA QUIMICA

Ar condicionado em salas de aula.
Equipamentos e manutengéo em
equipamentos no laboratério.

50

ENGENHARIA QUIMICA

A reforma do lab ja esta sendo feita,
considero o curso de alto nivel.

51

ESTETICA E COSMETICA

Mais disponibilidade para desenvolver
ICs e estudos cientificos, pois 0 tempo é
mais curto para formacao , 0 que constitui
um desafio.

Novos equipamentos de eletroterapia para
complementar e NOVOS recursos
tecnoldgicos.

52

ESTETICA E COSMETICA

Ampliar os recursos eletroterdpicos
disponiveis.

53

ESTETICA E COSMETICA

As questdes acima foram demarcadas
como "néo se aplica”, pois eu sou a
coordenadora do curso e ndo cabe a mim
julgar.

Em reposta a questdo acredito que o curso
poderia melhor os aspectos
interdisciplinares.
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Curso saiu de um quase fechamento ha 3-
4 anos atras para uma restruturagao e
ressurgimento. A entrada de uma nova
turma em 2021 é essencial para
continuarmos crescendo.

Minha sugestéo esta relacionada a
pesquisa cientifica. Os docentes precisam
ter apoio financeiro para realizar
pesquisa, mesmo que um valor baixo.
Assim, os alunos do curso ficam mais
estimulados a realizacdo de atividades do
Ccurso.

54 FARMACIA

) Se possivel, realizar algumas
55 FARMACIA modificacdes na matriz em relacdo a
ordem das disciplinas oferecidas.

Alteracdo da ordem de algumas

56 FARMACIA L .
disciplinas na matriz, apenas.

57 EARMACIA Atual!z_agao de alguns equipamentos
especificos

58 FISIOTERAPIA Ok

Sempre ha o que melhorar, especialmente
59 FISIOTERAPIA no que se refere a atualizacdo das praticas
utilizadas pelo profissional fisioterapeuta

60 FISIOTERAPIA O curso estd melhorando constantemente

Acredito que no momento precisamos nos
61 FISIOTERAPIA esforcar para garantir um bom ensino de
forma remota

62 FISIOTERAPIA N/A

Vejo que atualmente o curso esta muito
63 FISIOTERAPIA bem, na matriz, na organizagao
pedag6gica e nas atividades de extensao.

64 FISIOTERAPIA Nada a declarar.

65 HISTORIA Insercdo de novas disciplinas

) Acredito que o curso tem uma boa
66 HISTORIA regéncia e basta acompanhar para colher
0s frutos.

67 HISTORIA (“em branco”)

) Precisariamos de uma carga maior de
68 HISTORIA contetdo especifico. A Curricularizagdo
dificultara ainda mais este quesito.

) Internet nas salas de aula que funcione
69 HISTORIA totalmente,pois minha aula é muito atual
e isso ajuda nos debates com os alunos.

Matriz curricular, especificidade de
docentes, ambientes especificos
dedicados ao curso, desburocratizacdo de
procedimentos academicos-pedagogicos.

70 JOGOS DIGITAIS
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71

JOGOS DIGITAIS

- Espaco proprio para o curso, sendo este
um ambiente dindmico e descontraido
para criacdo de jogos digitais.

- "Desvincular” o curso da ciéncia da
computacdo. Apesar do curso possuir
disciplinas em comum, os tdpicos e
abordagens devem ser distintas. Neste
semestre ED Il esta sendo lecionada para
um turma mista (Jogos + CC).

72

JORNALISMO

O laboratdrio de televisao - algo que ja
esta nos planos da IES. E a
interdisciplinaridade entre as disciplinas,
um desafio grande, mas que é possivel de
ser realizado. Penso que o curso deveria
oferecer opcOes de extensdo aos alunos:
cursos de jornalismo de dados, de
infografia, de locucdo para TV e Radio,
por exemplo. Que fossem habituais,
oferecidos sempre.

E também projetos novos de extensao,
como um LAB de Assessoria de
Comunicacdo, que pudesse atender
demandas internas da IES, e a
organizagdo de cineclubes, nos quais a
exibicéo de filmes, documentérios e
outros produtos audiovisuais seriam
acompanhados de discussdo. 1sso
certamente contribuiria para o
pensamento critico e a bagagem cultural
de nossos estudantes, ndo so os de
Jornalismo, como todos da IES.

73

JORNALISMO

Na oferta de equipamentos fotograficos,
cameras, microfones e multimidia aos
estudantes.

74

LETRAS PORTUGUES-INGLES

Implementar nossas préaticas
interdisciplinares e de metodologias
ativas.

75

LETRAS PORTUGUES-INGLES

O curso precisa dedicar uma carga horaria
maios as disciplinas culturais.

76

LETRAS PORTUGUES-INGLES

Os laboratorios de informética mais
antigos precisam ser reformados e
atualizados.

77

LETRAS PORTUGUES-INGLES

- Ampliar carga horéria de Lingua
Portuguesa (gramatica);

- Buscar parcerias com outras instituicdes
de ensino para intercambio;

- Incentivar producéo literéria dos
estudantes com concursos literarios;

- Incentivar a producéo textual com oferta
de cursos de Extensao.
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78

LETRAS PORTUGUES-INGLES

(“em branco”)

79

NUTRICAO

PRECISAMOS DE SALAS OU LOCAIS
ESPECIFICOS PARA PRATICAS EM
NUTRICAO E AVALIACAO
CORPORAL.

80

NUTRICAO

O curso vem melhorando mais e mais a
cada ano que passa, mas continuo vendo a
importancia de uma clinica de nutri¢éo
para o desenvolvimento de atividades
praticas, de extensao e de estagio.

81

NUTRICAO

Ter uma clinica especifica para
atendimento nutricional.

82

NUTRICAO

(“em branco”)

83

ODONTOLOGIA

equipar as salas de aula com melhores
aparelhos para a projecao das aulas

84

ODONTOLOGIA

Melhorar a carga horaria especifica para
formacéo

85

ODONTOLOGIA

Nada a declarar

86

ODONTOLOGIA

rede de internet mais rapida e sem
bloqueios.

87

ODONTOLOGIA

Investimento na publicidade para atrair
mais estudantes.

88

ODONTOLOGIA

Capacitacdo dos professores para
metodologias ativas - cursos préaticos.
Capacitacdo dos professores para recursos
digitais.

89

ODONTOLOGIA

Infraestrutura; pesquisa; melhoria na sala
e equipamentos para professores
trabalharem

90

ODONTOLOGIA

A Unica melhora desejada seria aumentar
a carga horéria da disciplina de
Endodontia, a qual sou professor.

91

ODONTOLOGIA

Acredito que o curso apresenta uma grade
curricular de exceléncia e 6timos
professores e coordenadores.

92

ODONTOLOGIA

No formato presencial, talvez em uma das
minhas disciplinas, para melhorar o
acesso dos alunos a equipamentos que
facilitam o desenvolvimento do
tratamento. EX. motores, rx digital,
microscopio cirdrgico entre outras
tecnologias.

93

ODONTOLOGIA

O laboratério poderia ter uma filmadora
com projecéo para demonstrar para 0s
alunos a realizacéo da parte préatica de
uma modo mais dindmico e atrativo.

94

ODONTOLOGIA

O curso de Odontologia se apresenta entre
um dos melhores do Brasil.
Tenho a certeza de minha afirmacéo pelo
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tempo que estou na Institui¢éo e contato
com ex-alunos

Tentar oferecer alternativas para os
95 ODONTOLOGIA pacientes que ndo conseguem pagar o
custo das proteses.

Investimento em tecnologia aplicada a

96 ODONTOLOGIA o -
odontologia e as atividades clinicas.
Penso que atualmente precisariamos
melhorar nos equipamentos de projecéo
nas salas de aula e laboratorios. Um

7 ODONTOLOGIA sistema informaizado (alguma
plataforma) especifica para contetdos de
livros e artigos on-line.

98 ODONTOLOGIA Neste momento, nada a adicionar.

99 ODONTOLOGIA Um avanco no uso de tecrlol_ogias e
informatizagdo para 0s préximos anos.

100 ODONTOLOGIA (“em branco”)

101 ODONTOLOGIA Nada
Infra estruturas das clinicas e laboratérios,

102 ODONTOLOGIA salas sempre sendo revisadas para o

melhor desempenho do professor e aluno.

Penso que talvez uma das questdes que
precisam ser exploradas se refere ao
quanto entendemos que a aula e as
atividades teoricas desenvolvidas em aula
s80 as Unicas responsaveis pela formagao
dos nossos alunos. Considero, nesse
sentido, que atribuimos um peso grande
as acOes de ensino, particularmente as que
sdo conduzidas dentro da sala de aula sob
a batuta do/a professor/a.

Quando, na verdade, um dos caminhos
103 PEDAGOGIA para implantarmos uma formagdo mais
centrada no desenvolvimento da
autonomia dos estudantes pode estar
relacionado a uma flexibilizag&o maior
em relacdo aos modos de colocar em
pratica o contedo e a carga horaria das
disciplinas. Assim, seria possivel inserir
atividades de pesquisa e extensionistas
em nosso curriculo, as quais, do meu
ponto de vista, contribuem imensamente
para a formacdo profissional e académica
de nossos estudantes.

E um excelente curso! Muito bem
conduzido pela coordenacéo e direcdo da
area. O clima organizacional é muito
bom! Ha constantes oportunidades de
formacdo continuada aos professores e
um zelo especial pela prestacéo de

104 PEDAGOGIA
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servigos educacionais de qualidade aos
alunos.

105

PEDAGOGIA

Ter mais tempo para a troca de
experiéncia dos professores.

106

PEDAGOGIA

O curso de pedagogia é excelente

107

PSICOLOGIA

Acredito que o grupo tem trabalhado bem
0s pontos a melhorar. Mas sugeriria mais
tempo para gue possamos discutir
questdes estruturais do curso, e nos
aprimorar.

108

PSICOLOGIA

Infra estrutura para pratica de estagio
remoto na clinica (computadores),
melhorar a ventilacdo na clinica de
psicologia

109

PSICOLOGIA

- Reorganizar a matriz curricular diante
das necessidade de adaptacdo da
demandas atuais dos cursos de psicologia.

110

PSICOLOGIA

A carga horéria de algumas disciplinas ser
melhor distribuidas.

111

PSICOLOGIA

N&o sei como sugerir melhorias, temos
trabalhado ativamente por triénio (2019-
2021) para direcionamento e organizagado
do curso, e anualmente, todo inicio de
ano, com planejamento e
desenvolvimento de estratégias para
melhorias no processo ensino e
aprendizagem.

112

PSICOLOGIA

Na minha opnido 0 curso esta com uma
6tima equipe de trabalho e com excelente
coordenacéo, acredito que algumas
estratégias de ensino possam ser
aprimoradas. Mas temos engquanto grupo
trabalhado para isso.

113

PSICOLOGIA

Ampliar programas de extensao.

114

PSICOLOGIA

Acredito que um ponto que ainda
necessite ser aprimorado é a promogao de
maior articulacdo entre disciplinas que
tratem de contetidos comuns.
Esporadicamente sdo feitas atividades que
integram duas disciplinas em um mesmo
semestre, porém ha potencial para maior
articulacéo e isso poderia se tornar uma
politica institucional do curso.

115

PSICOLOGIA

O curso poderia melhorar na atualizagéo e
disponibilizacdo de biblioteca digital.
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PSICOLOGIA

Considero que no contexto atual,
(pandemia), todos os esforcos , tanto da
coordenagdo como dos professores tem
sido na direcdo do acolhimento ao
estudantes e dedicacdo para 0 menor
prejuizo possivel em ralagdo o ensino-
aprendizagem.

Reunibes entre os professores tem sido
realizadas com o intuito de encontrar as
melhores solucGes para os problemas
emergentes. Acredito que nesse momento
proximidade com os alunos, de forma a
acompanhar de perto as suas inquietacoes
€ 0 que 0 curso mais necessita para
assegurar a qualidade.

117

PSICOLOGIA

Algumas disciplinas possuem poucos
créditos, o que dificulta a abordagem de
todo o conteudo proposto no plano de
ensino.

118

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Ampliar as visitas técnicas.

119

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Nada a declarar

120

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Matriz do curso poderia voltar a ser
composta por 4 anos.

Rever disciplinas oferecidas na
modalidade EaD. Creio que seja mais
interessante oferecer outras disciplinas.

121

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Interdisciplinaridade entre diferentes
semestres do curso

122

RELACOES INTERNACIONAIS

Acredito que mais participacdo dos
alunos nas atividades do curso

123

RELACOES INTERNACIONAIS

O curso esta excelente, com o0s
professores muito integrados e 6timo
comprometimento.

124

TEATRO

Faltam salas mais adequadas para a
criacdo e a pratica teatral. Os espacos de
apresentacdo como auditdrios tem muitas
restricdes e burocracia para serem
utilizados. O connect tem contribuido
negativamente no processo de ensino
aprendizagem e poderia ser substituido
por outra plataforma com mesnos
problemas. Outro ponto, as concepgdes
pedagogicas gerais da instituicdo as vezes
ndo consideram as especificidades do
curso de teatro e acabam por limitando os
modos avaliativos proprios da area.

Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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Os resultados da pesquisa de cada curso sao encaminhados a Reitoria, Pré-Reitoria
de Graduacdo, diretorias de areas e aos respectivos coordenadores de curso que, apos
analise, elaboram um relatdrio apresentando uma sintese das principais fragilidades e
pontos fortes do curso, bem como as medidas e acGes necessarias a serem desenvolvidas
a curto, médio e longo prazo.

De forma geral, os docentes se manifestam positivamente em relagéo aos cursos,
mas apontam inumeras dificuldades para o andamento dos trabalhos que vao desde a
simples questao de relativas a ‘controle do ar-condicionado na sala de aula’ até ‘aquisicédo
de equipamentos, adequacao de matriz curricular e carga horéria de disciplinas’. Apontam
também como forma de melhoria para os cursos uma ‘selecdo mais rigorosa dos
aprovados para ingresso nos processos seletivos’ além de ‘melhorias na infraestrutura
fisica’ de alguns cursos. Essas respostas sdo analisadas pela CPA e enviadas para as
coordenacdes dos cursos para providéncias.

No ano de 2018 a CPA optou por nédo realizar a avaliagdo de curso com 0s
discentes uma vez que ja havia sido realizada por dois anos consecutivos. Em 2019, a
avaliacdo foi retomada com alteragfes no instrumento de avaliacdo. A avaliacdo dos
cursos, respondida pelos discentes de forma espontanea e voluntéria, foi aplicada no més
de novembro de 2019 a todos os estudantes de graduacdo do UNISAGRADO, pelo Portal
do Aluno. Ao todo, foram 1.383 respondentes, dos diferentes cursos. A avaliacdo é
composta de um questionario contendo 37 (trinta e sete) questdes sobre o curso que
envolvem deste a ‘organizacdo didatico-pedagdgica’, ‘coordenacdo’ e ‘oportunidades de
participacdo na vida académica’, até a ‘autoavaliacdo’ que o estudante faz de seu
desempenho durante os estudos. Esse numero de respondentes corresponde a 28,8% do
total de alunos de graduagéo da instituicdo, que no 2.° semestre de 2019 correspondia a
4.807 estudantes.

Em 2020, novamente foi aplicado o instrumento de avaliacdo dos cursos, seguindo
a mesma metodologia adotada em 2019. Ao todo, foram 1.545 respondentes, dos
diferentes cursos, o que corresponde a 34,14% dos estudantes, uma vez que no 2.°
semestre de 2020 o total de alunos matriculados correspondia a 4.525 estudantes . Os
resultados quantitativos, de acordo com a participacdo dos estudantes por curso, sao

apresentados na Tabela 6 para os anos de 2019 e 2020.
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Tabela 6 — Quantidade de discentes respondentes por curso em 2019 e 2020.

CURSOS

QUANTIDADE DE

QUANTIDADE DE

RESPONDENTES RESPONDENTES

EM 2019 EM 2020
Administracdo 62 67 (29,52%)
Arquitetura e Urbanismo 93 102 (28,49%)
Artes 21 32 (39,51%)
Biomedicina 62 64 (41,29%)
Ciéncia da Computacéo 53 62 (36,26%)
Ciéncias Biologicas - bacharelado 20 23 (39,66%)
Ciéncias Bioldgicas - licenciatura 11 16 (53,33%)
Ciéncias Contabeis 35 45 (38,14%)
Design de Moda 8 20 (41,67%)
Design 40 37 (26,81%)
Educacdo Artistica — Artes Cénicas 7 0 (0,00%)
Educacdo Fisica 13 28 (28,28%)
Enfermagem 48 50 (35,71%)
Engenharia Agrondmica 10 10 (20,41%)
Engenharia Ambiental e Sanitaria 6 0 (0,00%)
Engenharia Civil 63 49 (27,84%)
Engenharia de Computacédo 11 4 (28,57%)
Engenharia de Produgéo 64 55 (31,61%)
Engenharia Elétrica 26 31 (40,79%)
Engenharia Mecanica 13 24 (26,97%)
Engenharia Quimica 56 54 (38,03%)
Estética e Cosmética 20 28 (25,93%)
Farmécia 24 26 (42,62%)
Fisioterapia 57 67 (34,36%)
Gastronomia 20 28 (47,46%)
Historia 48 60 (44,44%)
Jogos Digitais 16 18 (40,91%)
Jornalismo 15 28 (36,36%)
Letras Portugués—Inglés (Licenciatura) 52 50 (47,62%)
Letras Tradutor 33 32 (47,76%)
Nutricdo 43 61 (45,86%)
Odontologia 53 44 (22,34%)
Pedagogia 58 100 (40,16%)
Pedagogia EaD 0 3(8,11%)
Psicologia 116 129 (31,85%)
Publicidade e Propaganda 36 37 (31,09%)
Relacgdes Inernacionais 41 43 (30,50%)
Relacdes Publicas 4 0 (0,00%)
Teatro 9 8 (33,33%)
TOTAL 1.383 1.545 (34,14%)

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Em termos absolutos, em 2019 observou-se expressiva participacdo dos

estudantes dos cursos de Psicologia, Engenharia de Producdo e Administracdo. J& em
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2020, observou-se novamente maior participacdo dos estudantes dos cursos de Psicologia
(129 respondentes), seguida por Arquitetura e Urbanismo (102 respondentes) e Pedagogia
(100 respondentes).

Sob o aspecto qualitativo, de forma geral, a avaliagdo de curso realizada pelos
discentes apresenta informac6es bem pertinentes para a analise de cada curso. H4, de certa
forma, uma falta de conhecimento do termo “oportunidades” que aparece na questdo de

n.° 14:

“A instituicdo ofereceu oportunidades para os estudantes atuarem como
representantes em 6rgdos colegiados (CONSEPE, CONSELHO DE CURSO, CPA)”

e, por isso mesmo, os estudantes apontam avaliacbes menores nessas questfes. As
questBes de n.° 10, n.° 12 e n.° 13 também perguntam sobre oportunidades oferecidas aos
estudantes e refletem essa mesma situacdo. Outra pergunta que também chama a atengédo

na avaliacdo dos discentes pelos baixos conceitos atribuidos é a questdo n.° 23:
“O curso disponibilizou monitores (ou tutores = EaD) para auxiliar os estudantes ”.

Além dessas, a questdo n.° 24, sobre a infraestrutura das salas de aula, também

revela deficiéncias no espaco fisico da instituicdo. A ultima questdo da pesquisa (n.° 37):
“Uso da biblioteca semanalmente”

tambeém demonstra que grande nimero de estudantes afirma ndo utilizar o espaco. No ano
de 2020, em especial, devido ao isolamento social em consequéncia da Pandemia de
COVID-19 impossibilitou 0 uso dos espacos da IES e, em especial, da Biblioteca.

Com a devida ressalva a Pandemia de COVID-19 no ano de 2020, diante das
analises realizadas, é de suma importancia que sejam avaliados esses resultados, uma vez
que expressam a visdo dos estudantes em relagdo a aspectos bem importantes, como
gestdo do curso, divulgacédo de eventos/atividades e oportunidades que sdo ofertadas pela

instituicdo, mas que ndo sdo aproveitadas pelos estudantes, muitas vezes, acredita-se que
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por simples desconhecimento. Recomenda-se que essa pesquisa seja avaliada a cada novo
semestre, pelos coordenadores de curso, para que as informagdes possam gerar medidas

saneadoras e a busca de solugdes para as situacdes apontadas nas pesquisas.
3.1.7 Autoavaliacdo dos Cursos de P6s-Graduacdo — Lato Sensu

Dos 39 cursos ofertados em 2018 pela Pro-Reitoria de Pds-Graduacao e Pesquisa,
foram implantados 21 cursos com um total de 543 alunos matriculados, que somados aos
alunos ingressantes em 2017 e descontados os alunos desistentes e concluintes,
totalizaram 948 alunos vigentes em julho de 2018, resultado bastante satisfatério,
levando-se em conta o cenério politico e econémico do Brasil neste periodo. Ao final do
ano letivo de 2018 foi contabilizado o total de 368 alunos concluintes.

Baseado em pesquisa de mercado e potencial do corpo docente, em 2018 foram
ofertados 6 (seis) cursos novos; desses, 3 (trés) foram implantados, totalizando 78 alunos
matriculados nos cursos de Especializacdo em Estética Avancada (25 alunos),
Especializacdo em Microbiologia (31 alunos) e Especializacdo em lluminacéo,
Ergonomia e Paisagismo para Interiores (22 alunos).

Dentre as agOes promovidas no ano de 2018, destaca-se o crescimento dos
convénios estabelecidos entre 0o UNISAGRADO e empresas da cidade de Bauru e regido,
que oferecem um desconto de 15% na pontualidade para os funcionarios destas entidades
parceiras, alcangando no final do ano o nimero de 97 empresas conveniadas, com 48
alunos matriculados recebendo o beneficio, contribuindo efetivamente para o crescimento
do namero de alunos vigentes nos cursos de Especializacdo e MBA neste periodo.

Destaca-se ainda a otimizacdo de 30 disciplinas ministradas em conjunto entre
turmas diferentes do mesmo curso e entre cursos da mesma &rea de conhecimento,
totalizando 476 horas-aula durante o ano letivo de 2018. Também foram ofertadas 25
disciplinas individuais como cursos de extensédo, dos quais tivemos 15 alunos certificados
no periodo, agdes estas que obtiveram grande éxito e que se estenderdo ao ano letivo de
2019.

Diante desse panorama, o resultado das matriculas obtido em 2018 foi superior

em 8% em relagéo ao ano de 2017, trazendo confianga para que em 2019 o objetivo a ser
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alcangado fosse 0 mesmo. Para isso foram mantidas todas as agdes e incrementos da
campanha de propaganda e marketing realizada no periodo anterior, apostando também
no sucesso do novo processo de matriculas on-line, implantado no processo seletivo 2018.

Em sintese, os cursos de Especializagdo e MBA sdo concebidos apds alguns
estudos: indicacdo dos coordenadores e professores do UNISAGRADO, aliada a
prospeccao de cursos junto aos estudantes da graduacdo; anélise das tendéncias politicas
e exigéncias do mercado, por meio de pesquisa especializada e de estudos documentais,
de acordo com as politicas da institucionais.

Para os cursos de pos-graduacdo, a elaboracdo do Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC) é feita pelo docente propositor, apoiado pela Coordenacdo Administrativa do Lato
Sensu e pela Coordenadoria Pedagdgica. Obedecem as regras regimentais do
UNISAGRADO, em consonancia ao Conselho Nacional de Educacdo e a Camara de
Educagéo Superior no Parecer CNE/CES n.° 1, de 08 de junho de 2007 e da Resolugéo
CNE/CES n.° 1/2018, de 06 de abril de 2018 e as regulamentacdes dos conselhos
profissionais de classe dos cursos a estes estdo vinculados.

Toda proposta, avaliada positivamente quanto aos aspectos pedagdgicos e
administrativo-financeiros, é apresentada para avaliagdo do CONSEPE. Apds a devida
aprovacao, os cursos sao divulgados pelo site da IES e demais veiculos de comunicacao.

Os cursos implantados sdo acompanhados pelo coordenador administrativo e
académico através de avaliacdo individual de disciplinas on-line, os quais também contam
com o apoio da Secretaria Académica e do Sistema de Gestdo Integrado do
UNISAGRADO.

Por falta de demanda, 9 (nove) cursos foram retirados da grade ofertada em 2018,
assim, apds a reformulacdo da grade baseada nas estratégias adotadas durante o exercicio
de 2018, foram oferecidos 41 cursos de Especializacdo e MBA na modalidade presencial,
incrementando o portfolio de cursos de pos-graduacao lato sensu para o ano de 2019.

Relativamente a avaliagdo dos cursos de pos-graduacdo lato sensu, também foram
aplicados instrumentos avaliativos e os discentes responderam de forma espontanea.

Em 2019, foi aplicada a avaliagdo no més de novembro a todos os estudantes dos
cursos de lato sensu (especializacdo e MBA) da instituicdo, através do Portal do Aluno.

Ao todo, foram 279 respondentes, dos diferentes cursos, de um total de 877 estudantes.
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Essa quantidade de respondentes correspondeu a 31,82% dos estudantes dos cursos. A
avaliacdo é composta de um questionario contendo 24 (vinte e quatro) questbes que
envolvem deste a ‘organizacdo didatico-pedagdgica’, ‘coordenacdo do curso’,
‘atendimento e infraestrutura’ da instituicéao.

Em 2020, novamente foi aplicada a avaliacdo pela nova CPA aos discentes de pos-
graduacdo. Estavam em andamento 17 cursos, das areas de Saude, Exatas e Aplicadas e

Humanas e Sociais, sendo a seguinte distribuicdo, conforme apresentado na Tabela 7.

Tabela 7 — Relacdo de cursos de pos-graduacao (Especializacdo e MBA) em 2020.

CURSOS NUMERO DE NUMERO DE

ALUNOS RESPOSTAS
Comunicacéo e Marketing Digital 22 8 (36,36%)
Engenharia de Software 13 8 (61,54%)
Estética Avancgada 80 20 (25,00%)
Fisioterapia Dermatofuncional e Saude da Mulher 28 4 (14,29%)
Fisioterapia em Ortopedia e Traumatologia 18 2 (11,11%)
Gerenciamento de Projetos 13 3 (23,08%)
Historia, Cultura e Poder 31 6 (19,35%)

Iluminagdo, Ergonomia e Paisagismo de Interiores 31 3 (6,68%)
Lingua Portuguesa e Literatura 31 3 (6,68%)

MBA em Gestdo Estratégica de Negdcios 22 5 (22,73%)
MBA Em Gestdo Estratégica De Pessoas 99 15 (15,15%)
MBA em Gestdo Financeira e Controladoria 19 4 (21,05%)
Microbiologia 23 4 (17,39%)
Nutricdo Clinica 54 17 (31,48%)
Psicologia Juridica 13 5 (38,46%)
Psicopedagogia 49 11 (22,45%)
Saude Mental e Atengdo Psicossocial 12 4 (33,33%)

TOTAL 122 (21,86%)

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Entre os itens da pesquisa que mais apontaram insatisfacdo dos estudantes, estéo:
e Horério de funcionamento da secretaria da pos-graduacao;

e Funcionamento/atendimento das lanchonetes;
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e Limpeza e conservagédo dos banheiros;
e Lancamento/acompanhamento de notas e frequéncia.

Ja os indicadores que apresentaram maior indice de satisfacdo dos estudantes
foram os seguintes:

e Coordenador do Curso comprometido com 0 curso;

e Coordenador do Curso atende as demandas dos alunos;

e Os professores tém dominio dos contetdos trabalhados;

e Os professores apresentam bom desempenho durante as aulas;
e Os professores sdo pontuais no desenvolvimento das atividades.

E importante que a Pro-Reitoria de P6s-Graduacio e Pesquisa e a Coordenagio
dos Cursos Lato Sensu, ao tomar conhecimento desses dados, busquem medidas
saneadoras para superar as dificuldades demonstradas nas pesquisas realizadas em 2019
e 2020.

Ha que se pensar em uma forma de agilizar algumas questées bem pontuais como
atualizacao de notas de forma mais rapida e eficiente. De forma geral, a satisfacdo dos
estudantes da pos-graduacdo mostra-se bem significativa e valoriza todo o esforco do
UNISAGRADO em oferecer cursos de qualidade e de interesse ao mercado de trabalho.

3.1.8 Autoavaliacdo com o Corpo Técnico-Administrativo

A CPA consultou o corpo técnico-administrativo a respeito de questdes essenciais
da IES em 2018 e em 2020. O instrumento de avaliagdo do corpo técnico-administrativo
néo foi aplicado em 2019. Os colaboradores foram consultados a respeito de temas como
infraestrutura, servicos, imagem da instituicdo, comunicagdo com a sociedade e a¢Oes de
capacitacao.

A pesquisa é realizada por meio de uma plataforma on-line, denominada Portal do
RH, e os dados foram analisados e tratados pela CPA e encaminhados para a Reitoria e
Pro-Reitoria Administrativa. As questdes visaram avaliar o ambiente de trabalho durante
0s anos de 2018 e 2020, questionando também o conhecimento dos colaboradores sobre
aos cursos oferecidos e sobre a IES como um todo, bem como quanto a clareza de suas

competéncias e responsabilidades, dos servigos prestados, da infraestrutura do local de
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trabalho, possibilidade de crescimento profissional, agdes de capacitacdo, entre outros
quesitos. O numero de respondentes em 2018 foi de 88 respondentes do corpo técnico-
administrativos (39,11%) de um total de 225 funcionarios. Novamente, no ano de 2020,
0 numero de respondentes aumentou para 107 respondentes do técnico-administrativos
(54,04%) de um total de 198 funcionérios, demonstrando incremento na participagdo
destes membros da comunidade académica.

Em 2018 destacaram-se 0s setores de Tecnologia e de Recursos Humanos, bem
como a secretaria da Reitoria. O setor de Limpeza sempre apresentava uma participacdo
pequena; porém, depois de uma adesdo importante no ano de 2017, em 2018 o0s
funcionarios desse setor contabilizaram 30% de participacdo. A distribuicdo dos
respondentes por unidades administrativas e académicas é observada no quadro mostrado
na Figura 9 e no gréafico da Figura 10.

Em 2020, entre as principais questdes da avaliacdo, as respostas dos técnico-
administrativos que se destacam positivamente (entre o0s niveis 4 e 5) abrangem:
‘conhecimento da IES’; ‘facilidade de compreensdo da informag&o de circulares, normas
e avisos’; ‘clareza sobre as competéncias e responsabilidades’; ‘oferta de recursos
necessarios para realizacdo de seu trabalho’; ‘integracdo de pessoas com necessidades
especiais’; ‘valorizagdo humana dos profissionais’; ‘programas de inclusdo’ e ‘satisfacdo
com cursos, treinamentos e capacitacdo’. A integra da Avaliacdo Institucional com o
Corpo Técnico-Administrativo em 2020 é mostrada na Tabela 8.

A Avaliacdo do Corpo Técnico-Administrativo do UNISAGRADO realizada em
2020 foi bastante positiva e demonstrou amplo grau de concordancia com os aspectos
analisados. Entretanto, a Unica questdo que apresentou menor assentimento foi a que
averiguava a possibilidade de crescimento profissional na &rea de atuacdo dos
funcionarios. Considerando tal evidéncia, foi recomendado a Equipe Diretiva e ao Setor
de Recursos Humanos o estabelecimento de mecanismos que permitam maior
crescimento profissional do corpo técnico-administrativo.

Assim, em vista a0 bom acompanhamento da evolucdo dos recursos humanos,
sugeriu-se a criacdo de Plano de Carreira que considere como critérios: tempo de casa;
pontualidade; produtividade; formacdo e qualificacdo profissional; além de

reconhecimento das ag¢fes como proatividade; iniciativa; lideranga e capacidade de
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gestdo. Deste modo, esta estratégia proporcionara maior transparéncia, previsibilidade e

condigdes para que o processo de crescimento profissional venha a acontecer.

Figura 9 — Distribuicao dos respondentes do corpo técnico-administrativo 2018.

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2018
SETORES Agendadas I !\Ie_uo Finalizadas | Percentual
niciada
AUDIOVISUAL [5082] 5 4 1 1.14%
BIBLIOTECA [5081] 13 7 6 6.82%
CLINICA DE FISIOT ERAPIA [5127] 1 0 1 1.14%
CLINICA DE ODONTOLOGIA [5128] 18 12 6 6.82%
CURSO CIENCIAS BIOLOGICAS [5117] 1 0 1 1.14%
CURSO CIENCIAS CONTABEIS [27487] 1 0 1 1.14%
CURSO CIENCIAS DA COMPUTAGAD [5170] 1 0 1 1.14%
CURSO DE ENGENHARIA ELETRICA [27911] 1 0 1 1.14%
CURSO EDUCAGAO FISICA LICENCIATURA [30003] 1 0 1 1.14%
CURSO ENGENHARIA AGRONOMICA [27223] 1 0 1 1.14%
CURSO ENGENHARIA DE PRODUGAQ [5176] 1 0 1 1.14%
CURSO ENGENHARIA MECANICA [28315] 1 0 1 1.14%
CURSO ENGENHARIA QUIMICA [5177] 1 0 1 1.14%
CURSO FISIOTERAPIA [5121] 1 0 1 1.14%
CURSO GASTRONOMIA [5122] 1 0 1 1.14%
CURSO PEDAGOGIA [5156] 1 0 1 1.14%
CURSO PUBLICIDADE E PROPAGANDA [5172] 1 0 1 1.14%
DICOM [5052] 5 4 1 1.14%
DIRETORIA DE RELACOES INTERNACIONAIS [27524] 1 0 1 1.14%
DIRETORIA/SECRETARIA EXATAS [5166] 3 1 2 2.27%
DIRETORIA/SECRETARIA POS-GRADUAGAO [5019] 8 4 4 4.55%
FINANCEIRO CONTAS A RECEBER [5067] 4 1 3 3.41%
GTUSC [5071] 6 0 6 6.82%
LABORATORIO BIOTERIO [5024] 2 1 1 1.14%
LABORATORIO DE BIOLOGIA [5130] 1 0 1 1.14%
LABORATORIO DE BIOLOGIA MOLECULAR [5023] 1 0 1 1.14%
LABORATORIO DE COMPUTACAQ [27235] 2 0 2 2.27%
LABORATORIO DE GASTRONOMIA [5136] 2 0 2 2.27%
LABORATORIO HISTOTECNICO [5140] 1 0 1 1.14%
LABORATORIO ZOOBOTANICA HERBARIO [27822] 1 0 1 1.14%
LIMPEZA [28034] 37 25 12 13.64%
PRAC-CENTRAL DE ATENDIMENTO [5110] 7 5 2 2.27%
PRAC- COORDENADORIA PEDAGOGICA [5109] 3 1 2 2.27%
PRO REITORIA E SECRETARIA ACADEMICA [5108] 6 4 2 2.27%
PROJETOS DE EXTENSAO [5037] 5 4 1 1.14%
RECURSOS HUMANOS [5060] 12 2 10 11.36%
SECRET ARIA COMUNIT ARIA [5028] 2 1 1.14%
SECRETARIA REITORIA [5008] 3 0 3.41%
SECRETARIA SAUDE [5115] 3 1 2.27%

Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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Il AUDIOVISUAL [S082] (1.14%)

B BIELIOTECA [5081] (6.82%)

CLINICA DE FISIOTERAPIA [5127] (1.14%)
CLINICA DE ODONTOLOGIA [5128] (6.82%)
CURSD CIENCIAS BIOLOGICAS [5117] (1.14%)
CURSO CIENCIAS CONTABEIS [27487] (1_14%)

CURSO CIEMCIAS DA COMPUTA-;B.O [5170] {1.14%)

CURSO DE ENGENHARIA ELETRICA [27211] (1.14%)
CURSD EDLJCA';.-;O FISICA LICEMCIATURA [30003] {1.14%)
CURSD ENGENHARLA AGROMOMICA [27223] {1.14%)

CURSO ENGENHARIA DE PRODUCAD [3176] (1.14%) Centro de Custo

CURSO ENGENHARLA MECANICA [Z8215] (1.14%)
CURSQ ENGENHARLA QUIMICA [5177] (1.14%)
CURSO FISIOTERAPIA [5121] (1.14%)

CURSO GASTROMOMIA [5122] (1. 14%)

CURSO PEDAGOGIA [5156] (1.14%)

CURSO PUBLICIDADE E PROPAGANDA [5172] (1.14%)

DICOM [5052] {1.14%)

DIRETORLA DE RELACOES INTERMACIOMAIS [27524] (1.14%)
DIRETORIASSECRETARIA EXATAS [5166] (2.27%)
DIRETORLASSECRETARIA F‘-IjS—GF\ADUACiC [5019] {4.55%)
FINANCEIRO CONTAS A RECEBEFR. [S0&7] (3.41%)

GTUSC [S0T1] (5.82%)

LABDRATORIO BIOTERIO [5024] (1.14%)
LAEDRATORIO DE BIOLOGIA [5130] (1.14%)
LAEDRATORIC DE BIOLOGIA MOLECULAR [5023] (1. 14%)

LABORATORIO DE COMPUTACAQD [27235] (2.27%)

LABDRATORIO DE GASTROMOMIA [5138] (2.275%)

LAEORATORIO HISTOTECNICO [5140] (1.14%)
LAECRATORIO ZOOBOTANICA HERBARIO [27822] (1.14%)

B LIMPEZA [28024] (13.64%)

Ml PRAC-CENTRAL DE ATEMDIMENTO [5110] (2.27%)

Il PRAC-COORDEMADORLA PEDAGOGICA [5109] {2.27%)

Bl FRO REITORIA E SECRETARLA ACADEMICA [5108] (2.27%)
PROJETOS DE EXTENSAD [5037] (1.14%)

Il RECURSOS HUMANOS [S060] (11.36%)

Il SECRETARLA COMUNITARLA [SO2Z8] (1.14%)

Ml SECRETARIA REITORIA [S008] (3.41%)

Ml SECRETARIA SAUDE [5115] (2.27%)

Fonte: CPA / UNISAGRADO.

Tabela 8 — Avaliacdo Institucional com o Corpo Técnico-Administrativo em 2020.

ASPECTOS POSITIVOS

1 — Tenho conhecimento sobre o campus, &reas e cursos do UNISAGRADO.
(86,92% concordam)
(12,15% ndo estdo decididos)
(0,00% discordam)
(0,93% néo souberam responder/ndo se aplica)

2 — Compreendo a informagdo contida nas circulares, normas e avisos do UNISAGRADO.

(92,52% concordam)
(5,61% ndo estdo decididos)
(0,00% discordam)
(1,87% ndo souberam responder/ndo se aplica)

3 — Tenho clareza sobre as competéncias e responsabilidades de cada setor/nivel da
administracdo do UNISAGRADO.
(78,51% concordam)
(15,89% ndo estdo decididos)
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(4,67% discordam)
(0,93% néo souberam responder/néo se aplica)

4 — A estrutura fisica do seu local de trabalho (iluminacéo, conforto térmico, ventilacdo e
acustica) é adequada.
(68,23% concordam)
(20,56% ndo estdo decididos)
(10,28% discordam)
(0,93% néo souberam responder/néo se aplica)

5 - 0O UNISAGRADO oferece 0s recursos necessarios para realizagdo do meu trabalho.
(88,79% concordam)
(6,54% ndo estdo decididos)
(3,74% discordam)
(0,93% ndo souberam responder/néo se aplica)

6 — A qualidade da alimentacéo oferecida pelas lanchonetes no UNISAGRADO ¢ adequada.
(76,64% concordam)
(6,54% néo estdo decididos)
(1,87% discordam)
(14,95% ndo souberam responder/ndo se aplica)

7 — A qualidade da alimentacéo oferecida pelo restaurante do UNISAGRADO é adequada.
(79,44% concordam)
(3,74% ndo estdo decididos)
(0,93% discordam)
(15,89% ndo souberam responder/ndo se aplica)

8 — A qualidade do atendimento prestado pelas lanchonetes no campus é cordial.
(74,77% concordam)
(8,41% néo estdo decididos)
(0,93% discordam)
(15,89% ndo souberam responder/ndo se aplica)

9 — A qualidade do atendimento prestado pelo restaurante no campus é cordial.
(74,77% concordam)
(7,47% ndo estdo decididos)
(0,00% discordam)
(17,76% ndo souberam responder/ndo se aplica)

10 — As relagBes no ambiente de trabalho para o bom desempenho profissional séo
satisfatorias.
(88,79% concordam)
(7,48% ndo estdo decididos)
(2,80% discordam)
(0,93% néo souberam responder/néo se aplica)

11 — A integracdo de pessoas com necessidades especiais no UNISAGRADO é adequada.
(70,09% concordam)
(7,48% néo estédo decididos)
(2,80% discordam)
(19,63% ndo souberam responder/ndo se aplica)

12 — O UNISAGRADO preocupa-se com a valorizagdo humana de seus profissionais.
(83,18% concordam)
(12,15% ndo estdo decididos)
(2,80% discordam)
(1,87% n&o souberam responder/néo se aplica)
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13 — O UNISAGRADO contribui e cuida para que ndo haja exclusdo e investe em programas
de incluséo.
(71,03% concordam)
(5,61% néo estédo decididos)
(2,80% discordam)
(20,56% ndo souberam responder/ndo se aplica)
14 — O UNISAGRADO oferta cursos e treinamentos com qualidade aos colaboradores.
(72,90% concordam)
(15,89% ndo estéo decididos)
(6,54% discordam)
(4,67% néo souberam responder/néo se aplica)
15 — O UNISAGRADO oferta palestras com temas de interesse geral (SIPAT — Semana
Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho).
(80,38% concordam)
(11,21% ndo estéo decididos)
(0,93% discordam)
(7,48% ndo souberam responder/nao se aplica)
16 — O UNISAGRADO oferta bolsas para realizagdo de cursos de graduagéo e pos-graduagao
relacionados com a minha area de trabalho.
(86,92% concordam)
(6,54% ndo estdo decididos)
(0,93% discordam)
(5,61% néo souberam responder/néo se aplica)

ASPECTO QUE DEMANDA ATENCAO
17 — Ha possibilidade de crescimento profissional na minha area de atuagao.
(49,54% concordam)
(26,17% ndo estdo decididos)
(11,21% discordam)
(13,08% ndo souberam responder/ndo se aplica)
Fonte: CPA / UNISAGRADO.

3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2016-2020 do
UNISAGRADO foi elaborado para dar continuidade as exigéncias do Sistema Nacional
de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004 e a
Portaria INEP n.° 31, de 17 de fevereiro de 2005, mas principalmente para assegurar sua
governabilidade, metas e acdes para atingir 0s objetivos propostos em consonancia com

a sua missao institucional e a otimizacgéo de seus servicos educacionais.
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O grande objetivo do Plano de Desenvolvimento Institucional é a articulagéo de

diretrizes e acGes que conduzam ao crescimento em qualidade na IES em todos 0s seus

aspectos, em um caminho de busca pela exceléncia.

A autoavaliacdo institucional promovida pela CPA durante os anos de 2018, 2019

e 2020 constatou o cumprimento das metas e objetivos do PDI ao longo do periodo, haja

vista o trabalho de revisdo e avaliacdo desenvolvido pela Equipe Diretiva, ao longo do

triénio. As 10 (dez) dimensdes do SINAES séo verificadas e distribuidas nos 5 (cinco)

eixos da avaliacdo institucional. Cada meta do PDI 2016-2021 esteve articulada as

estratégias que desencadearam acGes especificas de atendimento ao proposto no PDI.

Apresenta-se na Tabela 9 o registro das acOes realizadas para o0 cumprimento das
metas e objetivos da IES de acordo com o Plano de Acédo do PDI 2016-2020.

Tabela 9 — Quadro de metas e objetivos da IES, por eixos, de acordo com o PDI 2016-2020.

EIXO1

Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo

Universidade

obtencdo de
melhores
conceitos nas
avaliacGes e com
acoes de
relevancia social.

Melhorar a Média
do Conceito
Preliminar de Curso
(CPC continuo) de
todos 0s cursos de
graduacédo e manter
a exceléncia no
indice Geral de
Cursos (IGC).

OBJETIVO META ACOES ACOES REALIZADAS
Implantar um plano Os planos de incentivo a
de incentivo a pesquisa foram contemplados
pesquisa para nos PPCs dos cursos, nos
Ampliar a ampliacéo da programas de iniciagao
visibilidade producéo cientifica e nos eventos
institucional por académica. cientificos.
meio da
divulgacéo da
Ampliar a producdo
visibilidade da académica, da Indicadores de qualidade

referentes a 2018 divulgados
em 11/12/2019 - IGC -4
CPCs:
Administracdo — 4;
Ciéncias Contabeis — 4;
Design — 4;

Design de Moda — 5;
Gastronomia — 4;
Jornalismo — 4;
Psicologia — 4;
Publicidade e Propaganda — 4;
Relagbes Internacionais — 4.
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Melhorar os
conceitos dos
Programas de Pos-
Graduacdo na
CAPES.

Apos decisdo institucional de
encerramento das atividades
dos Programas Stricto Sensu,
N0Ss0s programas ndo
passaram mais por avaliacéo,
apenas acompanhamento do
encerramento das atividades.
Foram finalizadas as atividades
dos Programas de Mestrado em
Fisioterapia, Mestrado em
Odontologia e Mestrado em
Ciéncia e Tecnologia
Ambiental em dezembro de
2019. Os docentes envolvidos
nos programas publicaram
artigos em periodicos nacionais
e internacionais. Houve
também a apresentacdo de
trabalhos em congressos
internacionais e nacionais,
divulgando as pesquisas dos
docentes, discentes e da
Instituicao.

Desenvolvimento Institucional

EIXO 2

Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

OBJETIVO

META

ACOES

ACOES REALIZADAS

Fortalecer a
Identidade
Institucional em
sua Missdo, Visdo
e seus Valores

Fortalecimento da
Identidade da
IES, com
reconhecida
exceléncia
académica e
insercéo social no
ensino, na
pesquisa e na
extensao.

Divulgar para a

comunidade os

resultados das
avaliagdes.

Realizadas pelo site, redes
sociais, e-mails e outros
materiais informativos.

Realizar Encontros
de Extenséo para
socializar as
atividades sociais.

Em margo de 2019 — Reunido
Inaugural da Extensdo, com um
total de 133 alunos inscritos e
71 certificados.

Em maio de 2019 — Realizagéo
do IX Encontro de Extenséo,
com um total de 746 alunos

inscritos, 490 certificados e 59

trabalhos apresentados.

Realizar Eventos
cientificos.

Eventos realizados:

Il Desafio de DESIGN
Encontro do Curso de
Psicologia
IX Encontro de Extenséo
IX Jornada de Informatica
(Ciéncia da Computacdo,
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Engenharia de Computacao e
Jogos Digitais)
Jornada de Enfermagem
Torneio de Debates
IX Mostra Gastronémica
Mesa Redonda Campanha da
Fraternidade
Seminério Institucional do
PIBID e Residéncia
Pedagogica
V Jornada de Design e
Inovacéo
VIl International Relations
Week (Relagdes
Internacionais)

I11 Empreender Moda (Design
de Moda)

PP ONLIVE 2019
IV Jornalismo em Pauta
111 Jornada da Pedagogia e Il
Jornada de Artes Cénicas e
Artes
| Hack@Day (Ciéncia da
Computacéo, Jogos Digitais,
Design e Publicidade e
Propaganda)

XVI Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia 2019 —
Tema: “Bioeconomia:
diversidade e riqueza para o
desenvolvimento sustentavel”
XI1 Mostra de Psicologia
VI Jornada Cientifica de
Comunicagdo Social
(Jornalismo, Publicidade e
Propaganda e Relagcdes
Publicas)

Jornada das ENGENHARIAS
(VHI Civil, VIl Quimica, 1X
Producdo, V Elétrica, 1l
Mecanica, IV Agronémica e
Ambiental)

VI Jornada de Arquitetura e
Urbanismo

Ampliar parcerias
regionais para o
desenvolvimento de
projetos
institucionais.

Realizagdo de parceria com
Catedral Divino Espirito Santo
em Bauru com o langamento
do Projeto de Extensdo Amigos
Solidéarios, atendendo mais de
300 pacientes e 109 alunos
inscritos.
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Realizagdo de Eventos
Institucionais:
Setembro Amarelo; Outubro
Rosa; Novembro Azul; Quinta
Cultural; Cantata de Natal e
Via Sacra

EIXO 3

Politicas Académicas

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

OBJETIVO

META

ACOES

ACOES REALIZADAS

Consolidar a
gualidade dos
Ccursos

Aprimoramento
da qualidade dos
Ccursos e
programas,
observando as

demandas sociais.

Desenvolver
projetos nos
programas de P4s-
Graduacao,
envolvendo
estudantes dos
diferentes niveis,
com objetivo de
melhorar a
educacdo basica.

No ano de 2019 a maioria dos
po6s-graduandos desenvolveu,
apenas, as atividades
referentes a coleta e finalizacao
dos trabalhos de dissertacao e
teses.

Ocorreu a finalizagdo de um
grande projeto de pesquisa,
financiado por agéncia de
fomento, que coletou dados nas
escolas de ensino médio de
Bauru, com feedback de
atividades educativas

Os professores, envolvidos nos
programas Stricto Sensu
orientam alunos na modalidade
PIBIC-EM em projetos, com
beneficios aos alunos do ensino
médio envolvidos.

No Lato Sensu foi criado o
curso de Especializacdo em
Alfabetizagdo, Letramento e

Numeramento, para
profissionais das diferentes
Licenciaturas.

Desenvolver
projetos nos
programas de Pés-
Graduacao,
envolvendo
estudantes dos
diferentes niveis,
com objetivo de
atender as

No ano de 2019 a maioria dos
po6s-graduandos desenvolveu,
apenas, as atividades referentes
a coleta e finalizacdo dos
trabalhos de dissertacéo e teses.

Houve a participagéo de alguns
discentes do programa de
Fisioterapia em programas de
extensdo e em coorientacdo de
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diferentes
demandas sociais.

projetos de pesquisas de
Iniciacdo cientifica

Expanséo de
cursos na
Graduacdo e na
Pds-Graduacédo
na modalidade
EaD, atendendo
as necessidades
exigidas pela
dinamica social.

Implantar cursos
Lato Sensu nas
diferentes areas em
EaD.

Nao realizamos a oferta de
cursos EaD Lato Sensu em
2019. Estamos estruturando a
equipe de EaD e dialogando
com os coordenadores para
apresentarmos novas propostas
de cursos hibridos.

Para 2020 foi oferecido 1 curso
na modalidade hibrida: MBA
em Inovacdo, Lideranca e
Coaching

Implantar cursos de
extensdo em EaD.

Realizagdo dos Cursos em
EaD:

Ecologia Aplicada
Empreendedorismo
Sustentabilidade e o Cidad&o: o
que fazer no século XXI?
Formacdo Inicial Técnico
Pedagdgica de Tutores para a
EaD
Fundamentos de Estética e
Historia da Arte para Préaticas
Interdisciplinares
Formag&o de Preceptores do
Programa de Residéncia
Pedagdgica.

Consolidacéo de
politicas de
acompanhamento
aos egressos

Consolidar o
trabalho em
consonancia com a
CPA.

A CPA ainda ndo tem um
guestionario diferenciado para
Egressos.

Portanto no més de margo o
Setor de Egressos encaminha
por e-mail para os recém-
formados um questionario de
empregabilidade, tabulando e
compartilhando as respostas
dos mesmos com a Equipe
Diretiva e sugere acOes sobre
as fragilidades apontadas.

Ampliar agles de
fidelizacéo e
beneficio para o
egresso.

O Setor de Egressos realizou,
no dia 13 de novembro de
2019, a 2.2 Feira da
Empregabilidade, com 29
Empresas da regido sendo

representadas pelos seus
profissionais de RH. O objetivo
dos eventos foi proporcionar

um especo para que 0s
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estudantes do altimo ano e
egressos dos cursos da
Instituicdo pudessem se

relacionar com empregadores,

com troca de informac0es e

oportunidade de emprego,

estagio e networking.
O evento recebeu cerca de 350
participantes.

Promover
encontros, cursos de
extensao,
atualizacéo e
palestras
direcionadas a
profissionais
formados pela
Instituicao.

Foram ofertados os cursos de
extensao presenciais com
participacdo de egressos.

No ano de 2019 foram
realizados 173 eventos abertos
para Egressos, sendo:
Total de 185 egressos inscritos
e 90 certificados emitidos.

Realizacdo do evento — Feira

da Empregabilidade
Total de 245 inscritos e 147
certificados

Incrementar
estruturas de
pesquisa e
compartilhamento
de infraestrutura e
recursos.

Ampliacdo da
producéo de
conhecimento e
compartilhamento
de infraestrutura e
recursos.

Firmar parcerias
com outras IES e
empresas para o
desenvolvimento de
projetos de pesquisa
otimizando os
recursos existentes.

N&o demos andamento a novas
parcerias para o
desenvolvimento de pesquisas,
considerando o encerramento
dos programas e a
reestruturacéo dos laboratorios.
Nossos docentes mantiveram a
colaboragdo de pesquisas com
outras IES como UNESP,
UEL, USP, URCA

Ampliar a
participacdo em
editais de agéncias
de fomento para
captacdo de
recursos para
pesquisas.

Por decisao institucional optou-
se por aguardar o encerramento
das atividades do Stricto Sensu
para a participacdo em novos
editais de agéncias de fomento.
A Instituicdo manteve o apoio
para a finalizacdo de todos os
projetos financiados por
agéncias de fomento que
estavam em andamento.

Manter apoio aos
docentes para a
divulgacéo da
producdo técnico-
cientifica.

O apoio para divulgacdo da
producdo técnico cientifica foi
mantido para os docentes dos

programas que tiveram
producdo vinculada aos seus
orientados.

Os professores também foram
atendidos na solicitacdo para
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participagdo como palestrantes,
conferencistas e apresentadores
de trabalhos em eventos
nacionais e internacionais.

Otimizar os espacos
para pesquisa
compartilhando os
recursos e a

Os laboratorios e equipamentos
foram compartilhados com os
diversos cursos da graduacdo e
PG do UNISAGRADO o e de
Instituicdes parceiras, nos
quais foram desenvolvidas
pesquisas de IC e TCC,

Promocéo da
pesquisa no
ambito dos cursos
de graduacéo.

infraestrutura. dissertacdes e teses. Além
disso, 0s espagos atenderam a
demanda de estagios
curriculares e ndo curriculares
A |ES optou por mudanga de
Implantar 02 (dois) | posicionamento e ndo serdo
novos programa de | implantados novos programas
mestrados. de Pds-Graduacdo Stricto
Sensu
Ampliar a

participacéo de
discentes da
graduacdo em
grupos de pesquisas

Os estudantes da graduagéo
mantiveram a participagdo nos
grupos de pesquisas da
instituicdo, sendo que muitos
desses trabalhos deram origem

e_atmdades aTCCselcsoulTls.
inerentes.
Apresentacdo de 59 novas
Incentivar a pesquisas geradas pela

propositura de
projetos de extensdo
nas linhas tematicas
ainda ndo
contempladas pela
Universidade.

extensao, apresentadas no 1X
Encontro de Extenséo.
Lancamento do Projeto de
Extensdo Amigos das
Engenharias, contemplando
pela primeira vez todos 0s
cursos de Engenharia da
Instituicdo.

EIXO 4

Politicas de Gestao

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

OBJETIVO META ACOES ACOES REALIZADAS
Aprimorar a gestio Manter auxilio Ao longo do ano de 2019, 52
viFs)an do a ate?] dera| Qualificacio financeiro parcial docentes receberam ajuda

requisitos de continua dg da ou integral nas financeira para participar de

e?gili dade gestio despesas para treinamentos, eventos de
flexibilidade e institucional. participacdo dos capacitacdo, publicacédo de

sustentabilida-de.

docentes em
Eventos locais,

artigo e eventos cientificos.
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nacionais e Para o corpo técnico-
internacionais, de administrativo, foram
interesse realizados 22 eventos, ao longo
institucional. do ano, com participacdo de

208 colaboradores.

Promover a Semana
Interna de
Prevencao de
Acidente do
Trabalho — SIPAT
para a Comunidade
Interna.

Foi realizada a 24.2 Semana
Interna de Prevencdo de
Acidentes de Trabalho
(SIPAT), no periodo de 21 a 25
de outubro, tendo como
objetivo conscientizar os
docentes, técnicos
administrativos, estagiarios e
jovens aprendizes, em relacéo a
importancia da prevencao de
acidentes e doencas
relacionadas ao ambiente de
trabalho. O evento abordou
cinco temas direcionados a
qualidade de vida e salde,
onde participaram como
palestrantes, profissionais
especializados em suas areas
de conhecimento, conforme
sequéncia:
- Ansiedade;
- Inteligéncia Emocional X
Adversidades
- Doencas Sexualmente
Transmissiveis;
- Beneficios da atividade fisica
para a satde e qualidade de
vida.

O evento contou com a
participacdao, em média, de 70
funcionarios por dia e, ao final

de cada palestra, foram

sorteados brindes aos
colaboradores.

Aperfeicoamento
da realizacdo de

reunides dos
6rgdos colegiados

Realizar e registrar
reunides periddicas.

Todas as reunides realizadas
pelos Comités e Conselhos
foram registradas em ata. O
CEP reuniu-se mensalmente
durante todo ano, a CEUA
reuniu-se mensalmente até
junho de 2019, data em que
tivemos encerradas as
atividades do Biotério e
consequentemente diminuicao
das atividades da CEUA.

Tivemos significativa
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Conselhos dos programas e dos

considerando que o objetivo do

diminuicédo de reunides do
Conselho da PG, dos

conselhos de bolsas e taxas,

grupo de docentes foi a

finalizacdo das teses e

dissertactes dos estudantes

matriculados, dentro dos

prazos estipulados pela
CAPES.

Manutengao da
sustentabilidade.

distribuigdo dos

Otimizar a

recursos
institucionais.

equipamentos para 0s espacos
compartilhados: Laboratério de

Melhorias e aquisi¢do de

Anatomia, Biblioteca, quadra
de esportes, Clinica de
Odontologia e Centro de
Saude.

Consolidar boas
praticas de
conservagédo do
meio ambiente.

Executar o Plano de

fluorescentes, por
lampadas de baixo
consumo de energia

substituicdo das
lampadas

elétrica.

Foram trocadas as lampadas
convencionais por lampadas
LED: Area total externa no
Campus, Centro de Saude,
Centro Comunitario de
Extensdo e Pastoral
Universitaria, salas de aula,
Laboratérios e Clinica 3 de
Odontologia.

Ampliacéo de
politicas de
preservacdo do
meio ambiente,
por meio de boas

Manter o Plano de

Gestdo Logistica
Sustentavel.

Mantido o Projeto REGER,
foram construidas “lixeiras”
especificas para
acondicionamento adequado do
lixo e na sequéncia efetivando
0 descarte correto conforme
orientagdes provenientes do
Projeto.

praticas do uso de

recursos e de

produtos de
consumo.

correto de ldampadas

Manter medidas
para o descarte

fluorescentes, por
meio de empresa
qualificada,
mediante
certificacéo.

Efetivados os descartes
lampadas, mediante
Certificagio da Empresa
autorizada para tanto.

correto dos residuos

Garantir o descarte

de servicos de
salde e produtos
quimicos.

Contrato efetivado com a
Empresa “Cheiro Verde”
certificada para tanto.
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EIXO5
Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

OBJETIVO META ACOES ACOES REALIZADAS
Implementar o Foram realizadas agdes e a
Plano de implementacéo do Plano de
Atualizacdo Atualizacdo Tecnoldgica e de
Tecnoldgica e de | Manutencdo dos equipamentos
Manutencao dos conforme planejamento
Equipamentos. estratégico.
Adquirir materiais e N . .
. Aquisicao de equipamentos:
Melhorar a equipamentos para q A
infraestrutura Expansao e laboratérios, salas compyt_a Ores para tr/eg
. . ;- Laboratorios de Informatica,
tecnologica e de melhoria de de aula e Clinicas, equipamento e 12 telas LED
comunicagéo, de infraestrutura de acordo com a quip L
B ~ . - para o Laboratério de
apoio a gestdo, ao | fisica, tecnoldgica demanda dos A .
A ; S natomia,
ensino, a pesquisa | e comunicagao. Cursos.
e & extensao. Padronizacao dos Projetos de
Implementar novos | alocagdo de “ilhas” de trabalho
sistemas para para os Coordenadores e
melhoria da Diretores dos Centros de
infraestrutura fisica Humanas, Saude e Exatas.
e planos de Padronizacéo dos
manutengao. procedimentos na contratacao

de Empresas Terceiras.

Fonte: UNISAGRADO.

Observa-se, pela andlise da Tabela 9, que as acOes realizadas comprovaram o
compromisso do UNISAGRADO de atingir os objetivos e metas propostos para cada
periodo do PDI 2016-2020 Quanto a pos-graduacdo, apoOs decisdo institucional de
encerramento das atividades dos programas Stricto Sensu, relatada no Relatorio Parcial
de Autoavaliacdo Institucional de 2018, os programas nao passaram mais por avaliacéo,
mas houve apenas acompanhamento do encerramento das atividades. Foram finalizadas
as atividades do Programa de Mestrado em Fisioterapia, Programa de Mestrado em
Odontologia e Programa de Mestrado em Ciéncia e Tecnologia Ambiental, em dezembro
de 2019. Os docentes envolvidos nos programas do Stricto Sensu publicaram artigos em
periddicos nacionais e internacionais. Houve também a apresentacdo de trabalhos em
congressos internacionais e nacionais, divulgando-se as pesquisas dos docentes, discentes

elaboradas na IES.



74

\
@ UNISAGRADO

H& que se pensar também no aperfeicoamento do Programa de Atendimento ao
Egresso, mais especificamente em formas de acompanhamento e verificagéo do alcance
das pesquisas que séo realizadas pela instituicao.

Outro ponto importante é a oferta de cursos na modalidade EaD, pois até o
momento apenas o curso de Pedagogia para licenciados (como 2.2 Licenciatura) continua
sendo ofertado com nimero reduzido de estudantes. O UNISAGRADO foi credenciado
com Conceito 5 no MEC desde 2015 e passaria por avaliacdo de recredenciamento em
2020. H& que se pensar em diretrizes mais claras e motivadoras para a EaD no
UNISAGRADO para 0s proximos anos. Sugere-se uma campanha ainda mais direcionada
e a0 mesmo tempo mais intensa, uma vez que existem inimeras instituicdes concorrentes
e bem mais conhecidas em nossa cidade e regido, com poder de marketing bastante
agressivo.

Ressalta-se que, ao passo que a IES vem executando suas agdes em consonancia
com o PDI 2016-2020, no altimo ano de vigéncia iniciaram-se os trabalhos visando a
elaboracdo do préximo PDI do UNISAGRADO, que possuira a vigéncia no periodo de
2021-2025.

3.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Institui¢ao

A Coordenadoria de Extensdo e A¢do Comunitaria esta vinculada a Pré-Reitoria
de Extensdo e Acdo Comunitaria e € responsavel pela gestdo das acdes extensionistas.
Suas atividades implicam a necessidade de uma articulagcdo permanente entre os projetos
pedagogicos dos cursos de graduacdo e seus coordenadores. Sdo consideradas a¢Oes de
extensdo, 0s programas, projetos, servigos, eventos, cursos livres e outras atividades com
carater extensionista, de acordo com as orientacdes do Plano Nacional de Extensdo
(MEC/SESu), Plano Nacional de Extenséo das Instituicdes Comunitarias (ICES); Projeto

Pedagogico Institucional (PPI) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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EVENTOS DE EXTENSAO

Os eventos tém por finalidade aprimorar os conhecimentos dos estudantes em sua
area de conhecimento. Sao divididos em eventos curriculares (aqueles que estdo
vinculados ao Plano de Ensino das disciplinas) e eventos ndo-curriculares (aqueles que
contribuem para a formagdo complementar do estudante) e, neste caso, cabem certificagéo
e sdo importantes para as Atividades Académicas Cientificas e Culturais (AACC) obtidas
pelos estudantes. Todos os eventos tém por finalidade envolver a comunidade discente e
docente do UNISAGRADO.

Eventos Curriculares

Os eventos curriculares constituem momentos importantes para a qualificacdo
profissional dos estudantes e por isso, verifica-se que a cada ano o numero de registros
destes eventos junto a Coordenadoria de Extensdo vem aumentando.

A area de Ciéncias Humanas e Sociais foi a que apresentou 0 maior nimero de

eventos curriculares registrados na Coordenadoria de Extenséo (Figura 11).

Figura 11 — Grafico com o nimero de eventos curriculares, registrados na Coordenadoria de
Extensdo em 2020, por Areas e Pro-Reitoria de P6s-Graduacao e Pesquisa.
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Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.

A anélise do nimero de atividades curriculares realizadas por cursos de graduagao

pode ser vista na Figura 12. O curso de Nutricdo foi aquele com maior numero de
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atividades, contabilizando 22 atividades realizadas no ano de 2020. E importante destacar

que a mesma atividade pode envolver mais que um curso.

Figura 12 — Grafico com o nimero de atividades curriculares realizados pelos cursos de
graduacao, registrados na Coordenadoria de Extensdo em 2020.

ADMINISTRACAD 2
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ARTES 1
CIENCIAS BIOLOGICAS 5
BIOMEDICINA 2
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ENGENHARIA AGRONGMICA 13

ENGENHARIA CIVIL 3
ENGENHARIA DE PRODUCAD 4

ENGENHARIA ELETRICA 1
ENGENHARIA MECANICA 2
ESTETICA E COSMETICA 4
FISIOTERAPIA 3

10GOS DIGITAIS 10
JORNALISMO 3
MUTRICAD 22
ODONTOLOG 1A 1
PEDAGOGIA 9
POS GRADUACAD 1
PSICOLOGIA a
]
PUBLICIDADE E PROPAGANDA g

TEATRO 1
T
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Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.
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Ainda em relagdo aos eventos curriculares, verificou-se que as areas tematicas

mais contempladas em 2020 foram:
e Educacdo (13 atividades);
e Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para a incluséo social (8 atividades);
e Cultura e Arte (6 atividades) e Comunicacéo (6 atividades).

A finalidade desta classificacdo é a sistematizacdo das informacBes para 0s
relatérios da Extensdo. Com elas é possivel incentivar a criacdo de grupos para a oferta
de novos projetos e programas de extensdo, novos eventos e outras acées em linhas
tematicas ainda ndo contempladas. Além disso, permite a articulagdo da comunidade

academia nos seus respectivos cursos em linhas tematicas confluentes.
Eventos Nao-Curriculares

Os eventos ndo-curriculares séo todas as atividades realizadas pelos cursos de
graduacdo, programas de extensao e da pos-graduacdo com o objetivo de contribuir para
o aperfeicoamento da formacdo académica dos estudantes. Esses eventos visam o
aperfeicoamento técnico dos estudantes nas diferentes areas de atuacao profissional.

Em 2020, foram emitidos 1.165 certificados para 0s eventos pagos, gratuitos,
viagens e visitas técnicas (Figura 13). E importante destacar que o mesmo evento pode
envolver mais que uma area.

Em 2020 também foram oferecidos 36 eventos gratuitos, resultando na emissédo
de 1.165 certificados. Assim como nos anos anteriores, 0 UNISAGRADO tem ofertado
varias atividades gratuitas de forma a possibilitar que os estudantes tenham a
possibilidade de obter as Atividades Académicas Cientificas e Culturais. As viagens e
visitas técnicas totalizaram 7 (sete) atividades com 173 certificados gerados diretamente
pelo Sistema de Eventos.

A Figura 14 apresenta o numero de atividades ndo curriculares realizado pelo
UNISAGRADO nas diferentes areas e pela pos-graduagdo no ano de 2020.

Observa-se que houve inadimpléncias nos eventos pagos devido ao sistema

permitir o cancelamento por falta de pagamento dos boletos de inscricao.
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Figura 13 — Gréfico com a representacdo do numero de certificados emitidos nos eventos ndo
curriculares pagos e gratuitos, viagens e visitas técnicas realizadas em 2020, registrados na
Coordenadoria de Extensdo.
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Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.

Figura 14 — Gréfico com a representacdo do numero de eventos pagos, gratuitos, viagens e
visitas técnicas realizadas em 2020, registrados na Coordenadoria de Extens&o.
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Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.

Em 2020, constatou-se que 0s eventos nao-curriculares, quando analisados por
areas tematicas, foram classificados, na sua maioria, como "Acéo Cientifico Académico"
(Figura 15). Foram 20 eventos classificados com "Acdo Cientifico Académico", 04 como
"Acdo Cultural”, 02 como "Acdo Social", 01 como "Prestacdo de Servi¢o™”, 01 como

"Pastoral" e 02 classificados como "outros".
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Figura 15 — Gréafico com a descri¢do do nimero de atividades ndo curriculares classificadas
como "Acdo de Extensao", registrados na Coordenadoria de Extensao.
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Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.

PROGRAMAS E PROJETOS DE EXTENSAO

Os programas constituem um conjunto de projetos com atividades e acdes de
carater organico-institucional. Os programas de extensdo devem ter clareza de diretrizes
e orientacdo para um objetivo comum. E importante destacar que 0s programas e projetos
de extensdo articulam o ensino e a pesquisa atraves da acdo de docentes e estudantes na
sociedade. A Coordenadoria de Extensdo do UNISAGRADO tem orientado oS

coordenadores dos projetos de extensdo para a sele¢do de estudantes que disponham de
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tempo suficiente para atuar nos projetos, o que vem contribuindo para a fidelizagdo dos

discentes nas acOes desenvolvidas.

Com esta politica percebeu-se que os estudantes veem nos programas e projetos

de extensdo uma excelente oportunidade para o aprimoramento e vinculo da sua agédo

extensionista com a pesquisa.
Em 2020 diante da situagdo da Pandemia de COVID-19 o0 UNISAGRADO optou

por encerrar diversos projetos que tinham contato direto com muitos publicos, o que

colocaria em risco a saude e a vida de alunos e professores envolvidos nos projetos. Dessa

forma, poucos projetos conseguiram executar suas atividades de forma remota e atingir

com sucesso seus objetivos. A Tabela 10 apresenta as informagdes quantitativas da

participacdo dos discentes nos programas e projetos de extensdo durante o ano de 2020.

Tabela 10 — Informacdes dos Projetos de Extensdo realizados em 2020.

ALUNOS ALUNOS ALUNOS
PROGRAMAS FIROUETDS INSCRITOS | SELECIONADOS | CERTIFICADOS
CIRCULO_ON 15 10 10
WEBRADIO
UNISAGRADO 18 18 0
) RP COMUNICA 11 8 8
COMUNICACAO AGENCIA
3.0 EXPERIMENTAL
EM
PUBLICIDADE E 36 36 24
PROPAGANDA -
G-15
FLORA URBANA 14 14 7
HABITACAO
USCOLETIVA SOCIAL 30 25 0
CANTEIRO VIVO 30 22 0
GESTACAO,
FISIOTERAPIA VIDAE SAUDE 32 29 11
PROJETOS NAO LBAARl-JlRNUsE%/ﬁ?o
VINCULADOS A : 96 52 43
PROGRAMAS SOCIAL DE
REFUGIADOS

Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.

Considerando todos os projetos realizados em 2020, foram beneficiadas de forma

direta 17.173 e de forma indireta 48.137 pessoas.
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A Figura 16 apresenta o grafico de comparacdo dos numeros de trabalhos
cientificos vinculados aos programas e projetos de extensdo desenvolvidos no
UNISAGRADO nos anos de 2019 e 2020.

Figura 16 — Trabalhos cientificos e matérias jornalisticas vinculadas a projetos de extensdo em
2019 e 2020.

TRABALHOS CIENTIFICOS MATERIAS JORNALISTICAS

W 2020 W 2019

Fonte: Coordenadoria de Extensdo / UNISAGRADO.

CURSOS DE EXTENSAO

Em 2020 foram ofertados 2 cursos de extensdo a distancia, sendo obtidos 116
estudantes inscritos e 17 certificados emitidos.

Foram ofertados cursos, mas em virtude da Pandemia de COVID-19, houve
dificuldade na abertura de turmas por ndo se ter atingido o nimero minimo de alunos
necessario. Ja os cursos na modalidade EaD foram comercializados durante o primeiro
semestre e tiveram estudantes inscritos e certificados. O numero de certificados para 0s
cursos na modalidade EaD ainda é pequeno, se considerando o grande potencial desta
modalidade de curso.
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3.3 EIXO 3-POLITICAS ACADEMICAS
3.3.1 Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Neste item do relatério serd abordada a avaliagdo sobre as politicas académicas
do UNISAGRADO. Trata-se de um tema fundamental, pois é a area fim de uma IES, uma
vez que se tem relacionado a esse eixo a maioria das metas contidas no PDI 2016-2020.

Assim, serdo apresentados a seguir, os dados referentes as dimensfes desse eixo
(objetivos, metas e estratégias), sendo que a verificacdo das acbes decorrentes de politicas
académicas ja foi inserida e discutidas na Tabela 9 (pégina 64) disponivel no item 3.2
EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, mais especificamente no topico
3.2.1 Dimensédo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional, que abrangem

as paginas 63 a 74.
OBJETIVOS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

e Ampliar a visibilidade da Universidade;

e Fortalecer a Identidade Institucional em sua Miss&o, Viséo e seus Valores;

e Ampliar parcerias regionais e internacionais;

e Incrementar estruturas de pesquisa e compartilhamento de infraestrutura e
recursos;

e Fortalecer a¢Oes extensionistas integradas ao ensino e a pesquisa;

e Aprimorar a gestdo visando a atender a requisitos de agilidade, flexibilidade e
sustentabilidade;

e Consolidar boas praticas de conservacdo do meio ambiente;

e Melhorar a infraestrutura tecnolédgica e de comunicacao, de apoio a gestdo, ao

ensino, a pesquisa e a extensao.
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METAS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

e Ampliar a visibilidade institucional por meio da divulgacdo da producéo
académica, da obtencdo de melhores conceitos nas avaliacbes e com acdes de
relevancia social;

o Fortalecimento da Identidade da IES, com reconhecida exceléncia académica e
insercdo social no ensino, na pesquisa e na extensao;

e Consolidagdo da politica de internacionalizacdo e ampliacdo de parcerias
regionais;

e Expansdo de cursos na Graduacgdo e na Pds-Graduagdo na modalidade Presencial,
atendendo as necessidades exigidas pela dindmica social;

e Expansdo de cursos na Graduacdo e na Po6s-Graduacdo na modalidade EaD,
atendendo as necessidades exigidas pela dindmica social;

e Consolidacgdo de politicas de acompanhamento aos egressos;

e Ampliacdo da produgéo de conhecimento e compartilnamento de infraestrutura e
recursos;

e Qualificacdo continuada da gestdo institucional;

e Aperfeicoamento da realizacdo de reunides dos 6rgéaos colegiados;

e Manutencao da sustentabilidade;

e Ampliacdo de politicas de preservacdo do meio ambiente, por meio de boas
praticas do uso de recursos e de produtos de consumo;

e Expansdo e melhoria de infraestrutura fisica, tecnologica e comunicacao.

As diversas avaliacfes desencadeadas pela CPA tém contribuido de forma efetiva
para a melhoria da graduagdo, possibilitando o desenvolvimento de trabalhos no &mbito
pedagdgico relacionados ao corpo docente e outras acOes referentes ao funcionamento

dos cursos, que refletem diretamente na qualidade do ensino ofertado pela IES.
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3.3.2 Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
COMUNICACAO

O setor de Comunicagdo tem como objetivo geral promover o relacionamento,
pela informacéo, do UNISAGRADO com seu publico de interesse, em um didlogo de
respeito, transparéncia, igualdade e responsabilidade.

Os objetivos especificos sdo:

e Divulgar o UNISAGRADO, promovendo sua imagem e fortalecendo sua insergéo
na sociedade;

e Consolidar e ampliar a imagem do UNISAGRADO enquanto instituicdo de
grande importancia no cenario regional, nacional e internacional, assim como de
seus dirigentes, professores, estudantes e técnicos-administrativos;

e Estreitar as relacdes com o publico, ndo apenas com os profissionais dos cursos
existentes, mas também com a comunidade académica e a opinido publica em
geral, utilizando a imprensa e a midia como mediadoras e geradoras de
expectativas;

e Otimizar e aproximar as relacdes do UNISAGRADO junto a formadores de
opinido, com o objetivo de transforma-la em fonte de informacdo segura e
permanente em suas areas de atuacao;

e Desenvolver estratégias para fortalecer e divulgar a imagem institucional do
UNISAGRADO, principalmente com empresas e escolas de ensino médio;

e Desenvolver estratégias para que a comunicacdo institucional seja um forte elo do
académico com a sociedade.

A Assessoria de Comunicacdo e Imprensa é responsavel pela relacdo permanente
com 0s meios de comunicagdo impressos (jornais e revistas), eletrénicos (emissoras de
radio e televisdo) e digitais (sites, blogs e redes sociais). Mais do que isso, se
responsabiliza por manter contato estreito e afinado, interno e externamente, com o
objetivo de comunicar os feitos da instituicao.

A funcdo especifica da Assessoria de Imprensa € potencializar o relacionamento

do UNISAGRADO com os meios de comunicacdo, com a finalidade de divulgacéo de
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maneira espontanea, consolidando assim a imagem da IES e sua comunidade universitaria
junto aos diferentes setores e segmentos sociais de interesse. Tem ainda, juntamente ao
tripé “ensino-pesquisa-extensao”, o objetivo de fomentar pautas para que a informacéo
chegue a sociedade, como forma de “prestacao de contas” de tudo o que ¢ feito,
legitimando assim sua existéncia e conta com o apoio dos veiculos de comunicacdo para
serem intermediadores desta dindmica.

Os resultados sdo multiplos e beneficiam toda a comunidade académica e externa,
pois a assessoria facilita a divulgacdo das pesquisas, cursos, extensdo, resultados das
avaliacdes, projetos e atividades em geral do UNISAGRADO e, por outro lado, também
oferece a imprensa 0 acesso rapido e certeiro as pautas e aos varios especialistas ligados
a instituicao.

Assim, as acles de ensino, de extensdo e de pesquisa sdo divulgadas através da
assessoria para os diferentes meios de comunicacdo com o objetivo de obter midia
espontanea, aléem de serem divulgadas nas redes sociais, newsletter, TV Corporativa e
site oficial da propria instituicao.

Como complemento das atividades da Assessoria de Comunicacdo e Imprensa, 0
UNISAGRADO intensifica seus esfor¢os para que a comunidade interna e externa tenha
acesso aos resultados das avaliagdes. Desta forma, os cursos quando avaliados tém suas
comunicacdes realizadas em forma de releases enviados a imprensa; noticias publicadas
no site da instituicdo, nas redes sociais digitais e veiculos de comunicacdo da mesma e
nos comunicados enviados por e-mail a listagem de estudantes, egressos e pessoas que
tém interesse na IES e realizaram o opt-in pelo site; e faixas colocadas nos arredores
externos do campus para que a comunidade préxima seja comunicada.

A mesma dindmica acontece sobre o resultado de exames como o ENADE e
conceitos e indices como 0 CPC e o IGC. Da mesma forma, as avaliagdes da CPA séo
comunicadas, tendo como complemento o material digital acerca dos seus resultados, em

formato de e-book (livro eletrdnico).
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PROPAGANDA E MARKETING COMUNICACIONAL

A area de Propaganda e Marketing Comunicacional é responsavel por todo o
processo que envolve a Campanha do Vestibular e a Campanha de Captacédo da Pos-
Graduacdo Lato Sensu. Elabora desde o conceito, linguagem, a producéo de suas pecas
publicitarias, até a negociacdo com o0s veiculos de comunicacdo impresso, digital,
eletrbnico e midia externa. Também acompanha a execucao e o resultado.

E responsavel, ainda, pelos materiais de relacionamento com o cliente e elabora
0s conteudos e layouts para os materiais de divulgacdo promocionais ou institucionais
dos diversos departamentos da instituicdo, destinados as diversas midias, no dia a dia,
como eventos e informativos dos resultados da autoavaliacdo e comunicados internos, por
exemplo. Os materiais sao impressos ou digitais.

Tem o objetivo de continuar na profissionalizacdo da divulgacdo da IES e
fortalecimento da imagem da instituico.

Atualmente, o segmento de Propaganda e Marketing desenvolve:

¢ Montagem e acompanhamento da equipe comercial: captacao de alunos para a

graduacdo e pds-graduacao;

e Acompanhamento das diversas etapas: envolvem a campanha de captacdo da

pos-graduacdo (Figura 17).

Figura 17 — Campanha de Pos-Graduagédo 2021.
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Fonte: Comunicagdo / UNISAGRADO.

e Acompanhamento das diversas etapas que envolvem a Campanha do Vestibular:

todos os anos sdo realizadas as campanhas do vestibular (Figura 18). A cada ano
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um novo slogan é definido, representando o contexto interno e externo e de acordo
com a Missdo, Visdo e Valores do UNISAGRADO. O objetivo das campanhas é
iniciar e motivar as inscricbes nos processos seletivos tradicional e agendados

(vagas remanescentes) e orientar sobre 0S cursos;

Figura 18 — Campanha do Vestibular 2021.

Fonte: Comunicacdo / UNISAGRADO.

e Feira das Profissdes: identidade visual e comunicacional (Figura 19).

Figura 19 — Feira das Profissdes
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Fonte: Comunicacdo / UNISAG
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e Auldo Gabarita ENEM: 0 UNISAGRADO, presenteou a comunidade bauruense

e a regido centro-oeste paulista com a “maior aula aberta” de preparacdo dos
estudantes para 0 ENEM. Em um espaco democratico, professores com calibre do
UNISAGRADO revisaram 0s conteudos que mais estdo presentes no exame e
como eles séo avaliados na prova. O Auldo Gabarita ENEM do UNISAGRADO
€ uma mega revisao, com inscrigdo gratuita, direcionada a jovens e adultos que,
prioritariamente, concluiram ou estdo cursando o Ultimo ano do ensino médio,
interessados em ingressar na educacdo superior e focados na preparacdo para o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Durante a aula foram
disponibilizados aos alunos conteudo de revisdo para o exame de 2020,
trabalhando as habilidades e competéncias relativas as areas que compdem a
prova.
Com a proliferacdo da Pandemia de COVID-19, foram também desenvolvidas
campanhas, sinalizacdo, acdes e sensibilizacdes da comunidade académica quanto ao

assunto (Figura 20).

PORTAL E INTRANET

Para 0 UNISAGRADO, seu portal é de fundamental relevancia. Na area da
comunicacéo, a internet veicula a imagem da instituicao para diferentes e amplos espagos,
tornando-se uma ferramenta de divulgacdo das atividades e da producdo técnica e
cientifica. Também é um meio eficaz para o oferecimento de conteldos e servigos
especificos, voltados a todos os publicos da comunidade académica (alunos, funcionarios
e professores), egressos e sociedade em geral.

O portal do UNISAGRADO oferece as principais informagdes da IES, em um
formato moderno e dindmico. Reline, em sua pagina inicial, as principais informacdes de
maneira responsiva, além de um mapeamento com itens de facil acesso no rodapé da
pagina. Tudo planejado de modo a facilitar a navegacgéo e atender ao publico interno e

externo de maneira eficiente.
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Figura 20 — Peca exemplo de comunicacdo da campanha.
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H&, tambem, o abastecimento da do portal interno (intranet) com informacdes de

interesse do publico interno do UNISAGRADO, uma vez que a rede é de uso exclusivo

de professores, funcionarios, estagiarios e menores aprendizes. Como contetdo, tem-se

informacdes da Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA), do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI), Estatuto, Regimento, Comissdo Prépria de

Avaliacdo (CPA), Portal do Coordenador, Portal do Professor, Portal do RH, além de

informagdes referentes aos aniversariantes do més, Pastoral, Sistema de Apoio

Tecnoldgico e Webmail institucional. O objetivo é o relacionamento e disseminagao

célere de mensagens para o publico interno.
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Para 0 ano de 2020, foi realizada a integracdo do site com os portais de gestdo
académica para tornar automatico a incluséo e excluséo de professores no site, mantendo-
0 sempre atualizado, como determina a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB),
assim como da grade curricular de cada curso. Também foi integrada a area de registro

de Diplomas, para consultas externas.

CONSULTORIA DE NEGOCIOS

UNISAGRADO nas Escolas

Em setembro de 2016 a instituicdo iniciou o projeto UNISAGRADO nas Escolas.
O projeto consiste em:

e Visitar escolas de municipios da Regido Administrativa de Bauru e cidades com
maior relevancia de outras regides que ndo tenham contato com o UNISAGRADO
através da Feira de Profissdes;

e Divulgar a instituicdo e os cursos de graduacdo a alunos do 3.° ano do ensino
médio dessas escolas, por meio de apresentacdo de video institucional e breve
palestra, com entrega de material impresso e brindes, assim como o
preenchimento de formularios de interesse no recebimento de informacdes da IES.
Os cursos de pos-graduacdo também sdo divulgados na sala dos professores das
escolas.

A dinamica da atividade do UNISAGRADO nas Escolas € realizada da seguinte
forma:

e A Central de Atendimento entra em contato com a escola e agenda a visita para
uma apresentacdo aos alunos do 3.° ano do ensino médio, de acordo com a
logistica preparada;

e A consultora visita a escola e apresenta o video institucional (video da marca
editado), divulga os cursos da instituicdo e abre espaco para que os alunos
esclaregam suas duvidas;

e Os alunos sdo convidados a preencher uma ficha cadastral indicando o curso de

interesse para posterior contato;
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e Ap0Os o término da visita, os cadastros dos estudantes sdo utilizados para
relacionamento e processos de inscri¢do no vestibular e matricula, além de outras
acOes de divulgacdo. E feito o acompanhamento constante dos candidatos até o
fim dos vestibulares agendados.
Em 2020, devido a Pandemia de COVID-19 o projeto foi interrompido, uma vez
que as visitas as escolas foram atravancadas pelos fechamentos das atividades presenciais.
As acOes da equipe apenas foram realizadas com estandes nas provas de
vestibular, com o objetivo de relacionamento com os candidatos que podem nédo passar e
considerar o UNISAGRADO como segunda op¢éo:
e Universidade de S&o Paulo (USP): 10/01/2021
e Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM): 14/01/2021
e Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP): 30/01/2021

UNISAGRADO nas Empresas

Também esta sendo desenvolvido o projeto UNISAGRADO nas Empresas, com
empresas parceiras.

As atividades consistem em parcerias com empresas de Bauru e regido. Nos cursos
de P6s-Graduacgédo o aluno do UNISAGRADO que também ¢ funcionario de empresas
parceiras tem desconto de 15%, condicionado a pontualidade no pagamento. Em
contrapartida, a empresa faz a divulgacdo do UNISAGRADO internamente aos seus
funcionarios.

Com o exposto, o setor de Comunicagdo vem cumprindo com o0 Seu objetivo e as
suas metas em torno de promover o melhor relacionamento da IES com seu publico de
interesse, em um dialogo de respeito, transparéncia, igualdade e responsabilidade. Assim,
neste sentido, pode-se afirmar que a Comunicacgdo estabelece-se de forma organizada,
uma vez que ha a valorizagdo da comunicagdo e 0 UNISAGRADO faz uso da mesma de
forma planejada e sistematizada, através da comunicagdo integrada.

E importante evidenciar que o setor de Comunicagio do UNISAGRADO é aberto
as novas realidades comunicacionais, atenta aos novos comportamentos de seu publico e

atualizada sobre as tecnologias de comunicacdo e da informacgdo. Estes aspectos séo
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fundamentais para a continuidade da projecéo da IES, que tem como base a Misséo, Visao

e Valores da instituicdo e tem como alvo o melhor relacionamento.
OUVIDORIA

A Ouvidoria do UNISAGRADO foi criada em 2008. E um servico de atendimento
as comunidades interna e externa, que encaminha e acompanha elogios, sugestdes e
reclamacdes aos respectivos setores, mediante o ndo atendimento das questfes
apresentadas.

A Ouvidoria é a ultima instancia que busca oferecer o didlogo, promover a
comunicacdo entre as instancias da IES de forma democréatica, participativa e
transparente, por meio de atendimentos baseados nos principios de respeito, ética e sigilo.
Atua como agente de mudanca e integracdo entre os varios segmentos da instituicao.

A Ouvidoria atua na mediagdo. N&o decide, mas contribui, encaminhando a
questdo e sugerindo medidas.

Considera que a comunidade universitaria da IES é animada pela producdo do
conhecimento cientifico, de modo criativo, critico, rigoroso e, sobretudo, pela liberdade
de pensamento. Valoriza o dialogo de cada uma das instancias de representacdo da
instituicdo, considerando que a exceléncia académica deve ser vivida em todos 0s
ambientes, inspirada em valores humanistas promovendo o bem-estar, a qualidade de vida
e a vivéncia de uma cidadania que favorega o bem comum.

Com intuito de vivenciar a missdo institucional na formagdo humana integral,
fundamentada nos principios catélicos, concretizada na exceléncia do ensino, da pesquisa
e da extensdo, expressa no compromisso social e na disseminacdo da ciéncia e do saber
para o bem da sociedade, a Ouvidoria possui 0s seguintes objetivos especificos:

e Exercer a funcdo de acolhimento das demandas das comunidades interna e
externa;

e Encaminhar as questfes apresentadas a area competente, acompanhando seu
andamento;

e Identificar problemas no atendimento dos membros da comunidade universitaria;

e Sugerir solucgdes para os problemas identificados;
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e Estimular a participacdo dos membros da comunidade universitaria para a
melhoria e planejamento da vida académica;

e Favorecer o desenvolvimento de uma cultura interativa e solidaria em todos os
segmentos da IES.

No ano de 2020 as institui¢cbes educacionais de todo o mundo foram afetadas pela
Pandemia de COVID-19, bem como a educacdo global em todos os niveis. As IES,
departamentos académicos e cursos universitarios precisaram se adequar para reduzir 0s
danos pedagdgicos e 0s riscos a satde publica, garantindo a manutencao de uma educacéao
em nivel superior de qualidade e ao mesmo tempo segura. Ajustes precisaram ser feitos
nos projetos pedagogicos dos cursos e no gerenciamento administrativo, a fim de lidar
com a emergéncia.

A medida adotada pelo UNISAGRADO, foi a suspensao das aulas presenciais e a
opcao pela utilizagdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE) como forma alternativa para
prosseguir com o ano letivo.

A Ouvidoria do UNISAGRADO teve o desafio de manter atendimento
humanizado e acolhedor, com a proibicdo de contato mais proximo, do atendimento
presencial, fazendo uso das ferramentas de comunicagdo a distancia, ndo deixando,
todavia, que essa situacdo distanciasse a Ouvidora e o usuario desse canal de atendimento.

Na Pandemia de COVID-19 foi necessario a busca de respostas rapidas para
mitigar os riscos e adequar a estrutura organizacional as contingéncias trazidas pela nova
realidade.

Nesse cenario, as Ouvidorias desempenharam papel importante e 0s maiores
desafios enfrentados pelo canal, independentemente do segmento a que pertencia,
reforcando 0 compromisso e a missdo dessa instdncia de escuta e inclusdo, seguem
abaixo:

e Fazer mais com menos: com 0 avanco dos niveis de contaminacdo e as

consequentes estratégias de isolamento social, o periodo de férias coletiva e o
trabalho remoto (home office), a Ouvidoria teve que se adaptar com canais € 0
quadro de colaboradores reduzidos em contraponto ao aumento das manifestagdes

recebidas;
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e A inclusdo de todos os envolvidos: o primeiro grande desafio foi a inclusdo de

todos os setores, ou seja, colaboradores, docentes, coordenadores e diretores, Pro-
Reitores e usuérios, em uma escuta acolhedora, acessivel e humanizada;

e Manter a qualidade do atendimento e das respostas: a primeira dificuldade a ser

vencida foi atender por forma remota, virtual ou por telefone, aquele usuario que
antes buscava atendimento presencial, uma forma de acolhimento e
relacionamento mais proximo com a IES;

e Obter a aderéncia e o0 engajamento dos demais setores envolvidos na resolucdo da

demanda: além de saber ouvir, 0 ouvidor precisou se fazer ouvir dentro da IES,
pois néo existe a figura do Ouvidor isolado ou de uma Ouvidoria apartada do todo
organizacional;

e Produzir indicadores capazes de direcionar as tomadas de decisdes: para dar

agilidade a IES, a escuta dos mais diferentes publicos foi uma ferramenta
estratégica para tomada de decisoes;

e Ampliar o didlogo: desafio para a Ouvidoria neste cenario de pandémico foi

ampliar os canais de percepcdo e de didlogo e, consequentemente, sua influéncia.

A proposta foi de uma comunicacdo positiva e produtiva com seus publicos.

Os numeros apresentados na Figura 21 se referem as demandas mensais recebidas
no ano de 2020 (de 1.° de janeiro até 31 de dezembro), onde constatou-se que a maior
procura pela Ouvidoria se deu nos meses de fevereiro e mar¢o (no inicio do 1.° semestre),
devido aos assuntos como matricula, bolsas, pendéncias financeiras, entre outros. Além
disso, com o inicio da Pandemia de COVID-19 e as aulas remotas em substituicdo as
aulas presenciais (em junho): resultante de dificuldades financeiras em continuar o curso
e dificuldades pedagdgicas no acompanhamento das atividades remotas.

No comparativo da Figura 22, pode-se observar uma diminuigdo no numero de
demandas ao ano de 2019, mesmo com o cendrio tdo desafiador e diferenciado enfrentado
em 2020. Conclui-se que um dos fatores em relacdo aos anos anteriores é ao fato de néo
terem frequentado o espago fisico do campus, pois muitas das demandas nos anos
anteriores (2016 a 2019) tinham relagdo a estrutura, funcionamento de ar-condicionado
das salas de aula e em laboratdrios, problemas de atendimento de forma presencial, entre

outros, mas que ndo foram experimentados pela comunidade interna e externa em 2020.
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Figura 21 — Ouvidorias no ano de 2020.
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Figura 22 — Comparativo dos Ultimos 5 anos da Ouvidoria.
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Fonte: Comunicacdo / UNISAGRADO.

Apesar de todas as dificuldades apresentadas devido a Pandemia de COVID-19
em 2020, devido as alteracGes realizadas, a Ouvidoria continua evoluindo conforme os
objetivos tracados, aperfeicoando o funcionamento, com atendimentos mais eficazes e

rapidos, resultando na constante melhoria dos servicos prestados.
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3.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Objetivando o fortalecimento do compromisso social e académico com a
comunidade discente, 0 UNISAGRADO busca modernizar as formas de atendimento ao
aluno, incluindo os processos de registro discente, de orientacdo académica e de
comunicacgdo, para que o corpo discente identifique, conheca e se aproprie desde o inicio
de seu curso de todas as oportunidades que a IES tem a oferecer. Abaixo estdo

relacionados os principais programas e setores de apoio ao discente:
MONITORIA

A Monitoria € um momento de aprendizagem feito em conjunto com o estudante
e professor, com o objetivo de desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao,
sendo uma atividade institucional direcionada a formacdo académica do estudante e a
melhoria do processo de ensino-aprendizagem dos cursos. Com ela, é esperada uma acao
educacional alicercada pela formacao ético-cristd, humanista e técnico-cientifica, a fim
de despertar no estudante o interesse pela carreira docente e pela pesquisa.

Proporciona ao estudante, que é destaque em seu curso, a possibilidade de ampliar
0S Seus potenciais, através da experiéncia com a construcdo do ensino e da pesquisa,
servindo como motivacdo na participacdo de forma ativa do processo de ensino-
aprendizagem e € um excelente apoio ao professor, contribuindo de forma positiva no
ensino da IES.

O papel do monitor é colaborar com o ensino, sendo um facilitador do processo
de ensino e apoiando os demais estudantes que possuem dificuldades académicas e,
consequentemente, ao professor responsavel pela disciplina. Auxilia o professor na
explicacdo das atividades, bem como serve de apoio para o preparo de aulas e demais
atividades pertinentes a disciplina.

Para ser monitor, é necessario estar no minimo no 2.° ano da graduacéo.

O Programa de Monitorias possui regulamento proprio e é citado no Estatuto e no

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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No UNISAGRADO h4 edital disponivel para a monitoria no site da IES para
realizacio da inscricio para o processo seletivo. E necessario atender aos requisitos de
aprovacao com média superior a 8,0 e ter disponibilidade de horario compativel com as
monitorias que serdo realizadas.

No final do semestre letivo, o monitor entrega as fichas de frequéncia da
monitoria, assinada pelo professor, na area de seu curso. Posteriormente sdo geradas as
certificacGes das monitorias realizadas que sdo aceitas na carga horaria de AACC, pré-
requisito para conclusdo do curso e para a obtencdo do diploma, juntamente com o
cumprimento das disciplinas da grade curricular, sendo outra forma de incentivo ao
estudante que deseja ser monitor. Posteriormente é feito todo o processo de verificacdo
do histdrico escolar. Cabe ao docente escolher seus monitores em caso de empate por
nota e nimero de vagas.

No 1.° semestre de 2020 (Figura 23), foram realizadas 15 monitorias de Exatas,

23 de Saude e 16 de Humanas, contabilizando 1.401 horas.

Figura 23 — Monitorias 1.° semestre de 2020.
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Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Ja no 2.° semestre de 2020 (Figura 24) foram realizadas 18 monitorias na area de
Exatas, 6 de Salde e 15 de Humanas, contabilizando 1.193 horas. No total foram

desenvolvidas 2.594 horas em atividades de monitorias em 2020.
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Figura 24 — Monitorias 2.° semestre de 2020.
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Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

PROGRAMA DE APRIMORAMENTO

A Coordenadoria Pedagdgica organizou e acompanhou o Programa de
Aprimoramento nos dois semestres letivos de 2020, elaborando os horérios e divulgando
aos discentes por meio da Comunicacdo do UNISAGRADO.

Ao longo do 1.° e 2.° semestres de 2020, foram realizadas reunides com 0s
professores responsaveis pelas areas de Lingua Portuguesa, Matematica, Inglés, Quimica
e Fisica para acompanhamento e orientacdes.

E importante registrar que, para atender o ensino remoto emergencial, foi preciso
desenvolver videoaulas com apoio do Nucleo de Producdo Multimidia desde o primeiro
momento da Pandemia de COVID-109.

Ao final de cada semestre, &€ funcdo da Coordenadoria Pedagdgica fazer o
levantamento da presenca dos estudantes nas diversas areas e enviar os certificados aos
participantes que tiveram aproveitamento satisfatorio. Esse envio da certificacdo é
realizado apds os professores encaminharem os relatorios de participag@o nas atividades
com os nomes de todos os alunos participantes do programa (por area) e o total de horas.

A Tabela 11 apresenta o total de estudantes e o total de certificagcdes realizadas

nos Aprimoramentos realizados no 1.° e 2.° semestres de 2020.



\
é UNISAGRADO

99

Tabela 11 — Numero de estudantes e certificagdes realizadas em 2020.

Relatorio Anual do Programa de Aprimoramento 2020

Programa de Aprimoramento 2020 Total de Numero de
1° Semestre Inscritos Certificados
Lingua Portuguesa (Online) 032 356
Inglés (Presencial) 44 8
Inglés (Online) 300 174
Matematica (Presencial) 43 2
Matematica (Online) 417 248
Quimica (Presencial) 34 18
Quimica (Online) 363 228
Fisica (Presencial) 40 4
Fisica (Online) 307 144
Total 2588 1202
Programa de Aprimoramento 2020 Total de Numero de
2° Semesire Inscritos Certificados
Lingua Porfuguesa (Online) 539 305
Inglés (Presencial) 35 13
Inglés (Online) 375 233
Matematica (Presencial) 13 13
Matematica (Online) 130 105
Quimica (Presencial) 4 3
Quimica (Online) 137 84
Fisica (Presencial) i 0

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

APOIO TECNICO-PEDAGOGICO

Sao também funcgdes da Coordenadoria Pedagdgica fornecer suporte técnico aos

Portais do Professor e do Aluno; atender e orientar professores e alunos no uso da

plataforma Connect.

As principais atividades do suporte técnico sao:

e Oferecer apoio técnico ao Portal do Professor e Portal do Aluno corrigindo

erros, sugerindo melhorias e efetuando manutenc¢des necessarias ao sistema para

0 bom andamento das atividades pedagdgicas;
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e Auxiliar professores e estudantes oferecendo atendimento por telefone, e-mails
ou pessoalmente, solucionando problemas e esclarecendo duvidas;

o fazer a manutencdo de cursos livres no portal;

e Organizar bancos de dados do corpo docente: analise quantitativo-qualitativa —
materiais didaticos — metodologia institucional;

e Oferecer apoio técnico ao Programa de Aprimoramento Académico;

e Realizar a inser¢do e manutencao dos cursos de capacitacdo para docentes no
Portal;

e Revisar e atualizar material tutorial sobre o uso da plataforma (guias tutoriais)
para docentes e discentes da instituicao.

J& as principais atividades de apoio pedagogico sdo:

e Atualizar os Planos de Ensino enviados pelos coordenadores de curso ao
final/inicio de cada semestre;

e Inserir os Planos de Ensino novos, de acordo com a atualizacdo das matrizes
curriculares, no sistema;

e Realizar o acompanhamento pedagogico do Portal do Professor em relacédo a
metodologia institucional, orientando, quando necessario, para as melhorias
quanto as informac6es do Plano de Aula;

e Orientar e acompanhar os docentes quanto a aplicacdo da metodologia
institucional.

e Elaborar relatérios do acompanhamento pedagdgico dos docentes (analise do

Portal do Professor) e demais relatorios necessarios para o setor.
COORDENADORIA DE ESTAGIOS

A Coordenadoria de Estagios apresenta o resultado das acOes realizadas para
atender ao objetivo da IES de aprimorar a qualidade dos cursos de Graduacdo e Pés-
Graduacao, observando as demandas sociais.

A abertura de novos campos de estagio e a celebragdo de novos

convénios; atendimentos a unidades concedentes de estagio, agentes de integracao,
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estudantes, professores orientadores de estagio e coordenadores de cursos foram agdes
realizadas durante o ano de 2020.

As informacdes e os dados pertinentes a essas a¢des estdo organizados da seguinte
forma: Histdrico; Objetivos; Oferta e Divulgacdo de Vagas e Programas de Estagios;

Convénios de Estagios Vigentes; Estagios Realizados pelo Corpo Discente.
Historico

O estagio é parte integrante da formacdo académica dos estudantes. Representa
um dos principais instrumentos de interlocucdo entre o mundo académico e o ambiente
de trabalho.

A IES, ciente da importancia dessa atividade curricular, criou a Coordenadoria
Geral de Estégios e Préaticas de Ensino - CGEPE no ano de 2001 (Parecer CONSEPE n.
03/01 de 26 de setembro de 2001).

Em agosto de 2008, essa coordenadoria passou a ser denominada Coordenadoria
Geral de Estagios. Em 2020, com a reestruturacdo institucional, recebeu a denominacao
de Coordenadoria de Estagios.

Vinculada administrativamente a Pré-Reitoria de Graduacdo, é responsavel pela
gestdo académico-administrativa dos diferentes estagios realizados pelos estudantes de
graduacdo e pos-graduacdo. Para tanto, fundamenta o seu trabalho na Lei Federal n.°
11.788/2008, de 25 de setembro de 2008, que dispbe sobre estagio de estudantes; no
Regulamento Geral de Estagios Obrigatorios e Nao Obrigatorios dos cursos de Graduagao
e Pos-Graduacao e nos Projetos Pedagogicos dos Cursos.

Dessa forma, tem desenvolvido um trabalho que busca respeitar a legislacéo

vigente e garantir o carater pedagdgico dos diferentes estagios.
Objetivos
O principal objetivo € zelar pelo cumprimento da legislacdo vigente e pela

qualidade pedagogica dos estagios realizados pelo corpo discente.

Para tanto, desenvolve as seguintes atividades:
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e Realiza a gestdo dos convénios e dos termos de compromisso de estagio;

e Assessora 0 publico interno e externo quanto as questfes pertinentes aos
estagios obrigatdrios e ndo obrigatorios;

e Articula-se com empresas, instituicdes, 6rgdos governamentais, ONGs e agentes
de integracdo, garantindo campos adequados para que 0s estudantes
desenvolvam, com qualidade, atividades de aprendizagem profissional, social e
cultural;

¢ Divulga programas e vagas de estagios obrigatdrios e ndo obrigatorios;

e Apoia as coordenadorias dos cursos e os professores orientadores/supervisores
de estagio no que diz respeito ao cumprimento da legislacdo vigente, ao

planejamento, acompanhamento e a avaliacdo dos estagios.
Oferta e Divulgacéo de Vagas e Programas de Estagios

A oferta de vagas e de programas de estagio ocorreu, na maioria das vezes, por
meios tecnoldgicos de informacao e comunicacao.
A divulgacéo foi realizada por diferentes meios:

e Mural virtual de vagas: no site institucional, hd um link onde as vagas e 0s

programas de estagio sao cadastrados e disponibilizados aos estudantes. Dessa
forma, o estudante pode buscar informacdes como o perfil profissional da érea, o
horéario do estagio, local, contato, entre outras.

e Mural fisico: As oportunidades de estagio sao divulgadas no mural fisico fixado
no Bloco B.

e Midias sociais: A divulgacdo ocorre por meio de grupos sociais criados pela
coordenacdo dos cursos.
No decorrer desse processo, houve atendimentos telefénicos, presenciais e por

meios tecnologicos de informacao e comunicacéo para dirimir possiveis davidas.

Essas acOes atenderam a demanda e oferta de estdgios, resultando em maior

aproximacdo entre IES, estudantes e unidades concedentes de estagio.
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Convénios de Estagios Vigentes

A Coordenadoria expandiu os campos de estagios por meio de parcerias com
espacos que favorecessem praticas profissionais significativas aos estudantes dos
diversos cursos oferecidos pela IES.

No ano de 2020, foram celebrados 22 novos convénios entre a instituicdo de
ensino e unidades concedentes. Entre a instituicdo de ensino e agentes de integracdo

totalizaram 03 novas parcerias.

Estéo vigentes 344 convénios, conforme ilustram as Tabelas 12 e 13.

Tabela 12 — Convénios de Estagios Vigentes (pessoas juridicas de direito privado e 6rgdos da

administracdo publica direta, autarquica e fundacional).

CONVENIO - UNIDADE CONCEDENTE DE DATA DA
ESTAGIO NIOBIAISIR A RIS ASSINATURA

Acucareira Quata S/A (e filiais) (Macatuba SP) N&o obrigatério 01/01/2019
Acucareira Quata S/A (Macatuba SP) N&o obrigatério 12/9/2018
Acucareira Quata S/A (Macatuba SP) Obrigatorio 21/3/2018
Acucareira Zillo Lorenzetti S/A (Macatuba SP) N&o obrigatério 12/9/2018
éﬁlé?o Arruda de Matos Junior (Bauru/SP) Eng. Obrigatério 03/9/2018
Aduana Global Service Logistica ME N&o obrigatério 03/12/2020
AELESAB - Programa de Integracéo e Assisténcia S
a Crianca e Adolescente (Bauru/SP) Obrigatorio 12/6/2017
Aero Construtora e Comércio Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 25/9/2019
Agroterenas S.A . Industrial Citrus (Santa Cruz do S
Rio Pardo) Obrigatorio 27/10/2019
Akinutre Industria e Comércio de Alimentos Ltda Obrigatério 29/02/2017
(Bauru/SP)
Albiero e Gongalves Ltda ME (Bauru/SP) Nao obrigatério 20/3/2019
Albiero e Costa Ltda (Escritorio de Arquitetura) N0 obrigatério 23/01/2017
(Bauru/SP)
Albuquerque & Fratoni Ltda - ME (Marcenaria S
Miqueas) (Botucatu/SP) Obrigatorio 04/8/2016
Alexander da Silva Maranho ( Duartina/SP) Obrigatorio 18/02/2019
Aline Retz (Fazenda do Bem) (Bauru/SP) Obrigatorio 16/3/2017
Allana Campos Ciniciato (Escritorio de x S
Arquitetura) (Bauru/SP) N&o obrigatorio 12/4/2016
Alpack do Brasil IndUstria e Comércio de Produtos x C
Adesivos Ltda (Bauru/SP) Né&o obrigatorio 12/9/2016
Alternativa Sistemas Ltda - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 28/6/2017
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Ambiental Automacéo e Protecdo ME (Lengois

. N&o obrigatério 22/10/2019
Paulista)
Ambiental Cruz & Araujo Ltda ME (Bauru/SP) Obrigatdrio 06/9/2018
Ambiental Cruz & Araujo Ltda ME (Bauru/SP) Nao obrigatério 06/9/2018
AMC Laticinio Ltda (Boracéia/SP) Obrigatdrio 14/8/2017
AMC Laticinio Ltda (Boracéia/SP) Nao obrigatério 14/8/2017
Angela Cristina de Almeida (Evaptvupt Agéncia x S
Publicitaria) ( Bauru/SP) N&o obrigatério 10/10/2017
Animal Representagdes Comerciais Ltda N0 obrigatorio 25/4/2017
(Bauru/SP)
Aplique Facil (Botucatu/SP) N&o obrigatério 30/4/2019
Arcelormittal Brasil S/A (Belo Horizonte / MG) N&o obrigatério 27/01/2020
Arcmais Comércio, Representacéo, Projeto e . .,
Construco Ltda (Agudos/SP) Né&o obrigatério 22/12/2017
A.R.F. Lorenzetti Ltda ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 28/5/2018
Assisténcia Materno Infantil Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 12/3/2019
Associacdo Beneficente Elo Solidario (Bauru/SP) Obrigatério 24/4/2014
Associacdo Beneficente Portuguesa de Bauru o
(Bauru/SP) Obrigatorio 19/5/2011
Associacdo Casa da Crianga de Jau (Jau/SP) Obrigatorio 27/02/2019
Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais - S
APAE Bauru (Bauru/S/P) Obrigatério 31/7/2018
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais - x L
APAE Bauru (Bauru/S/P) N&o obrigatério 01/04/2019
Associacdo de Recuperacéo Florestal e Ecolégica S
da Regido de Bauru (Aciflora) (Bauru/SP) Obrigatorio 06/3/2017
Associacéo El Shaddai (Botucatu/SP) Obrigatério 17/9/2019
Associacdo Regional Flor de Liz (Bauru/SP) Obrigatério 12/02/2019
Assud Construgdes, Engenharia e Comércio Ltda Obrigatorio 10/02/2017
(Bauru/SP)
Assud Construgdes, Engenharia e Comércio Ltda N0 obrigatério 10/02/2017
(Bauru/SP)
Athie Wohnrath Associados Projetos, Construcéao x L
e Gerenciamento Ltda (S&o Paulo/SP) Ndo obrigatorio 06/3/2018
Athos Brasil Solugdes em Unidades Moveis Ltda Niio obrigatério 03/6/2019
(Bauru/SP)
Avance Automacao Industrial Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
A. Yoshii Engenharia e Construgdes Ltda (S&o Niio obrigatério 11/5/2018
Paulo/SP)
Bauru Service e Saneamento Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 31/8/2017
Biomecanica Industria e Comércio de Produtos x L
Ortopédicos Ltda (Jad/SP) Né&o obrigatorio 21/8/2019
Brec Ind. E Com. de Produtos Hidraulicos Ltda N0 obrigatério 01/6/2017
(Bauru/SP)
BRF - S/A (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/3/2017
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Bruno’s Industria e Comércio Ltda (Sao

Manuel/SP) N&o obrigatério 01/03/2018
Caio - INDUSCAR Ind. E Com. de Carrocerias

Ltda.(Botucatu/SP) Geral 09/11/2012
Caixa de Assisténcia dos Advogados de Séo Paulo Niio obrigatério 05/12/2011
(Bauru/SP)

Céamara Municipal de Bauru (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/12/2017
Candy Toy Industria e Comércio de Alimentos e x L

Plasticos L tda - ME (Duartina/SP) Ndo obrigatorio 05/6/2017
Casa da Crianga S&o José de Itapui (Itapui/SP) Obrigatorio 26/02/2019
Casa do Circo Producgoes Artisticas Ltda s

(Bauru/SP) Obrigatorio 26/11/2019
Casa do Garoto (Bauru/SP) Obrigatdrio 05/8/2019
Cassiana Brosque Semensato (Bauru/SP) Niio obrigatério 19/03/2018
(Estética)

Caterpillar Brasil Ltda. (Piracicaba/SP) Geral 09/6/2014
CCIl Ambiental Ltda - EPP (Leme/SP) Nao obrigatério 23/4/2018
Centro Administrativo Caio Ltda (Botucatu/SP) Geral 30/11/2015
Centro Espirita Amor e Caridade (Bauru/SP) Obrigatorio 06/02/2017
Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica Paula

Souza - Escola Técnica Estadual Joaquim Ferreira Obrigatorio 13/9/2016
do Amaral (Jau/SP)

Cervejaria Ubirama Ltda (Lengo6is Paulista/SP) Obrigatorio 01/7/2017
C!ETESB - Companhia Ambiental do Estado de Obrigatério 14/3/2016
Séo Paulo

Cinepolis Operadora de Cinemas do Brasil Ltda Niio obrigatério 08/04/2019
(Bauru/SP)

Clube da 3.2 Idade Renascer de Pederneiras S

(Pederneiras/SP) Obrigatorio 23/9/2019
Comercial Santa Catarina de Secos e Molhados x s

Ltda ( Lencois Paulista/SP) N&o obrigatorio 03/02/2020
Completa Comércio de Ferragens e Utilidades x S

Eireli (Bauru/SP) Né&o obrigatorio 26/3/2019
Comunidade Bom Pastor (Bauru/SP) Obrigatorio 16/11/2020
Concilig Telemarketing e Cobranca Ltda L

(Bauru/SP) Obrigatorio 23/9/2019
Construtora Paniquar Ltda - EPP (S&o Bernardo do Niio obrigatério 24/6/2019
Campo/SP)

Construtora Reobote Projetos e Empreendimentos x S

Eireli EPP (Botucatu/SP) N&o obrigatério 28/02/2018
Conten - Conteudo e Comunicacédo Digital S

(Bauru/S/P) Obrigatorio 25/7/2018
Cooperativa Agricola Mista de Adamantina L

(Adamantina/SP) Obrigatorio 27/8/2018
Crolcon Construcdes e Incorporagdes Ltda Obrigatério 991812016

(Bauru/SP)




UNISAGRADO

@

106

CVSE Servigos Empresariais Ltda ME (Mogi

Mirim/SP) N&o obrigatério 02/10/2017
DAE - Departamento de Agua e Esgoto de Bauru Obrigatério 08/3/2018
(Bauru/SP)

Dhalmar Bauru Industria e Comércio de Maquinas L

Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 28/9/2017
Dierberger Oleos Essenciais S/A (Barra L

Bonita/SP) Obrigatorio 02/9/2019
Diretoria de Ensino de Bauru (Bauru/SP) Obrigatdrio 03/7/2017
Diretoria de Ensino Regido de Botucatu o

(Botucatu/SP) Obrigatério 11/02/2019
Doble TT do Brasil Ltda (Lengois Paulista/SP) Néo obrigatério 20/3/2017
Dori Alimentos S A (Marilia/SP) Obrigatorio 13/4/2017
Duratex AS (Agudos/SP) Geral 03/9/2018
E. Xavier Industria e Comércio de Metais Ltda Obrigatério 30/11/2017
(Bauru/SP)

Ecovita Incorporadora e Construtora Ltda L

(Bauru/SP) Obrigatorio 15/8/2019
Elton Brogio e Rangel Antoni Gazzola (Bauru/SP) N&o obrigatério 07/5/2019
EMARPI Comercial de Ferragens Ltda (Bauru/SP) | N&o obrigatério 02/12/2019
Empreendimentos Pague Menos S/A (Bauru/SP) Obrigatério 18/4/2018
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos Geral 17/3/2017
(Bauru/SP)

Enerbrax Acumuladores Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 13/3/2019
Enerbrax Acumuladores Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 15/3/2019
Eniteck Automacéo Ltda (Garga/SP) Obrigatério 27/8/2018
Esporte Clube Noroeste (Bauru/SP) N&o obrigatério 07/12/2017
F&F CO Servicos de Alimentacdo Ltda ~ P

(Bauru/SP) N&o obrigatorio 20/3/2018
FAMESP - Fundacéo para o Desenvolvimento

Médico e Hospitalar: Hospital Estadual de Bauru,

Hospital de Base (Bauru/SP); Maternidade Santa L

Isabel - (Bauru/SP); Hospital Manoel de Abreu Obrigatorio 20/12/2013
(Bauru/SP) e Ambulatério Médico de

Especialidades de Bauru

Fertility Centro de Fertilizacdo Assistida de Bauru Niio obrigatério 15/5/2017
(Bauru/SP)

Finch Brasil Solugdes Integradas de Tecnologia S

Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 23/09/2019
Firemac Industria e Comércio Eletronica Ltda - x L

EPP (Bauru/SP) Né&o obrigatorio 02/02/2017
Firetron Industria e Comércio de Produtos o

Eletrénicos Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
FK Grupo S/A (Bariri/SP) Nao obrigatério 23/03/2020
Flavio Zarbinati Junior RepresentacGes (Bauru/SP) | N&o obrigatorio 06/9/2019
Flytour Agéncia de Turismo (Bauru/SP) N&o obrigatério 06/10/2014
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Four C Empreendimento Educacional Ltda Niio obrigatério 07/7/2017
(Bauru/SP)

Franzolin Engenharia Ltda (Bauru/SP) 21/7/2017
Frisokar Equipamentos Plasticos S.A. (Bariri/SP) Nao obrigatério 28/6/2016
Fundag_ao de Apoio a Pesquisa Agricola Niio obrigatério 15/12/2016
(Campinas/SP)

Fundac&o de Estudos e Pesquisas Agricolas e x P

Florestais (FEPAF) (Botucatu/SP) Ndo obrigatorio 17/9/2019
Fundacdo de Pesquisa e Ensino em Ciéncias da

Saude de Bauru (Instituto Lauro de Souza Lima) Obrigatorio 12/02/2019
(Bauru/SP)

Fundagio PRO TAMAR - Fundago Centro

Brasileiro de Protecéo e Pesquisa das Tartarugas Obrigatorio 11/10/2012
Marinhas (Ubatuba/SP)

Fundacdo Sédo Francisco Xavier (Ipatinga/MG) N&o obrigatério 30/3/2016
Fundacdo Toledo (FUNDATO) (Bauru/SP) Obrigatério 18/02/2019
Fungibras Industria e Comércio em Fungicultura x S

Ltda (Botucatu/SP) N&o obrigatério 05/8/2019
GCG Comunicacao Visual Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/3/2018
Gisella Di Ruzze Viagens ME - GMXTRAVEL Obrigatorio 15/02/2020
(Bauru/SP)

Gourmeteria Universitaria - ME (Bauru/SP) Obrigatdrio 23/01/2017
GTA - Engenharia Ltda - ME (Bauru/SP) Ndo obrigatério 14/4/2016
Haribo Brasil Ind. E Com. de Produtos x C

Alimenticios Ltda (Bauru/SP) Néo obrigatorio 20/06/2018
Haribo Brasil Ind. E Com. de Produtos S

Alimenticios Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 25/02/2019
H.Costa Cobrancas Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 19/02/2020
Hemolab Laboratorio de Anélises Clinicas Ltda S

(Lencéis Paulista/SP) Obrigatorio 30/3/2017
Hs Telecom Com. Serv. Rep. Telefonia Mével Niio obrigatério 02/5/2011
(Bauru/SP)

IBRM - Instituto Bauruense de Ressonancia L

Magnética Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 18/4/2016
Ibsolutions Solugdes em Comeércio Internacional L

(Marilia/SP) Obrigatorio 2716/2017
ILMS Representacdo Utilidades Dom. (Bauru/SP) N&o obrigatério 30/01/2020
Impacto Eventos e Formaturas Ltda (Ticomia) Niio obrigatério 14/8/2017
(Bauru/SP)

Incol Lub Industria e Comércio Ltda x L

(Pederneiras/SP) Né&o obrigatorio 06/3/2018
IndUstria e Comércio de Maquinas e equipamentos « o

Pedro Il Ltda (Pederneiras /SP) Ndo obrigatorio 27/02/2020
IndUstrias Tudor SP Baterias Ltda. (Bauru/SP) Néo obrigatério 21/5/2018
Ingrediente Comunicacéo (Bauru S/P) Obrigatorio 26/6/2018
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Instituto das Apdstolas do Sagrado Coracdo de

Jesus - Colégio S&o José (Bauru/SP) Obrigatorio 18/08/2017
Instituto das Apostolas do Sagrado Coragéo de S

Jesus - Colégioplnfantil Madrg Clélia (Bguru/SP) Obrigatorio 09/6/2017

Bgzﬂéu(tgéc(j)a; aAuﬁ)(;)/sS"[(F))l)as do Sagrado Coracdo de Obrigatério 09/11/2017
Instituto Floravida (Botucatu/SP) N&o obrigatério 06/4/2016

Eréi[lljtruut/oslg)auonal de Seguro Social - INSS Obrigatério 16/5/2012

xgs'g;?;o(g;ifrﬁ/sé%r)lal de Reabilitacdo Social 1.° de Obrigatério 08/02/2019
Jad Zogheib & Cia Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 29/6/2020

J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados Niio obrigatério 24/02/2012
(Bauru/SP)

J. Bueno e Mandaliti Sociedade de Advogados Obrigatério 23/9/2019

(Bauru/SP)

J. C. Felippe Distribuidora (Felivel) (Bauru/SP) Obrigatério 17/4/2018

Jad Zogheib & Cia Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 07/3/2018

JBS S. A. (Lins/SP) N&o obrigatério 17/01/2017
Jocar Pecas e Acessorios Bauru Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 17/9/2018

Jornal da Cidade de Bauru (Bauru/SP) Obrigatério 13/3/2019

JTToledo - Publicidade -ME (Bauru/SP) N&o Obrigatorio 10/01/2018
Konnect Interiores Industria e Comércio de

Artefatos de Madeira Ltda (Santa Cruz do Rio N&o obrigatério 20/8/2019

Pardo/SP)

KS do Brasil Importacdo e Comércio Ltda Niio obrigatério 07/8/2017

(Bauru/SP)

L.F.Maia e Advogados Associados (Bauru/SP) Nao obrigatério 23/02/2012
Laboratério Genos Eireli (Bauru/SP) Nao obrigatério 02/5/2017

Laboratdrio Morales Ltda (Bauru/SP) Ndo obrigatério 06/4/2018

Lahar Digital Ltda ME(Bauru/SP) N&o obrigatério 01/7/2019

Lar Analia Franco (Sdo Manuel/SP) Néo obrigatério 04/7/2019

Lar Escola Santa Luzia para Cegos (Bauru/SP) Néo obrigatério 27/5/2019

Legido Mirim de Bauru (Bauru/SP) Obrigatorio 23/9/2019

(Légu[:ﬁféL)EStet'ca e Comércio Ltda - ME N&o obrigatorio 01/02/2017
Lwarcel Celulose Ltda (Lengo6is Paulista/SP) Geral 12/6/2017

Lwart Lubrificantes Ltda (Lenc¢ois Paulista/SP) Geral 12/6/2017

M&D AvaliacGes e Projetos Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 27/8/2018

M.S. Tecnologia e Consultoria LTDA (Bauru/SP) Obrigatdrio 01/3/2019

Marcelo do Carmo Salgados (Bauru/SP) Obrigatorio 25/9/2019

Marcos Paulo Félix de Souza ( Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018

Marcos Santana dos Santos - ME (Sumaré/SP) Obrigatorio 24/5/2019

Maria Cleonice de Arruda ME (Malharia Cleo) Obrigatério 27/3/2017

(Bauru/SP)
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Martins Amaral Area de Lazer e Alimentacdo ME

Obrigatério 18/9/2017
(Bauru)
Martins Amaral Area de Lazer e Alimentagdo ME N0 obrigatorio 29/9/2017
(Bauru/SP)
Master Method Escola de Idiomas Ltda - ME .,
(Lencéis Paulista/SP) Obrigatorio 10/11/2017
Matheus da Silva Ramos Instalagdes Elétricas Obrigatério 17/8/2018
Mazo & Giacon Ltda (Bariri/SP) Obrigatorio 21/10/2019
Mectrol do Brasil Comercial Ltda (Bauru/SP)) N&o obrigatério 21/9/2018
Microsoft Informatica Ltda (Sdo Paulo/SP) N&o obrigatério 01/6/2016
Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (Superintendéncia Federal de S
Agricultura no Estado de S&o Paulo (Sao Obrigatorio 02/8/2016
Paulo/SP)
Ministério Publico do Trabalho (Campinas/SP) Geral 23/8/2017
Ministério Publico Federal - Procuradoria da
Republica no Estado de Sao Paulo Geral 02/7/2015
Moron & Cia Ltda (Bauru/SP) N&o Obrigatério 14/10/2019
Motoppar IndUstria e Comércio de L
Automatizadores Ltda (Garca/SP) Obrigatorio 23/02/2018
MR Tempo Propaganda e Design Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 07/3/2017
MRYV - Construces Ltda (Belo Horizonte/MG) Geral 12/8/2014
MRYV - Engenharia e Participa¢des S/A (Ribeiréo Geral 07/01/2020
Preto/SP)
Mtech Processing Brasil Sistemas de Informagao x C
Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 05/9/2018
Mulotto Construcdes Civis Ltda (Botucatu/SP) N&o obrigatério 03/10/2016
MY Arquitetura Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 24/7/2020
Nataly Bianchi Garbo (Arquiteta) (Bauru/SP) N&o obrigatério 25/4/2018
NBS Automacéo Industrial Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 27/8/2018
Neotax Contabilidade Estratégica Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 05/3/2018
Nestlé Brasil Ltda. (Cordeiropolis/SP) Geral 03/3/2011
NLPHD Servigos Empresariais Ltda - (Bauru/SP) Nao obrigatério 10/5/2019
Novagroserv - Produtos e Servicos (Bauru/SP) Obrigatorio 14/6/2019
Nutri & Salde Refei¢Bes Coletivas Ltda (Avai/SP) Obrigatorio 01/02/2016
Nutrl,Hospltalar Alimentacdo e Servigos Ltda Obrigatério 06/10/2016
(Avai-SP)
O. C. Traducdes Eireli - ME (Bauru/SP) Obrigatorio 18/11/2019
Ocupacional RH Solug¢6es em Recursos Humanos Obrigatorio 25/9/2019
(Bauru/SP)
O. C. Traducdes Eireli - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 18/11/2019
Okey Manutengdes e Reformas Ltda - ME Niio obrigatério 12/12/2016
(Bauru/SP)
Origem do Brasil Ltda (Bauru/SP) Nao obrigatério 16/4/2018
Paiola Topografia e Servicos Ltda ( Bariri/SP) Obrigatdrio 04/10/2019
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Pamela Martins Corréa (Arquiteta)(Bauru/SP)) Obrigatorio 07/02/2018
Pamela Martins Corréa (Arquiteta)(Bauru/SP)) N&o obrigatério 07/02/2018
Pao Criacdo Comunicacdo Ltda - ME (Bauru/SP) Obrigatorio 06/6/2016
Pao Gostoso de Bauru Eireli (Bauru/SP) Obrigatério 03/11/2020
Partners Translate - Tradugdo e Interpretacdo Ltda S

- ME (Bauru/SP) Obrigatério 09/11/2017
Paschoalotto Servigos de Call Center Ltda Niio obrigatério 21/09/2017
(Bauru/SP)

Paulo Henrique Macarini Domingues .

32232347880 (Jornalismo)(Bauru/SP) Obrigatorio 27/8/2018
Paulo Roberto Leite de Carvalho (Jaguacy - x S

Avocado) (Bauru/SP) Né&o obrigatério 01/02/2017
Petrqbras Distribuidora S/A - BR (Rio de Geral 31/10/2016
Janeiro/RJ)

Pharmacia Specifica Ltda (Bauru/SP) Néo obrigatério 06/03/2017
PLAJAX Industria e Comércio de Plasticos Ltda Obrigatério 24/03/2017
(Bauru/SP)

PLAJAX Industria e Comércio de Plasticos Ltda Niio obrigatério 17/12/2018
(Bauru/SP)

Pondec Consultoria em Lagos Ornamentais Ltda N0 obrigatério 05/04/2019
(Bauru/SP)

Postalis Instituto de Previdéncia Complementar S

(Brasilia/DF) Obrigatorio 27/3/2017
Prefeitura de Santa Cruz do Rio Pardo / SP N&o obrigatério 04/01/2018
Prefeitura do Municipio de lacanga /SP Obrigatorio 27/3/2017
Prefeitura do Municipio de lacanga /SP N&o obrigatério 22/02/2018
Prefeitura de Itaju /SP Obrigatdrio 11/3/2020
Prefeitura Municipal de Barra Bonita Geral 16/3/2018
Prefeitura Municipal de Bauru - Secretaria L

Municipal de Administragéo Obrigatorio 13/3/2018
Prefe_lt_ura Mumqpal de Bauru/SP - Secretaria Obrigatorio 11/01/2010
Municipal de Salude

Prefeitura Municipal de Borborema/SP Geral 28/6/2012
Prefeitura Municipal de Duartina/SP Nao Obrigatorio 15/4/2011
Prefeitura Municipal de Duartina/SP Obrigatdrio 19/6/2018
Prefeitura Municipal de Garga/SP Geral 20/8/2013
Prefeitura Municipal de Ibitinga/SP Obrigatdrio 07/4/2016
Prefeitura Municipal de Macatuba/SP Obrigatdrio 15/9/2016
Prefeitura Municipal de Pederneiras/SP Obrigatdrio 19/8/2015
Prefeitura Municipal de Pirajui/SP Nao obrigatério 12/8/2019
Prefeitura Municipal de Piratininga/SP Obrigatdrio 09/9/2020
Preve Ensino Fundamental e Educagéo Infantil P

Ltda - EPP (Bauru/SP) Obrigatorio 07/3/2019
Priscila Prado Lyra e Silva 31250585899 N&o obrigatorio 17/4/2019
Procedo Tecnologia Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatorio 03/10/2017
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Produtos Alimenticios Cefer Ltda (Santa Cruz do

Rio Pardo/SP) N&o obrigatério 01/9/2017
Projeto Pinturas Ltda - Bauru Obrigatdrio 25/02/2019
Proline Pisos e Revestimentos Eireli (Bauru/SP) Nao obrigatério 04/12/2019
Promarket Mdveis e Expositores Ltda x s

(Agudos/SP) N&o obrigatério 22/8/2018
Radio Auri Verde de Bauru Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 26/02/2019
Raiz de Ideias Estudio de Comunicacdo Editorial L

Ltda ME (Bauru/SP) Obrigatorio 19/5/2016
Raizen Combustiveis S.A. (Rio de Janeiro/RJ) Geral 16/12/2013
RD Cultural (Bauru S/P) Obrigatorio 31/7/2018
Rede Multidrogas - Zanqui & Zanqui Farm. Drog. x S

Ltda-ME (Pederneiras/SP) Néo obrigatorio 07/11/2016
Redep6s LTDA ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 01/7/2016
Residencial Geriatrico Alphaville (Bauru/SP) Obrigatorio 18/8/2017
RGO Incorporages e Construcdes Ltda x S

(Bauru/SP) Né&o obrigatério 10/4/2019
ROCHE - Produtos Roche Quimicos e

Farmacéuticos (S&o Paulo/SP) Geral 05/8/2013
Rondon Saneamento e Hidraulica Eireli ME L

(Bauru/SP) Obrigatério 24/8/2017
RRV Engenharia Ltda. (Botucatu/SP) N&o obrigatério 06/02/2017
2RS Solugdes em TI (Bauru/SP) N&o obrigatério 22/10/2018
SABESP - Companhia de Saneamento Basico do

Estado de Séo Paulo (Botucatu/SP) Geral 11/02/2019
S&o Francisco de Assis A¢do Comunitaria e o

Promogao Social (ACOP) (Bauru/SP) Obrigatorio 21/9/2016
Séao Francisco Sistemas de Saude Sociedade o

Empreséria Limitada (Bauru/SP) Obrigatorio 14/10/2019
S&o Jodo Alimentos Ltda (Santa Cruz do Rio Niio obrigatério 30/7/2018
Pardo/SP)

S&o Jodo Alimentos Ltda (Santa Cruz do Rio L

Pardo/SP) Obrigatorio 17/9/2018
Sapore S/A (Campinas /SP) Obrigatorio 19/6/2018
Secretaria da Seguranca Publica do Estado de Séo

Paulo - Superintendéncia da Policia Técnico- Obrigatdrio 20/12/2018
Cientifica

Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos -

Departamento de Aguas e Energia Elétrica (S&o Obrigatorio 22/11/2016
Paulo/SP)

Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE x L

(Garca/SP) Né&o obrigatorio 15/8/2014
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Lencgois L

Paulista (Lengois Paulista /SP) Obrigatorio 19/3/2018
Servigo Autdbnomo de Agua e Esgoto do Obrigatério 16/02/2018

Municipio de Bariri - SAEMBA (Bariri/SP)
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Servimed Comercial Ltda (Bauru/SP) Obrigatdrio 02/4/2016
Sialog Tecnologia da Informacdo (Barra x L

Bonita/SP) N&o obrigatério 28/8/2017
Sidney Aparecido da Silva Esportes ME N obrigatério 24/6/2019
(Bauru/SP) g

Simao Contabilidade Eireli - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 29/6/2020
Simone Marcolino - Gente Recursos Humanos x L

(Lencéis Paulista/SP) Né&o obrigatério 31/8/2016
Sindustrial Engenharia Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 27/3/2017
Sindustrial Engenharia Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 08/01/2018
Sistel Comércio Servicos Eletro-Eletrénico Ltda x P

(Bauru/SP) Né&o obrigatério 11/02/2019
Skepsys Tec. em Sistemas de Informacéo Ltda x S

(Garca/SP) N&o obrigatério 26/9/2017
Sociedade Civil Projeto Coragem de Dois s

Carregos (Dois Cérregos S/P) Obrigatorio 25/02/2019
Sodexo do Brasil Comercial S.A. (S&o Paulo /SP)) Obrigatorio 06/02/2020
Solueng Solugdes em Engenharia Ltda (Bauru/SP) Obrigatdrio 03/9/2018
SORRI (Bauru/SP) Obrigatorio 02/5/2017
Sphere Productions Produgdo e Comércio de L

Filmes Ltda (Esfera Producdes) (Bauru/SP) Obrigatorio 09/6/2016
SPSP Sistemas de Prestacdo de Servigos o

Padronizados Ltda (Marilia/SP) Obrigatorio 25/9/2019
Star Temper Vidros Eireli (Bauru/SP) N&o obrigatério 04/12/2019
Stock Solar Energia Fotovoltaica Ltda (Bauru/SP) Obrigatério 09/5/2018
Studio Nube (Bauru/SP) Obrigatério 26/6/2018
Support Informaética Equipamentos e Sistemas x s

Ltda (Lencois Paulista/SP) N&o obrigatério 01/12/2017
Target Servigos de Digitagéo Eireli - ME L

(Ibitinga/SP) Obrigatério 09/11/2017
Tec Glass Componentes Industriais Ltda L

(Botucatu/SP) Obrigatorio 17/02/2017
Tecma Prestagdo de Servicos Contabeis Ltda S

(Bauru/SP) Obrigatorio 18/02/2020
Tel Telecomunicagdes Ltda (Piracicaba/SP) Obrigatorio 13/8/2018
Three Life Lab Inddtria Alimenticia e de x S

Cosméticos Ltda (Botucatu /SP) Ndo obrigatorio 17/8/2020
Thiago Rodrigues Galvéo de Oliveira EIRELI ME L

(Netshare) (Bauru/SP) Obrigatorio 24/10/2016
Thinsol Quimica IndUstria e Comércio Ltda x L,

(Pederneiras/SP) Né&o obrigatorio 04/9/2017
Tobaro, Uehara & Cia Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 03/9/2018
Tonon Bioenergia S/A (Bocaina/SP) Obrigatdrio 18/5/2017
4Toques Comunicacdo Ltda ME (Botucatu/SP) N&o obrigatério 01/4/2019
Trade Supermarcas Gestdo e Participacao Eireli - Obrigatério 05/8/2015

ME (Bauru/SP)
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Tridngulo Alimentos Ltda (Itapolis/SP) Nao obrigatério 02/3/2017
TV Cidade de Bauru Ltda (Bauru/SP) Obrigatorio 28/11/2018
TV Prevé Limitada (Bauru/SP) Obrigatorio 08/01/2019
Uly Maiara Schimidt Ribeiro - ME (Bauru/SP) N&o obrigatério 26/8/2019
UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de

Mesquita Filho - Faculdade de Arquitetura, Artes e Obrigatdrio 11/4/2018
Comunicagéo (Bauru/SP)

UNESP - Universidade Estadual Paulista Jalio de

Mesquita Filho - Faculdade de Ciéncias Obrigatorio 27/3/2017
(Bauru/SP)

UNESP - Universidade Estadual Paulista Jalio de

Mesquita Filho - Faculdade de Ciéncias Obrigatdrio 15/8/2018
Agrondmicas (Botucatu/SP)

UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de

Mesquita Filho - Instituto de Biociéncias - Obrigatério 16/9/2020
Botucatu

UNESP - Universidade Estadual Paulista Jalio de

Mesquita Filho - Televisdo Universitaria UNESP Obrigatdrio 24/7/2018
(Bauru/SP)

Use Publicidade e Marketing Digital (Bauru/SP) Obrigatorio 09/10/2018
Usina Acgucareira Sdo Manoel (Sdo Manuel/SP) Obrigatério 30/08/2018
Usina Barra Grande de Lengdis S/A (Lengis Niio Obrigatdrio 12/9/2018
Paulista)

Usina Rio Pardo S. A. (Cerqueira César/SP) Obrigatério 28/3/2016
USP - Escola Superior de Agricultura Luiz de s

Queiroz (Piracicg’b 25P) g Obrigatério 20/6/2016
USP - Hospital de Reabilitacdo de Anomalias s

CraniofaciSis (Bauru/SP) - gurso de Enfermagem Obrigatorio 18/8/2017
USP - Hospital de Reabilitacdo de Anomalias

Craniofaciais (Bauru/SP) - Curso de Terapia Obrigatério 21/3/2017
Ocupacional

USP - Universidade de Sao Paulo - Faculdade de S

Odontologia (Bauru/SP) Obrigatério 18/8/2017
Veja Log Eireli (Bauru/SP) Néo obrigatério 04/12/2019
l\D/atla:ItiL;:;'j:lll,SA;)sessorla Contébil Ltda - ME (Lencbis N0 obrigatério 10/4/2017
Vila Séo Vicente de Paulo em Jau (Jal/SP) Obrigatorio 17/02/2020
Vila Vicentina Abrigo para Velhos (Bauru/SP) Obrigatorio 17/4/2018
Vinicius M. Fernandes Fotografia (Social Bauru) Obrigatério 28/3/2018
(Bauru/SP)

E/BSaSreur/vsl(;(; - Projetos e Consultoria Ltda Obrigatério 25/9/2018
VSM Informética de Assis Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério 30/5/2018
Wilson Vergilio Neto (Arquiteto) (Jal/SP) N&o obrigatério 05/3/2018
Xavier e Mangili Agéncia Web Ltda - ME (Barra Niio obrigatério 06/4/2017

Bonita/SP)
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Zion Logtec Tecnologia em Logistica Ltda

(lgaragu do Tieté/SP) No obrigatorio

22/7/2020

Zopone Engenharia e Comércio Ltda (Bauru/SP) N&o obrigatério

12/4/2016

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Tabela 13 — Convénios de Estagios Vigentes (Agentes de Integracdo).

R < DATA DA
CONVENIO - UNIDADE CONCEDENTE DE ESTAGIO ASSINATURA
ABRH-RS Associagdo Brasileira de Recursos Humanos do RS
(Porto Alegre/RS) 02/7/2018
AGIPE - Agéncia de Integracdo de Pessoas (Botucatu/SP) 25/7/2018
BM Servigos Temporérios Eireli ME(Curitiba/PR) 04/8/2015
CEDEP - Centro de Desenvolvimento Profissional (Cajamar/SP) 21/8/2012
CIEE - Centro de Integracdo Empresa Escola (Sao Paulo/SP) 26/9/2008
CIEE - Centro de Integracdo Empresa Escola (Florianépolis/SC) 24/11/2020
Conexdo - Consultoria de Estagios (Sdo Paulo/SP) 10/02/2011
DSRH - Desafios e Solu¢des em Recursos Humanos (Rio de
Janeiro/RJ) 09/10/2017
Estagilize Estéagios Ltda - ME (S&o José do Rio Preto/SP) 16/7/2020
GENESIS - Assessoria em Recursos Humanos S/C Ltda 01/9/2011
(Bauru/SP)
Gente Recursos Humanos (Lengois Paulista/SP) 29/9/2017
ICAE - Instituto Coroados de Aprendizagem e Estéagio (Presidente 95/02/2014
Venceslau/SP)
Instituto Euvaldo Lodi do IEL Nucleo Central (IEL/NC) (Séo 29/4/2010
Paulo/SP)
Instituto Euvaldo Lodi do IEL Nucleo Regional Bahia (IEL/BA)
(Salvador/BA) 17/8/2016
Instituto Interagir - Consultoria de Recursos Humanos Ltda (Rio 09/10/2017
de Janeiro/RJ)
Instituto Nacional de Capacitagdo e Educagéo para o Trabalho Via
de Acesso (Sao Paulo/SP) 17/01/2012
Instituto Nacional Talentos de Inclusdo Profissional - INTAL 25/9/2019
Instituto PROE (Maring&/PR) 17/10/2017
Instituto Promover (Goiania/GO) 06/11/2018
Jeanete G. Duarte ME (Botucatu/SP) 01/7/2018
MPK - Consult & Servicos de Recursos Humanos (Sao Paulo/SP) 06/4/2011
Nucleo Brasileiro de Estagio Ltda.- NUBE (Sao Paulo/SP) 21/8/2012
Oportuni Solugdes em Recursos Humanos (Séo Jose do Rio 91/12/2016
Preto/SP)
Pascoalotto Administracdo e Servicos Ltda (Np Full Service) 29/11/2012
(Bauru/SP)
RH Assessoria (Botucatu/SP) 16/5/2014
SAEE - Talentos (S&o Paulo/SP) 17/5/2012
Super Estagios Ltda EPP (Rio de Janeiro/RJ) 16/11/2015
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Universia Brasil S/A (Sdo Paulo/SP) 26/01/2017

Usina de Talentos, Treinamento e Desenvolvimento Profissional

LTDA (Campinas/SP) 14/9/2020

Wall Jobs Tecnologia Ltda - ME (S&o Paulo/SP) 30/11/2017
Fonte: Pré-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

Salienta-se que, segundo a Lei n.° 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde
sobre o0 estagio de estudantes, a celebracdo de convénios de estagio é facultativa as
instituicGes de ensino. Ja o termo de compromisso de estagio, firmado entre o estudante,
a unidade concedente e a instituicdo de ensino € compulsério. Sendo assim, 0os campos de
estagio nos quais os estudantes da IES realizaram suas atividades ndo se restringiram aos
anteriormente elencados.

Em complemento ao exposto, a Coordenadoria de Estdgios manteve os campos de

estagio cadastrados para atender a demanda nas diferentes areas de atuacéo.

ESTAGIOS REALIZADOS PELO CORPO DISCENTE

O estagio obrigatério se constitui em disciplina do curriculo dos cursos de
graduacao e pés-graduacao, cuja carga horaria é requisito para a aprovacao e obtencao do
diploma.

J4 0 estagio ndo obrigatério é uma atividade complementar a formacao
académico-profissional do estudante. Além de enriquecer o curriculo, essa modalidade
de estagio pode ser registrada como AACC.

Essas modalidades de estagio tém inserido os estudantes da IES no ambiente de
trabalho.

A necessidade de afastamento social, em virtude da Pandemia de COVID-19,
trouxe desafios, mas também oportunidades para a IES e para as unidades concedentes
desenvolverem, de maneira significativa, os seus programas de estdgio obrigatorio.
Levando em consideracdo essa realidade e a infraestrutura tecnoldgica e metodologica
para ensino remoto de que a IES disp0e, optou-se, em alguns casos, pela adog¢do do
estagio remoto, possibilitando, assim, o regime de teletrabalho (home office) para os
estudantes matriculados na disciplina de estagio obrigatorio dos cursos das area de

Ciéncias Humanas e Sociais e Ciéncias Exatas e Aplicadas.
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Para tanto, a unidade concedente de estagio que adotou ou ofertou o estagio
remoto teve de realizar o efetivo acompanhamento das atividades descritas no plano de
atividades (Plano de Estagio), garantindo o aprendizado social, profissional e cultural do
estagiario.

O UNISAGRADO, por meio do professor orientador de estagio, teve que:

e Verificar se o estudante dispunha de recursos tecnolégicos para desenvolver suas
atividades de maneira eficaz;

¢ Avaliar se aunidade concedente tinha condicGes de orientar e supervisionar, diaria
e remotamente, as atividades a serem desenvolvidas pelo estagiério. Estas
poderiam ser feitas por meio de contato telefénico, e-mail, Skype, Whatsapp,
Messenger, chamadas de video, videoconferéncias ou qualquer outra forma viavel
de interacdo por meio de tecnologia;

e Interagir com os campos de estagio, utilizando meios e tecnologias de informacéo
e comunicacao;

e Elaborar, conjuntamente com o estudante e a unidade concedente, o plano de
atividades;

e Providenciar e tramitar os documentos pertinentes ao estagio (convénio, termo de
compromisso, cartas de apresentagéo, entre outros.) por meio do ambiente virtual
de aprendizagem institucional (AVA - plataforma Connect);

e Acompanhar e avaliar continuamente as atividades realizadas pelo estagiario por
meio do AVA (plataforma Connect), utilizando meios e tecnologias de
informagdo e comunicacao;

e EXigir do estagiario, ao término do estagio, a postagem da declaracdo de
realizacdo de estégio, ficha de frequéncia/avaliacdo e do relatério final no AVA
(plataforma Connect).

Os estagios da area de Ciéncias da Saude foram desenvolvidos presencialmente,
respeitando os protocolos da vigilancia sanitaria e epidemiolégica e as normas
estabelecidas pelos governos estadual e municipal.

Quanto aos estagios da pos-graduacéo, optou-se por realiza-los no ano de 2021.
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A Tabela 14 apresenta o total de estagios realizados pelo corpo discente dos cursos
de graduacdo das areas de Ciéncias Humanas e Sociais, Ciéncias da Saude e Ciéncias

Exatas e Aplicadas no ano de 2020.

Tabela 14 — Estégios realizados pelo corpo discente.

ESTAGIO QUANTIDADE DE ESTAGIOS / ANO 2020
Obrigatdrio 3.053
Né&o Obrigatorio 718
TOTAL 3.771

Fonte: Pré-Reitoria de Graduacdo / UNISAGRADO.

A relagdo nominal dos estudantes, por semestre e curso, bem como 0s respectivos
locais onde ocorreram 0s estagios ndo obrigatdrios, esta disponivel na Coordenadoria de
Estagios. Salienta-se que a vigéncia dessa modalidade de estagio pode ser de até dois
anos. Por esse motivo, alguns estagios iniciados entre o 1.° semestre de 2018 e 2.°

semestre de 2019 tinham duracdo até o ano de 2020.
ENSINO REMOTO EMERGENCIAL (ERE)
Relatério das Atividades — 1.° semestre/2020

O UNISAGRADO em razdo das agdes de isolamento social decorrentes da
Pandemia de COVID-19, decidiu, na data de 16/03/2020, suspender as aulas e demais
atividades presenciais. Na ocasido foi emitido o seguinte comunicado oficial da

instituicao:

16/03/2020

Comunicado Reitoria

INFORMAC}OES SOBRE O REGIME LETIVO REMOTO E AS A(;OES DO
UNISAGRADO DE CONTENQAO DO COVID-19
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/COVID-19
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Mensagem Institucional

Como medida de contencdo da pandemia provocada pelo COVID-19, cada um de
nés deve fazer a sua parte: ficar em casa neste periodo e seguir as orientagdes dos
Ministérios da Saude, Educacao e demais 6rgdos competentes.

A equipe diretiva, de professores e técnica, atraves do ambiente virtual Connect,
estd cada vez mais empenhada em ajudar o estudante em sua formacdo académica neste
momento em que ndo podemos ter aulas presenciais.

Sabemos que as situacBes dificeis e imprevisiveis exigem de todos nds, ndo
poucas vezes, um novo olhar e uma nova postura frente a vida, seja em ambito pessoal,
familiar, social, profissional, emocional e espiritual. Neste sentido, reafirmamos que
todas as decisfes tomadas pela direcdo do UNISAGRADO sao tendo em consideracao a
coletividade que envolve estudantes e seus familiares, professores e colaboradores, assim
como a comunidade em geral.

Desejamos, fortemente, que tenhamos dias melhores. Enquanto isso, trabalhamos
para que cada caso seja atendido e de um em um passaremos por esta fase na certeza de
que o semestre letivo foi cumprido com exceléncia, mesmo tendo que passar por ajustes.

Esta é a nossa marca: Ensino Superior de Exceléncia. Conte conosco!

Decretos, portarias, notas técnicas e resolu¢cdes normativas:

Portaria MEC numero 343 de 17/03/2020

Portaria MEC nimero 345 de 19/03/2020

Portaria MEC nimero 395 de 15/04/2020

Portaria MEC numero 473 de 12/05/2020

Portaria MEC numero 544 de 16/06/2020

Decreto Municipal nimero 14.664 de 20/03/2020

Nota Técnica numero 14/2020 - Ministério da Justica e Seguranca Publica,
Secretaria Nacional do Consumidor, Coordenagéo Geral de Estudos e Monitoramento de
Mercado

Resolucdo Normativa n.° 02 de 16 de Abril de 2020

Resolucdo Normativa n.° 03 de 20 de Abril de 2020

Atendimento - Canais Oficiais
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O atendimento presencial estd suspenso temporariamente. Os atendimentos estdo
sendo realizados de forma remota:

- Telefones fixos: (14) 2107-7000

- WhatsApp (14) 99825-8771

- E-mail atendimento@unisagrado.edu.br

- Secretaria on-line.
Outros contatos:

- Suporte do Connect - suporte.connect@unisagrado.edu.br

- Reitoria - reitoria@unisagrado.edu.br

- Quvidoria - ouvidoria@unisagrado.edu.br

- Para assuntos relacionados ao Financeiro, o canal oficial é via "Portal do Aluno”,
através do item "Verificacdo Financeira". Ressaltamos que todos os casos e solicitacdes
estdo sendo analisados criteriosamente, respeitando as especificidades e condigdes de
cada estudante.

Para dividas especificas, o contato é o coordenador de cada curso.

Outras informacg6es importantes foram disponibilizadas no site da IES conforme
imagens abaixo, oferecendo conteidos sobre prevencdo e orientacdo para questfes da
pandemia de COVID-19, fontes de consultas confidveis sobre o assunto, além de dicas de

atividades para o periodo de isolamento social.
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DICAS DE
SERIES

DICAS DE DICAS s:ls%ﬁc?gs
DOCUMENTARIOS DE FILMES Fisicos

Ap0s a tomada de decisdo institucional para a interrupgdo das aulas e atividades

presenciais, a Coordenadoria Pedagdgica enviou orientacdo a todos os docentes por meio

do seguinte comunicado:

16/03/2020

Comunicado Coordenadoria Pedagogica

ORIENTACOES PARA AULAS PRESENCIAIS SUBSTITUIDAS POR MEIOS

DIGITAIS (ENSINO REMOTO)
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COMUNICADOS DA
COORDENADORIA

| PEDAGOGICA

Prezado(a) Docente

Diante da suspensdo das aulas presenciais, encaminhamos orienta¢fes para o
planejamento das aulas on-line. Solicitamos especial atencdo a essas recomendag6es para
que os estudantes possam desenvolver os estudos on-line e realizar as atividades, que
contardo como presenca. Preparar o plano de aula de forma contextualizada, com
orientagdes claras e objetivas.

1. Além do plano de aula, inserir material explicativo sobre o contetdo da aula, que
pode ser em forma de texto, video ou outra midia. (OBS: O Nucleo de Producéo
Multimidia para apoio Pedagogico esté a disposi¢do para gravacgdo de videoaulas,
caso sintam necessidade. Durante este periodo, o horario de atendimento sera das
9h30 as 18h, no estudio da TV, bloco G. Contatos: Telefone - 2107-7068 e e-

mail nucleo.multimidia@unisagrado.edu.br).

2. Cada aula on-line deve apresentar uma tarefa para que o estudante envie pela
plataforma. O envio da atividade valera pela presenca na aula. O ndo-envio da
atividade implicaré falta para o estudante. Recomendamos que as tarefas tenham
um prazo de uma semana para realizacdo, a partir da data da aula.

3. Para o planejamento das aulas, sugere-se que sejam utilizados textos de
fundamentacdo do contetdo (com roteiro de estudo dirigido para melhor
entendimento), situacdes-problema para aplicacdo do contetido estudado, listas de
exercicios (quando for o caso), pesquisas, sinteses, mapas conceituais etc.

4. Recomenda-se abrir um FGrum de Duavidas no ambiente de cada disciplina, para
que os estudantes possam se comunicar com o0s docentes e tirar suas duvidas

guanto ao contetdo trabalhado.
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5. Os docentes supervisores de Estagio devem entrar em contato com o coordenador
de curso para receberem orientagdes de acordo com a especificidade de cada
Estagio.

Qualquer dificuldade no uso das ferramentas (tarefas, foruns etc), a Coordenadoria
Pedagdgica esté a disposicéo, pelos contatos: 2107-7031 / 7046 / 7188.

Para aqueles docentes que ja inseriram o plano de aula destas duas semanas,
orientamos que devem rever e adequar esses planos as recomendaces dadas. Utilizem o
horério das aulas para fazerem as adequacdes necessarias. Atenciosamente Prof.2 Dr.?
Rosilene Frederico Rocha Bombini.

Nesse periodo, a Coordenadoria Pedagdgica prestou auxilio aos docentes e
estudantes com orientacfes pedagdgicas e ajuda tecnoldgica para as aulas remotas. Além
disso, os docentes ainda contaram com o apoio do Nucleo de Producdo Multimidia para
a gravacao e/ou edicédo de videoaulas produzidas pelos docentes.

Foi aberto um Forum de discussdo para aulas remotas no Portal do Professor para
que os docentes pudessem fazer o compartilhamento de recursos, ferramentas e
estratégias para as aulas realizadas por meios digitais. Essa iniciativa trouxe uma grande
contribuicéo a todos os docentes que compartilharam e trocaram experiéncias em busca
de um ensino de qualidade e que atendesse as expectativas dos discentes.

Outra acdo da coordenadoria foi a elaboracdo de diversos guias tutoriais para 0s
docentes com informac6es sobre uso de ferramentas disponiveis no Portal do Professor —
Connect para facilitar o trabalho docente.

Por meio do setor de Comunicagéo, foi divulgado o seguinte texto como forma de

apoio e orientacdo aos estudantes, sendo publicado no site.

26/03/2020
Texto divulgado para apoio aos estudantes

AULAS ON-LINE EM TEMPOS DE QUARENTENA

Seguem algumas dicas da Coordenadoria Pedagogica do UNISAGRADO para

melhorar a qualidade dos estudos on-line durante esse periodo de quarentena.
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1. Escolha um ambiente adequado para os estudos. O ambiente de estudos deve ser
tranquilo, ou seja, sem distracOes e interrupcdes, além de ter acesso a internet,
estrutura adequada de iluminacdo e uma cadeira confortavel. Nada de ficar na
cama ou na sala com a TV ligada, ok?

2. Faca resumos e resolva exercicios para assimilar melhor o conteudo. Fazer
resumos, fluxogramas, esquemas, mapas conceituais e exercicios dos conteldos
estudados sdo métodos bem utilizados para estudar diferentes assuntos. Dessa
forma, vocé saberd se entendeu ou ndo o que esta sendo apresentado pelos
professores;

3. Utilize informacBes em diferentes formatos. E interessante aproveitar os
diferentes formatos de informacdes disponiveis sobre o assunto para aprofundar
0 conhecimento, tais como videos, infograficos, audios e slides. Pesquise 0s
assuntos, h& muita informac&o confidvel na internet, mas verifique a procedéncia
antes, ok?

4. Participe dos féruns criados pelos professores. Os docentes foram orientados a
criar foruns para as disciplinas e, assim, manterem um canal de comunicagdo com
o0s estudantes de cada turma. Por isso, aproveite os féruns e comunigue-se com
seu(sua) professor(a), enviando suas duvidas e compartilhando também suas
aprendizagens. A interacdo entre professores e alunos é extremamente positiva
para o aprendizado nesse momento;

5. Crie uma rotina para estudar on-line. Para estudar on-line é fundamental ter
disciplina. Do contrario, o aprendizado ficard em segundo plano e podera ser
substituido por outros interesses. Recomendamos que defina seu horario de
estudos exatamente no horario das aulas, pois muitos professores estdo se
conectando com os estudantes nesses momentos das aulas presenciais;

6. Concentracio acima de tudo. E imprescindivel manter o foco durante os estudos
para absorver melhor o contetdo. Sendo assim, se ndo estiver utilizando o celular
para as aulas, deixe-0 no silencioso e evite consultar mensagens durante esse

periodo.
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Finalizando...Estudar on-line é uma 6&tima maneira de adquirir novos
conhecimentos e habilidades, porém, é preciso ter disciplina para isso. Esperamos que 0s
itens listados acima ajudem a entenderem esse momento com muita dedicacao!

Como forma de auxilio aos docentes, 0 NAP — Ndcleo de Apoio Psicopedagogico
da IES - organizou um momento de dialogo e orientacbes psicopedagogicas a todos 0s

professores por meio do Portal do Professor, via chat.
03/04/2020
Bate papo entre o Ndcleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP) e os docentes do

UNISAGRADO:

CONVITE

AR i

. COMUNICADOS DA
‘ COORDENADORIA

PEDAGOGICA

Convidamos a todos os coordenadores e docentes do UNISAGRADO para

participarem desse importante momento de reflexdo e formagdo com as professoras
responsaveis pelo NAP.

O encontro serd em forma de CHAT e ocorrera em um horario intermediario (das
18h as 19h), no dia 07/04 (3.2 feira), na plataforma Connect, no link da Coordenadoria
Pedagogica, a que todos os docentes tém acesso.

A ideia de organizar esse momento em forma de CHAT é para que fique registrada
toda orientacao/reflexdo que serd compartilhada.

Justificativa: A ideia desse encontro € proporcionar um momento esclarecedor e
norteador nas praticas diarias das aulas on-line. Muitos docentes ndo compreendem ou

conhecem dificuldades de aprendizagem ou transtornos de maneira mais clara e
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aprofundada; por isso, poderdo ser orientados pelas profissionais que atendem os
estudantes no NAP.

Objetivo: Discutir, problematizar e refletir sobre a atuacdo dos docentes nesse
momento de crise e buscar estratégias em conjunto com o grupo e suporte do NAP para
as situacdes conflitantes vivenciadas.

Proposta: Atividade aberta a todos os participantes com a pergunta disparadora:

"Quais desafios ou problematicas vocés tém encontrado na dindmica com o0s
alunos dentro das aulas on-line?"

A partir dessa pergunta disparadora o CHAT serd iniciado visando ajudar a pensar
em estratégias, principalmente para aqueles alunos que ja possuem alguma dificuldade
maior de

aprendizagem, ou contexto como ansiedade, que esteja interferindo para além do
que € esperado nesse momento.

Data: dia 07/04 (3.2 feira)

Horério: das 18h as 19h

Local: Ambiente do Connect > link da Coordenadoria Pedagogica > CHAT

OBS: Esse encontro serd realizado em um (nico momento, mas havendo a
necessidade e demanda, poderemos abrir novamente em outras datas!

Contamos com a participacdo de todos!!

Atenciosamente

Coordenadoria Pedagdgica e NAP

O préximo passo da IES foi a divulgacdo de um segundo comunicado oficial,
apresentando perguntas e respostas para esclarecimentos a toda comunidade educativa. O
comunicado foi divulgado no site do UNISAGRADO e nas redes sociais.

A seguir, o texto do comunicado na integra:

Comunicado Reitoria n.° 2:
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ORIENTAGOES

CORONAVIRUS

ATUALIZACOES COvID-19

COMUNICACAO OFICIAL SOBRE AS MEDIDAS E ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA DO CORONAVIRUS

Prezados estudantes,

Elaboramos as perguntas e respostas abaixo para auxilid-los no andamento das
atividades durante o periodo de isolamento social. Sdo 12 temas com 0 posicionamento
oficial do UNISAGRADO.

Onde posso encontrar as informacdes e orientagdes institucionais sobre a COVID- 19?
As orientagOes oficiais estdo organizadas no site do UNISAGRADO para os estudantes,
docentes e funcionarios terem acesso a todas as iniciativas e orientacGes deste periodo.

Acesse: www.unisagrado.edu.br;

1. Qual é o sistema oficial para a comunicacao entre estudante e professor? O
sistema oficial utilizado para a comunicagéo entre estudante e professor € o
ambiente de aprendizagem CONNECT, no qual séo realizadas, durante a
pandemia da COVID-19, todas as atividades didatico-pedagdgicas dos
componentes curriculares em andamento, assim como estéo disponibilizados
todos os materiais de estudo, documentos, atividades, entre outros;

2. Como o aluno acompanha se esta tendo um bom desempenho? E importante que
0 estudante acompanhe as aulas diariamente, por meio do Connect, e desenvolva

todas as atividades propostas pelos docentes, nos prazos determinados. Caso nao


http://www.unisagrado.edu.br/
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tenha uma devolutiva de seu desempenho, orienta-se manter contato com o
docente responsavel para que receba esclarecimento, assim como com o
coordenador do curso, responsavel por ele, como seus professores e estudantes.
Todos os coordenadores estdo acessando, continuamente, oS seus e-mails e
respondendo as demandas. Se vocé ndo tiver acesso ao e-mail do coordenador,

basta acessar o site www.unisagrado.edu.br e, na aba do seu curso, clicar na opcéo

Coordenacéo;

3. Como serdo realizadas as provas? Neste momento ndo havera a aplicacdo da P1.
Em substituicdo a essa nota, no retorno das aulas presenciais, cada professor
adotara diferentes estratégias avaliativas para 0 acompanhamento da
aprendizagem. Reforcamos que os contelidos serdo revisados em cada disciplina
e serd estabelecido cronograma avaliativo, a ser divulgado em data oportuna;

4. Os contetdos abordados on-line ou virtualmente serdo retomados? Serdo
cobrados em prova? Reforcamos que os contetdos trabalhados virtualmente serdo
revisados em cada disciplina e contemplados nas avalia¢des;

5. Como véo ficar as aulas praticas? Se repostas, havera algum custo extra? Quando
sera essa reposicdo? As aulas praticas serdo repostas assim que as atividades
presenciais estiverem normalizadas. N&o haverd custo extra para essa reposicao.
A reposicdo dessas aulas dependera de novo calendario académico, que sera
divulgado na volta as aulas presenciais e levara em consideracdo a caracteristica
de cada curso. O nosso objetivo é garantir que todo conteldo pratico seja
exercitado e, para isso, estamos planejando a dindmica de execucdo que,
oportunamente no retorno presencial, sera divulgada;

6. Como sera realizado o estagio obrigatorio? E se ndo der tempo de conclui-lo antes
de finalizar o semestre? O estagio obrigatorio sera realizado no retorno as aulas.
Caso néo seja possivel conclui-lo ainda no primeiro semestre, sera elaborado um
cronograma para que possa ser finalizado no semestre seguinte. Serdo analisados
individualmente os casos de formandos do primeiro semestre;

7. Qual é a previsao de volta as aulas? A expectativa até 0 momento é que as aulas

sejam retomadas a partir de 23/04, contudo aguardaremos o posicionamento dos
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6rgédos governamentais. Nosso objetivo é assegurar a qualidade académica, assim
como a salde de todos os membros da comunidade do UNISAGRADO;

Por gue ndo entramos em férias? Nao entramos em férias, por enquanto, porque o
Ministério da Educacdo autorizou a substituicdo de disciplinas presenciais por
aulas que utilizem meios e tecnologias de informacdo e comunicagdo em cursos
que estdo em andamento. Dessa forma, 0 UNISAGRADO optou por desenvolver
as aulas por meio da plataforma Connect, uma vez que ja € um ambiente virtual
de aprendizagem conhecido e utilizado por toda comunidade académica. E
possivel que entremos em férias se houver necessidade de dar continuidade ao
isolamento social. Toda a comunidade académica serd comunicada imediatamente
sobre 0s novos direcionamentos;

Teremos férias em julho? Ainda é muito cedo para darmos esta resposta. Tudo
dependera de novo calendario académico a ser elaborado com a orientacdo do
Ministério da Educacéo;

10. Havera uma redefinicdo nas datas de defesa dos Trabalhos de Conclusdo de

Curso? Sim, na volta as aulas, se necessario, as datas de defesa dos Trabalhos de

Conclusdo de Curso serdo redefinidas;

11. H4 a possibilidade de ndo haver formatura neste ano, caso o isolamento social

tenha que ser prorrogado? Esperamos que o impacto néo seja tdo extenso ao ponto
de ndo termos formaturas, contudo ainda é muito cedo para termos certeza desta
resposta. Tudo dependeré de novo calendario académico a ser elaborado com a
orientagdo do Ministério da Educacdo e dos orgdos competentes em relacdo as
politicas de saude devido ao COVID-109.

Lembramos que o atendimento presencial e telefébnico estd suspenso

temporariamente. Os atendimentos est&o sendo realizados de forma remota:

WhatsApp (14) 99825-8771

E-mail - atendimento@unisagrado.edu.br

Secretaria on-line.

Outros contatos:

Suporte do Connect - suporte.connect@unisagrado.edu.br

Reitoria - reitoria@unisagrado.edu.br
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e Quvidoria - ouvidoria@unisagrado.edu.br

e Pds-Graduacdo - atendimentopos@unisagrado.edu.br

e Financeiro: financeiroareceber@unisagrado.edu.br

proreitoriaadm@unisagrado.edu.br

Outra acdo desenvolvida pela instituicdo para que os processos pedagdgicos
tivessem continuidade foi a aplicagdo de uma pesquisa com docentes e outra pesquisa
com discentes com 0 objetivo de avaliar as primeiras cinco semanas de aulas na
modalidade remota. A pesquisa foi aplicada por meio de formularios on-line, cujo link
foi disponibilizado a todo corpo docente e discente.

O objetivo principal da pesquisa com professores foi detectar as principais
dificuldades e facilidades para a aplicacdo das aulas no formato remoto e quais estratégias
surtiram melhores resultados, bem como ferramentas mais utilizadas durante o periodo.

A seguir, o conteido do comunicado enviado aos docentes para avaliacdo das

primeiras semanas de aulas remotas:

17/04/2020

AVALIACAO DAS SEMANAS INICIAIS DO ENSINO PRESENCIAL
SUBSTITUIDO POR MEIOS DIGITAIS

b

Pesquisa com Docentes

UNISAGRADO
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Prezados(as) docentes do UNISAGRADO,

Apols esse periodo de suspensdo das aulas presenciais, no qual pudemos
desenvolver o trabalho educativo remotamente, gostariamos de conhecer sua percepcao a
respeito desse processo.

Assim, este formulério visa ser um instrumento de diagnostico para oferecermos
melhores condi¢des de trabalho caso precisemos retomar as aulas de maneira remota.

(link - ACESSAR FORMULARIO)

Contamos com sua colaboragdo para retornar esta pesquisa até amanha, dia 18/04

(sébado).

Atenciosamente,

Coordenadoria Pedagdgica.

A fim de reorganizar o semestre e conhecer os resultados da avaliagdo com 0s
docentes, a IES tomou por iniciativa a antecipacdo das férias escolares para discentes e
docentes. Dessa forma, foi possivel conhecer o resultado da pesquisa e organizar o
reinicio das aulas com base nas informacgdes colhidas. Nesse periodo, a direcdo da IES
optou por adotar uma ferramenta tecnoldgica de comunicacéo institucional a ser utilizada
por todos os docentes, o Office 365 — TEAMS — da Microsoft, para que as aulas fossem
retomadas apos o periodo das férias.

Sendo assim, foi organizada uma capacitagdo para os docentes, uma semana antes

do retorno as aulas, para orientagdes metodoldgicas e treinamento para uso da ferramenta.
Periodo de Férias Antecipadas

Do dia 27 de abril até 26 de maio para os cursos de graduagéo presencial.

Do dia 25 de abril até 11 de maio para os cursos de graduagdo a distancia

Diante dessas providéncias, a Coordenadoria Pedagdgica enviou comunicado a

todos os docentes orientando sobre a capacitacéo e a ferramenta a ser utilizada, antes do
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reinicio das aulas. Para que todos pudessem ter acesso ao Microsoft Office365 (TEAMS),
0 Grupo de Tecnologia da IES cadastrou todos os docentes e discentes da instituicdo com

um e-mail de acesso e senha para utilizacdo dessa plataforma.

15/05/2020
Comunicado sobre a Capacitacdo Docente para aulas remotas (Microsoft TEAMS)

iR |

COMUNICADOS DA |
| COORDENADORIA

PEDAGOGICA

PROGRAMACAO

Dia 18/05 - 2.2 feira — Horario: 19h30 - Planejamento e gestdo das aulas

Dia 19/05 - 3.2 feira — Horario: 19h30 - Desenvolvimento das aulas — Parte |

Dia 20/05 - 4.2 feira — Horario: 19h30 - Desenvolvimento das aulas — Parte 11
Dia 21/05 - 5.2 feira— Horario: 19h30 - Atividades de verificacdo da aprendizagem
Dia 22/05 - 6.2 feira — Horario: 17h00 - Roda de conversa com docentes do NAP

Como as aulas terdo continuidade de forma ainda remota, esse momento de
capacitacdo orientard, de forma institucionalizada, as a¢6es que serdo desenvolvidas por
todos os docentes para que possamos concluir o semestre.

Estruturamos nossos encontros para oferecer diferentes estratégias facilitadoras
do processo de aprendizagem por meio de ensino remoto, como também troca de
experiéncia e didlogos. Essa formacdo sera viabilizada a vocés, professores, por meio da
ferramenta digital TEAMS, da Microsoft, e serd conduzida pela equipe da
PRAC/Coordenadoria Pedagogica.

No ambiente do CONNECT foi criado um curso ao qual todos vocés tém acesso:

Planejamento, Avaliacdo e Utilizacdo das TDICs no Ensino Remoto Emergencial. Ali
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serdo disponibilizados os materiais e as orienta¢des, além de tutoriais e links para acesso
de todos.

Para acesso a ferramenta TEAMS, vocé ja recebeu um e-mail com login e senha.
Apds cadastrar-se, acesse 0 CONNECT e, em seguida, o link que foi disponibilizado no

Tépico Introdugéo do curso.

Na sequéncia dessas acdes, a Reitoria do UNISAGRADO emitiu comunicado

sobre a data de reinicio das aulas e divulgou novo calendario letivo conforme segue:

20/05/2020

Comunicado sobre Regime letivo remoto e a¢des de contencdo da COVID-19

Novo
Comunicado

Eu gostaria de saber... Q

Cursos de Graduacao presencial do UNISAGRADO retornam ao ensino remoto no
dia 27 de maio
P6s-Graduacéo retornara no dia 29 do mesmo més. Atividades serdo realizadas

através do ambiente virtual Connect
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O UNISAGRADO comunica nesta quarta-feira (20) a retomada do ensino remoto
emergencial para o dia 27 de maio nos cursos de Graduagéo presencial e 29 de maio nos
cursos de Pds-Graduacdo. As aulas serdo desenvolvidas através da plataforma Connect,
ambiente virtual de aprendizagem ja utilizado por estudantes e professores.

Com o encerramento do periodo de férias no dia 26 de maio, 0s estudantes
retornardo as aulas das disciplinas de seus respectivos cursos por meio do ensino remoto
no Connect. Sendo assim, todos os estudantes devem acompanhar as aulas diariamente,
seguindo o cronograma semanal habitual das disciplinas, e desenvolver todas as
atividades propostas pelos docentes, nos prazos determinados, uma vez que, a presenca
sera atribuida por meio das atividades como: Quiz, Férum, Chat, Entrega de trabalhos e
outros.

As aulas da Universidade Aberta a Terceira Idade (UATI) continuam suspensas
por tempo indeterminado. Assim como, 0s eventos, visitas técnicas, Intercambios e
Projetos de Extensdo. Até o0 momento, ndo ha previsao da retomada das aulas presenciais
no Estado de Sdo Paulo, quando novas orientagdes do Governo do Estado forem
decretadas, informaremos através dos nossos canais oficiais de comunicacao, dentre eles,
a pagina especial da COVID-19.

Confira 0 novo calendario académico através do LINK:

https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-

professores/agenda?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_202005
20_171035_Comunicado_ 20052020 COVID19

Confira a Nota Oficial do UNISAGRADO - Comunicado Reitoria de 20 de maio
de 2020 pelo LINK:
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/nota-oficial-
20052020.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520 1
71035_Comunicado_20052020 COVID19

Acesse o discurso oficial da Reitora do UNISAGRADO de 20 de maio de 2020
CLICANDO AQUI:
https://www.youtube.com/watch?v=5kdXP0O91V0o&utm_source=Lahar&utm_medium
=email&utm_campaign=_20200520 171035 _Comunicado_20052020 CQOVID19
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Elaboramos um Plano de Contingéncia com perguntas mais frequentes sobre as
principais davidas acerca das a¢Oes de contencdo & COVID-19. Consulte o material na
integra CLICANDO AQUI,
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-

arquivos/plano de contingencia.pdf?utm source=Lahar&utm medium=email&utm ca
mpaigh= 20200520 171035 Comunicado 20052020 COVID19

Para o reinicio das aulas, outra medida tomada pela IES foi a elaboracdo do Plano
de Contingéncia com esclarecimentos das acbes de contengdo a COVID-19, o qual

também foi divulgado no site e por e-mail a toda comunidade universitaria.

20/05/2020

Divulgacéo do Plano de contingéncia

Elaboramos um Plano de Contingéncia com perguntas mais frequentes sobre as
principais duvidas acerca das a¢fes de contencdo a COVID-19. Consulte o material na
integra CLICANDO AQUI:
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-

arquivos/plano de contingencia.pdf?utm source=Lahar&utm medium=email&utm ca
mpaign= 20200520 171035 Comunicado 20052020 COVID19
A Coordenadoria Pedagdgica, juntamente com o Nucleo de Produgdo Multimidia,

preparou, organizou e divulgou uma série de tutoriais para uso das tecnologias
disponiveis aos docentes, preparados por dois docentes da area de Ciéncias da
Computacédo: o Microsoft TEAMS e as funcionalidades do Portal Connect (Moodle). Para

essa divulgacéo, a coordenadoria emitiu o seguinte comunicado:


https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/plano_de_contingencia.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520_171035_Comunicado_20052020__COVID19
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/plano_de_contingencia.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520_171035_Comunicado_20052020__COVID19
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/plano_de_contingencia.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520_171035_Comunicado_20052020__COVID19
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/plano_de_contingencia.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520_171035_Comunicado_20052020__COVID19
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/plano_de_contingencia.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520_171035_Comunicado_20052020__COVID19
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/1-arquivos/plano_de_contingencia.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200520_171035_Comunicado_20052020__COVID19
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Planode 8
Contingéncia }

05/06/2020

Comunicado da Coordenadoria Pedagogica Divulgacéo de tutoriais:
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Caros(as) professores(as)

Estamos na segunda semana de aulas remotas desde o reinicio do semestre e, neste
momento, realizando atividades avaliativas para composi¢do de nota da P1. Esperamos
que todas as orientacbes passadas estejam chegando até vocés, mas consideramos
importante reforcar neste comunicado algumas situagdes que nos preocupam. Sendo
assim, solicitamos sua atencdo para as seguintes orientagdes que ja foram passadas no
curso de formacéo:

- Estabelecam os contetdos mais significativos que o estudante precisa
demonstrar conhecimento.

- Para preparar as atividades de verificacdo da aprendizagem, procurem priorizar
a qualidade do aprendizado e ndo a quantidade.

Na ultima 4.2 feira (dia 03/06), tivemos problemas de conexao com a internet em
diversas regides, ndo sendo um problema exclusivo de nossa instituicdo. Por isso mesmo,
retomamos a orientagdo de flexibilizacdo de prazos para a realizacdo dessas atividades
avaliativas.

Nesta semana, alguns estudantes entraram em contato com nosso suporte
apresentando problemas de acesso ao Connect. Sdo casos isolados que ja estdo sendo
verificados. Também solicitamos especial atencdo a esses estudantes para que ndo sejam
prejudicados nas avaliagdes.

Lembramos que na préxima semana havera o feriado de Corpus Christi (dia 11/06
— 5.2 feira); alertamos que as aulas de 6.2 feira e sdbado serdo normais.

Finalizando, encaminhamos links de videos tutoriais do TEAMS e do Connect.
Sdo vérias a¢oes e funcionalidades que facilitardo muito nosso trabalho docente.

TUTORIAIS DO TEAMS

(5 videos sobre as funcionalidades da ferramenta):
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QC_44WJK-

1RIGTjrqpAcPEx&utm source=Lahar&utm medium=email&utm campaign= 202006

05 110108 Orientacoes para aulas remotas dia 0506
TUTORIAIS DO CONNECT

(20 videos explicativos sobre as funcionalidades da ferramenta Moodle, em

especial o recurso Questionério):


https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QC_44WJK-1RlGTjrqpAcPEx&utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200605_110108_Orientacoes_para_aulas_remotas__dia_0506
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QC_44WJK-1RlGTjrqpAcPEx&utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200605_110108_Orientacoes_para_aulas_remotas__dia_0506
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QC_44WJK-1RlGTjrqpAcPEx&utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200605_110108_Orientacoes_para_aulas_remotas__dia_0506
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM90BZKO8wGBO ql81Xw7TkPH
y&utm source=Lahar&utm medium=email&utm campaign= 20200605 110108 Orie

ntacoes para aulas remotas dia 0506

Desejamos a todos uma excelente continuagdo de semestre. Contem com 0 apoio

da Coordenadoria Pedagogica para o que precisarem.

Atenciosamente,

Prof.2 Dr.2 Rosilene Frederico Rocha Bombini

Ainda, como forma de auxilio tecnoldgico aos docentes, foram divulgados os
seguintes tutoriais de ferramentas para uso durante as aulas remotas:

e Plataforma GoCongr — https://www.goconqr.com/pt-BR# =

o FlashCards — https://www.youtube.com/watch?v=0Es1dE9IvRI

o Mapas Mentais - https://www.youtube.com/watch?v=n--cBBtSfb8

e Padlet — Construcdo de Murais — https://padlet.com/

o https://www.youtube.com/watch?v=-5uUe9Tzyyo

e Time Toast — https://www.timetoast.com

o https://www.youtube.com/watch?v=FLzvIzXQLco

e Kahoot — (https://kahoot.com/?redir=false)

o https://www.youtube.com/watch?v=sHn FyRtS7s
o https://www.youtube.com/watch?v=TZCak0t0Kf8

Em atendimento a Portaria MEC n.° 544, de 16 de junho de 2020, que dispde sobre
a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagdo
de Pandemia de COVID-19, e revoga as Portarias MEC n.° 343, de 17 de marco de 2020,
n.% 345, de 19 de marco de 2020, e n.° 473, de 12 de maio de 2020, a IES preparou e
encaminhou ao MEC documentacdo comprobatdria por meio de planilhas de todos os
cursos com os respectivos planos de ensino adaptados para o ensino remoto emergencial
(ERE). Toda essa documentacéo sé foi possivel apds o trabalho dos coordenadores de
curso, juntamente com os NDEs, para analise e adequagdes dos planos de ensino de cada

componente curricular que foram adaptados ao ensino remoto emergencial (ERE).


https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QBZKO8wGBO_gl81Xw7TkPHy&utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200605_110108_Orientacoes_para_aulas_remotas__dia_0506
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QBZKO8wGBO_gl81Xw7TkPHy&utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200605_110108_Orientacoes_para_aulas_remotas__dia_0506
https://www.youtube.com/playlist?list=PLdFvcx9yM9QBZKO8wGBO_gl81Xw7TkPHy&utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200605_110108_Orientacoes_para_aulas_remotas__dia_0506
https://www.goconqr.com/pt-BR#_=_
https://www.youtube.com/watch?v=OEs1dE9IvRI
https://www.youtube.com/watch?v=n--cBBtSfb8
https://padlet.com/
https://www.youtube.com/watch?v=-5uUe9Tzyyo
https://www.timetoast.com/
https://www.youtube.com/watch?v=FLzvlzXQLco
https://kahoot.com/?redir=false
https://www.youtube.com/watch?v=sHn_FyRtS7s
https://www.youtube.com/watch?v=TZCak0t0Kf8
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Como o prazo para esse envio estipulado pela Portaria MEC n.° 544 era de 15 dias
apos o inicio das aulas, toda a documentacao foi encaminhada ao MEC no dia 14/06/2020,
constando os seguintes documentos:

e Planilhas com identificacdo dos cursos e disciplinas que foram ofertadas no 1.°
semestre de 2020 de forma remota;

e Planos de ensino com adequacdes para pratica remota (planos enviados);

e Atas dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) dos cursos com o registro das
adequacdes para o ensino remoto emergencial (ERE).

Diante desse contexto, mais uma iniciativa foi tomada por meio da Secretaria
Académica do UNISAGRADO com orientag¢des aos docentes de disciplinas que tiveram
atividades ou aulas préaticas suspensas. No caso das disciplinas que ficaram sem conclusdo
no 1.° semestre de 2020, devido as préaticas presenciais, a orientacdo foi passada para que
os docentes nao finalizassem as notas e inserissem a informac¢ao de “aula transferida”, a
ser realizada posteriormente, no retorno as atividades presenciais. Para o0 2.° semestre de
2020, téo logo for possivel o retorno das atividades presenciais, essas disciplinas préaticas

e 0s estagios serdo concluidas com o devido protocolo de biosseguranca da IES.

17/07/2020
Comunicado da Secretaria Académica

REGISTRO DE AULAS TRANSFERIDAS — DISCIPLINAS COM CARGA
HORARIA PRATICA
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Prezado(a) Docente

Seu Diério de Classe on-line mudou!

Agora, as notas sao calculadas, automaticamente, assim que todas as avalia¢des
forem langadas.

Para realizar as configuraces, siga 0s seguintes passos:

e Em Diério de Classe, acesse Turmas e escolha a disciplina que deseje
configurar.

¢ Na aba notas, clique em Planejamento das AvaliacGes e configure todas as
avaliacdes previstas na disciplina. Podem ser configuradas as seguintes
avaliacdes Prova 1 (P01), Prova 2 (P02), Outras Avaliacdes (OUT), Quiz (QUI),
Prova Substitutiva 1 (SB1) e Prova Substitutiva 2 (SB2).

¢ Digite as notas das avalia¢Oes realizadas pelos estudantes. Assim que todas as
notas forem lancgadas (P01, P02, OUT, QUI), o diério efetuara o célculo e
mudara a situacao do aluno na disciplina para Aprovado, Reprovado por falta ou
Reprovado por nota. Caso o estudante necessite de Avaliacdo Final ou Prova
Substitutiva, a situacdo continuara como cursando até que essas notas sejam
langadas.

e Paraencerrar o diario, apés digitar todas as notas dos estudantes (inclusive da
avaliagéo final), preencha com NA (n&o avaliado) os campos P01, P02, OUT e
QUI das avaliacGes que os estudantes nao realizaram. Essa acdo € necessaria
para que as situagdes desses alunos sejam calculadas e as situagdes alteradas.

e Realize uma conferéncia nas notas para garantir que ndo houve erro de digitacéo
ou nota sem lancar. A situacdo de todos os alunos tem que ser alterada de
Cursando para a situacao final na disciplina.

Atencdo: As disciplinas praticas que ficaram com horas pendentes para o segundo
semestre ndo poderdo ter todas as notas langadas, pois a situacdo dos alunos dessas turmas

deve continuar como ‘Cursando’ até que todas as atividades sejam repostas.

Atenciosamente

Prof. Me. Alexandre de Oliveira
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Com todas essas providéncias institucionais foi possivel desenvolver as aulas
remotamente com a necessaria infraestrutura, aléem de apoios pedagogico e tecnoldgico a
docentes e estudantes. Assim, antes do término do semestre (que foi prorrogado para o
final de julho devido ao periodo das férias antecipadas), a Coordenadoria Pedagogica
elaborou uma 2.2 pesquisa com todos os docentes a fim de obter informac6es sobre a
conducéo das aulas realizadas. O objetivo principal era avaliar a realizagdo das aulas de
forma remota e conhecer as principais estratégias dos docentes quanto ao planejamento e
acompanhamento das aulas remotas. O seguinte comunicado foi enviado aos docentes

com o link do formulario TEAMS para resposta a pesquisa:

17/07/2020

Comunicado da Coordenadoria Pedagogica

2.2 PESQUISA COM DOCENTES

Prezados professores

Apds um periodo completamente atipico para todos, chegamos ao final do
semestre!!

Como crescemos e aprimoramos nosso pratica docente!!! Verdadeiro trabalho em
equipe!

Diante disso, gostariamos de avaliar esse periodo e conhecer sua opinido sobre a
conducdo dos processos pedagogicos. Esse feedback € muito importante para nés
planejarmos o proximo semestre!

Contamos com sua colaboracdo para responder a pesquisa por meio do link
abaixo.

(LINK)
Agradecemos muito seu empenho e compromisso em todos 0s momentos.

Sabemos que nao foi facil!!

Atenciosamente

Coordenadoria Pedagogica
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22 Pesquisa com os docentes sobre a substituicao
das disciplinas presenciais por aulas que utilizem
meios e tecnologias de informacao e
comunicacao (PORTARIA MEC N© 544, DE 16 DE
JUNHO DE 2020).

Total de 151 respondentes (de 170 docentes)

Além da prdpria avaliagdo realizada com os docentes, em dois momentos distintos
ao longo do semestre, a IES também fez a divulgacdo de pesquisa enviada pelo MEC.
Essa pesquisa consistia em um questionario cuja finalidade era “monitorar a substitui¢do
das aulas presenciais pelas remotas durante a pandemia da COVID-19, conforme a
Portaria n.° 544, de 16 de junho de 2020”.

22/07/2020

Comunicado aos docentes sobre questionario do MEC

PARTICIPE DO
QUESTIONARIO DO

MEC
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Prezado(a) docente,

O UNISAGRADO convoca todos os docentes de Graduacdo e Pds-Graduagéo
para participarem até o dia 31 de julho do questionario oferecido pelo Ministério da
Educacdo (MEC). A pesquisa tem 0 objetivo de monitorar a substituicdo das aulas
presenciais pelas remotas durante a pandemia da COVID-19, conforme a Portaria n.° 544,
de 16 de junho de 2020.

Por meio da participacdo de docentes e estudantes de todas as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) das redes publica e privada do Brasil, 0 MEC podera avaliar a
percepc¢do dos dois publicos acerca das novas rotinas de ensino, aulas e estudos, assim
como obter informac6es sobre as ferramentas e tecnologias utilizadas a fim de aperfeicoar
as politicas regulatorias e de supervisdo nesse momento atipico. Os questionarios foram
elaborados em uma parceria entre 0 MEC e a organizacéo social CGEE (Centro de Gestéo
e Estudos Estratégicos), que serdo responsaveis também pelo cruzamento de dados e
consolidacdo das respostas.

Cligue no botéo abaixo, realize seu cadastro informando a IES, a area e responda
todas as questdes.

(ACESSE O QUESTIONARIO - LINK)

Na Gltima semana do 1.° semestre de 2020, a Coordenadoria Pedagogica do
UNISAGRADO programou uma reunido geral da Equipe Diretiva com todos os docentes
para dar uma devolutiva da 2.2 pesquisa com docentes sobre aulas presenciais em meios
digitais (ensino remoto), passar orientacdes para o fechamento do 1.° semestre 2020 e
orientar o inicio e desenvolvimento do 2.° semestre 2020. Essa reunido ocorreu no dia
27/07/2020, via plataforma TEAMS, e teve a duracao das 19h30 as 22h00.

A seguir, apresentamos o comunicado enviado aos docentes divulgando a reunido.
23/07/2020

Comunicado da Coordenadoria Pedagdgica
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Prezado(a) Docente

Apds um periodo de grandes mudancas e muitos desafios, conseguimos chegar ao
final do 1.° semestre/2020 com muita superacdo e aprendizado.

Diante desse cenario e prevendo a continuidade do ensino remoto para o 2.°
semestre, preparamos um momento de bate-papo com os docentes do UNISAGRADO
para o qual sua presenca é muito importante!!

Este sera um momento de reflexdo e avaliagdo do quanto evoluimos e crescemos,
mas também de orientacdes para 0 proOximo semestre, uma vez que a pesquisa realizada
na ultima semana nos revelou situacdes que precisam ser retomadas. Sabemos que cada
um fez o seu melhor e, por isso mesmo, merece todo nosso respeito e consideracdo!

Continuaremos ofertando um ensino de exceléncia, também de forma remotal

e Data: 27/07/2020 (2.2 feira);

e Horério: 19h30;

e Plataforma TEAMS a(Link para a reunido — TEAMS).

PAUTA:

e Devolutiva da 2.2 pesquisa com docentes sobre aulas presenciais em meios
digitais (ensino remoto);

e OrientacOes para o fechamento do 1.° semestre 2020;

e OrientacOes para o inicio e desenvolvimento do 2.° semestre 2020;

Planeje-se para poder participar conosco desse momento.

Contamos com sua presencga!
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RELATORIO DAS ATIVIDADES — 2.° SEMESTRE/2020

O UNISAGRADO, em razdo das acbes de isolamento social decorrentes da
Pandemia de COVID-19 e adocdo do ensino remoto emergencial (ERE) realizado por
meios digitais, emitiu 0 seguinte comunicado no final do més de julho de 2020, término
do 1.° semestre, em preparagéo para a continuidade do ano letivo:

29/07/2020

NOVAS MEDIDAS PARA O 2.° SEMESTRE 2020

COMUNICADO OFICIAL

CORONAVIRUS

COVID-19

Prezada comunidade do UNISAGRADO,

Comunicamos as novas medidas preventivas adotadas para o inicio do 2.°
semestre, tendo em vista o enfrentamento da pandemia provocada pela COVID-19 e
considerando as determinacdes das autoridades governamentais de satde e educagéo do
Brasil:

1. As aulas da GRADUACAO continuam de maneira remota a partir de 10/08;
2. As aulas da POS-GRADUAGCAO continuam de maneira remota a partir de 14/08;
3. As aulas da UNIVERSIDADE ABERTA A TERCEIRA IDADE (UATI)

continuam suspensas por tempo indeterminado;
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4. O UNISAGRADO esté preparado para o retorno presencial no dia 08/09, em
respeito as diretrizes estabelecidas pelo Governo do Estado. Nesta oportunidade
sera priorizada a oferta das disciplinas praticas do primeiro semestre. Assim, todas
as disciplinas que ficaram com alguma carga horaria pendente serdo repostas.
Estamos fazendo de tudo para que possamos voltar @ normalidade atendendo as
condicOes de seguranca a salde de todos e cumprindo o que reger as autoridades
governamentais. *O encerramento das disciplinas do 1.° semestre com contetido
praticos e estagios esta condicionado a liberacao das atividades presenciais;

5. Publicamos o novo calendario académico do segundo semestre;

6. O UNISAGRADO continua disponibilizando, para professores, funcionéarios e
estudantes, acesso ao Office 365 com a plataforma Microsoft TEAMS. Todas as
demandas sobre a plataforma devem ser encaminhadas para o e-mail
suporte.office365@unisagrado.edu.br com os dados pessoais (ID, nome completo
e CUrso — no caso de estudantes);

7. Os Trabalhos de Conclusdo de Curso continuam sendo apresentados
remotamente;

8. Estudantes sem acesso a internet e/ou computador, pedimos que entre em contato
com a Central de Atendimento, enviando um e-mail, que buscaremos uma

solucdo: atendimento@unisagrado.edu.br;

9. A Biblioteca continuara fechada ao publico, porém disponibiliza os servicos de
Empréstimos por meio de solicitacdo via e-mail, orientacdes para TCC, Pesquisas
Bibliograficas, Sites abertos para pesquisas e E-books de acessos abertos,
Treinamentos on-line e outros servicos. Acesse 0 site para saber mais:

https://unisagrado.edu.br/biblioteca-2;

10. Os Projetos de Extensdo estdo encerrados e a retomada sera informada
posteriormente;
ATENDIMENTO REMOTO: Ressaltamos que o atendimento presencial esta
suspenso temporariamente. Os atendimentos dos setores administrativos/académicos
estdo sendo realizados de forma remota adequando-se ao contexto atual e seguindo as

orientagdes e comunicados do setor de RH.


mailto:atendimento@unisagrado.edu.br;
https://unisagrado.edu.br/biblioteca-2
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CALENDARIO ACADEMICO
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-

professores/agenda?utm source=Lahar&utm medium=email&utm campaign= 202007
29 102739 Comunicado Oficial 290720

29/07/2020

NOTA OFICIAL NA INTEGRA
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/coronavirus/docs/comunicado-29-
07.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729 102739
Comunicado_Oficial 290720

PAGINA DE CONTENGCAO DA COVID
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/COVID-
19?utm_source=L ahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_ 102739 _Co
municado_Oficial_290720

E preciso registrar uma importante acdo do UNISAGRADO para a organizagao
das disciplinas previstas para 0 2.° semestre de 2020.

Conforme registrado no Relatorio de Ensino Remoto Emergencial do 1.° semestre,
os coordenadores de curso realizaram uma criteriosa analise do horério/disciplinas para o
2.° semestre de 2020 para substituir o maior numero possivel de disciplinas praticas por
disciplinas tedricas. Dessa forma, foi possivel cumprir a programacéo das aulas por meios
remotos, utilizando a plataforma TEAMS.

Apos o encerramento do 1.° semestre de 2020, houve um periodo de 10 dias de
recesso para alunos e professores, sendo reiniciadas as aulas no dia 10/08/2020.

No reinicio das aulas, para dar apoio pedagdgico e emocional aos docentes, 0
Nucleo de Apoio Psicopedagogico da IES organizou, em parceria com a Coordenadoria
Pedagogica, um encontro com professores do UNISAGRADO para orientagdes e troca
de ideias e partilha de vivéncias e experiéncias no ensino remoto. Esse momento obteve

uma participacao significativa dos docentes e ocorreu por meio da Plataforma TEAMS,


https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/agenda?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/agenda?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/agenda?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/coronavirus/docs/comunicado-29-07.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/coronavirus/docs/comunicado-29-07.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/custom/2008/uploads/coronavirus/docs/comunicado-29-07.pdf?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/COVID-19?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/COVID-19?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
https://unisagrado.edu.br/estudantes-e-professores/COVID-19?utm_source=Lahar&utm_medium=email&utm_campaign=_20200729_102739_Comunicado_Oficial_290720
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a mesma utilizada para as aulas e reunides. Por meio de partilhas de experiéncias exitosas
foi possivel explorar aprendizados e novas habilidades dos docentes, além de ser também
um momento em que as professoras responsaveis pelo NAP, da Psicologia, puderam

trabalhar as questGes emocionais. Segue o comunicado-convite enviado aos docentes.

17/08/2020

Comunicado da Coordenadoria Pedagdgica

ENCONTRO DO NAP COM DOCENTES DO UNISAGRADO

),
Live

CAFE COM IDEIAS:
Encontro do NAP
com docentes do UNISAGRADO

Prezado(a) docente,

Nesta quinta-feira (20) teremos uma Live do Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico - NAP. com o tema “Café com ideias: encontro do
NAP com docentes do UNISAGRADOQ”. A transmisséo sera das 17h
as 18h30 através da plataforma Teams e a sua presenca € muito
importantel

O bate-papo abordara experiéncias exitosas, angustias/frustacoes
do ensino remoto e possibilidades.

CLIQUE AQUI E PARTICIPE

UNISAGRADO

Cnuno Superior de Cxcoldncia
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O Ndcleo de Apoio Psicopedagdgico continuou realizando, ao longo do semestre,
outras acdes (lives) de atendimento a docentes e discentes com a finalizada de dar apoio
emocional e psicolégico aos interessados.

Ainda no inicio do 2.° semestre, foi realizada outra grande acdo da IES para
atendimento a Portaria MEC n.° 544, de 16 de junho de 2020, que dispde sobre a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagéo
de pandemia do novo coronavirus - COVID-19, e revoga as Portarias MEC n.° 343, de 17
de marco de 2020, n.° 345, de 19 de marco de 2020, e n.° 473, de 12 de maio de 2020. Foi
preparada a documentacdo comprobatéria por meio de planilhas dos cursos com o0s
respectivos planos de ensino das disciplinas que tiveram conteludos praticos adaptados
para o ensino remoto emergencial. Toda essa documentacdo s6 foi possivel apos o
trabalho dos coordenadores de curso, juntamente com os NDEs, para analise e adequacdes
dos Planos de Ensino de cada componente curricular que foram adaptados ao ensino
remoto emergencial.

Como o prazo para esse envio estipulado pela Portaria MEC n.° 544 era de 15 dias
apos o inicio das aulas, toda a documentacéo foi encaminhada ao MEC no dia 25/08/2020,
constando os seguintes documentos:

e Planilhas com identificacdo dos cursos e disciplinas que foram ofertadas no 2.°
semestre de 2020 de forma remota;

e Planos de Ensino com adequages para pratica remota (planos enviados);

e Atas de NDE dos cursos com o registro das adequacgdes para 0 ensino remoto
emergencial.

No inicio do 2.° semestre de 2020 a Coordenadoria Pedagogica preparou mais um
momento de formag&o docente para conhecimento de diferentes ferramentas de avaliagao.
O objetivo principal foi capacitar os docentes para avaliar os estudantes por meio de
diferentes estratégias para avaliacdo do aprendizagem por meio de ferramentas digitais.
Essas oficinas foram realizadas na Plataforma TEAMS, em quatro diferentes momentos,

e contou com média de 50 a 60 professores em cada horario ofertado.

21/08/2020

Comunicado da Coordenadoria Pedagdgica
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CAPACITACAO DOCENTE - OFICINAS PEDAGOGICAS

AR .

= =

COMUNICADOS DA
COORDENADORIA

| PEDAGOGICA
e F

Caro(a) docente do UNISAGRADO

A Coordenadoria Pedagdgica organizou oficinas pedagdgicas para oferecer
capacitacdo em diferentes estratégias para avaliacdo da aprendizagem durante o
desenvolvimento de aulas por meios digitais. A fim de auxiliar a pratica pedagogica e
diversificar as formas de avaliagdo, organizamos, neste primeiro momento, duas oficinas,
que serdo ofertadas em dois momentos distintos, descritos abaixo: OFICINAS
PEDAGOGICAS — QUESTIONARIO E OUTRAS FERRAMENTAS DIGITAIS PARA
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM EM MEIOS DIGITAIS

Oficina 1- Configuracdes e funcionalidades da ferramenta Questionario (Moodle)

1.° horério - dia 25/08 — das 17h as 18h30 — Prof. Renan Caldeira Menechelli

Oficina 2- Configuracdes e funcionalidades da ferramenta Questionario (Moodle)

2.% horério - dia 28/08 — das 10h30 as 12h — Prof. Renan Caldeira Menechelli

Oficina 3 — Diferentes ferramentas para avaliacdo da aprendizagem em meios
digitais

1.° horario - dia 01/09 — das 10h30 as 12h — Prof.2 Ketilin Mayra Pedro

Oficina 4 — Diferentes ferramentas para avaliacdo da aprendizagem em meios
digitais

2.° horario - dia 04/09 — das 17h as 18h30 — Prof.2 Ketilin Mayra Pedro

As oficinas serdo realizadas pela Plataforma TEAMS e todos os inscritos serdo
adicionados na Equipe para participacdo. A carga horaria de cada oficina é de 1h30; sera
emitido certificado. A inscricdo deve ser realizada por meio do link abaixo com
antecedéncia.

INSCREVA-SE! Contamos com sua participagéo!



150

A/“

ﬁ UNISAGRADO

BOLSAS

O Setor de Bolsas administra o Programa Universidade para Todos — PROUNI e

as bolsas internas da IES. E o responsavel pela anélise de documentacdes dos estudantes,

bem como, efetivacdo de cadastros, emissdo de relatorios, manutencdo, renovagao,

atualizacdo e encerramento das bolsas, prestando informacgdes e orientando todos os

alunos.

Tipos de Bolsas

PROUNI: Programa Universidade para Todos, instituido pela Lei n.° 11.096,
destinado a concessao de bolsas de estudos integrais (100%) e parciais (50%) para
estudantes de cursos de graduacdo. As Bolsas serdo concedidas mediante analise
socioeconémica e critérios estabelecidos pelo Ministério da Educacao.
Quantidade bolsas ofertadas no ano de 2020: 925 bolsistas, sendo 819 com bolsa
100% e 106 com bolsa 50%.

PEC-G: O Programa de Estudante - Convénio de Graduacdo foi criado
oficialmente em 1965. Oferece aos estudantes de paises em desenvolvimento com
0s quais o Brasil mantém acordo educacional, cultural ou cientifico-tecnologico a
oportunidade de realizar seus estudos de graduacdo em Instituicdes de Ensino
Superior brasileiras. O PEC-G ¢é administrado pelo Ministério das Relagdes
Exteriores, por meio da Divisdo de Temas Educacionais, e pelo Ministério da
Educacgéo, em parceria com InstituicGes de Ensino Superior em todo o pais. D&
prioridade aos paises do continente africano que apresentem candidatos no ambito
de programas nacionais de desenvolvimento socioeconémico, acordados entre o
Brasil e os paises interessados, por via diplomatica.

Quantidade de bolsas ofertadas no ano de 2020: 1 (um) bolsista.

ARARIBA: Designada para estudantes da Reserva Indigena de Arariba,
localizada no municipio de Avai/SP e composta pelas aldeias Teregua,
Nimuendaju, Ekerua e Kopenoty. A concessdo realiza-se mediante analise de

caréncia econdmica comprovada, exceléncia no desempenho das atividades
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académicas e critérios estabelecidos pela Instituicdo, podendo ser alterados em
razdo de acordo com a FUNAI, Caciques e Lideranga das Aldeias.

Quantidade de bolsas ofertadas no ano de 2020: 12 (doze) bolsistas.

e Projeto Futuro Melhor: Concessdo de bolsa de estudo integral ao adolescente
acolhido, ou ao jovem egresso do servico de acolhimento, ao longo de todo o
curso, quando ele for aprovado no processo seletivo da instituicdo e preencher as
condicionalidades estabelecidas para obtencéo da gratuidade do ensino superior.
Quantidade de bolsistas em 2020: 1 (um) bolsista.

e Bolsas Funcionais: Os professores, funcionarios e seus dependentes tém direito a
bolsas de estudo em cursos de graduacdo e pos-graduacdo. E uma forma de
incentivo para que possam realizar o sonho de se profissionalizar e especializar,
estando sempre atentos as necessidades do mercado de trabalho.

Quantidade de bolsas ofertadas no ano de 2020: 60 (sessenta) bolsistas.

Apenas a titulo de informacdo, a partir do ano de 2019 os estudantes bolsistas dos
Projetos Arariba e do Futuro Melhor passaram a ser enquadrados no perfil de bolsa social
regido pela Lei n.° 12.101, de 27 de novembro de 20009.

Comparativamente, o total de bolsas internas oferecidas pelo UNISAGRADO foi:

e 2016: 1.453 bolsas;

e 2017:1.145 bolsas;

e 2018: 973 bolsas;

e 2019: 1.004 bolsas;

e 2020: 1.005 bolsas.

e Total acumulado na vigéncia do PDI 2016-2020: 5.580 bolsas.

Conforme exposto, o Setor de Concessdo de Bolsas do UNISAGRADO vem, em

constante evolugéo, concretizando o objetivo principal de analisar e conceder bolsas aos
estudantes. Com advento da Pandemia de COVID-19 no ano de 2020, o setor precisou se
adaptar ao "novo normal” e implementar a opcdo de envio de documentagédo digital,
informatizar seus processos de andlise de documentos e a substituicdo do contato

presencial pelo on-line.
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3.4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
3.4.1 Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

O desenvolvimento atual do processo de gestdo de pessoas do UNISAGRADO
tem como metas aprimorar e implementar acdes que consolidam a postura do setor de
Recursos Humanos no que diz respeito a sua atuacdo como agente ativo de transformacao
individual e social.

Esse modelo de gestdo vem se fortalecendo a cada ano e com a evolugéo dos
processos e tecnologias reforcou a busca por novas formas de administragéo, visando
melhorar o desempenho, alcancar resultados e atingir a missdo institucional.

Desta forma, tal proposta de trabalho tem favorecido o desenvolvimento das agdes
e 0 comprometimento da equipe, repercutindo nos resultados alcangados em 2020, como
demonstra os dados que em seguida seréo apresentados.

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES
Recrutamento e Sele¢do

O processo de recrutamento e selecdo levou em consideragcdo o atendimento aos
requisitos formais de cada fungdo. Cada atividade, portanto, antevé um conjunto de
competéncias necessarias, pessoais ou técnicas para determinar o perfil da vaga. Os
critérios de selecdo sdo definidos em uma politica formal, ou seja, cada cargo traz em si
0 conjunto de requisitos que serdo avaliados nos processos de escolha de profissionais
para novas admissdes ou promogoes.

S&o estas competéncias, tanto técnicas como comportamentais dos docentes e
técnicos-administrativos, as condi¢fes essenciais para a competitividade e destaque da
instituicdo em seu segmento.

De acordo com os dados constatados, € apresentada a Tabela 15 o quadro de 2020

referente a respectiva area:



153

& UNISAGRADO

Tabela 15 — Quadro de Selecédo / Ano: 2020.
QUADRO DE SELECAO

'NF%'EgQEOES JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JuN | JuL | Aco | sET | ouT | Nov | DEZ | TOTAL
Banca de Dados 580 | 339 | 307 39 60 | 278 | 152 | 105 | 147 | 162 | 174 | 223 2575
Curriculos
Abertura de Vagas 14 6 7 0 3 0 1 1 0 0 1 1 34
Vagas Estagiarios -
CIEE/ Super Estagios 3 2 4 0 0 0 6 0 0 ? ° ° o
IREBUEIIENIT 56 | 28 36 0 22 0 10 10 0 0 10 10 182
Candidatos
Candidatos 42 18 21 0 9 0 3 3 0 0 3 3 102

Entrevistados

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

No site do UNISAGRADO, permaneceu o acesso dos candidatos ao “link”
Trabalhe Conosco, com o objetivo de ampliar o banco de dados interno, através do
recebimento de curriculos, onde os interessados tiveram a oportunidade de enviar suas
informacOes através desse acesso, inclusive, informando a area de interesse (docéncia
e/ou técnico-administrativo). Desta forma, proporcionou maior agilidade no processo de
recrutamento, aumentando o nimero de curriculos e com mais op¢des nas areas de
formacao.

Pode-se verificar na Tabela 16 que houve expansdo no corpo docente em 2020,
tendo em vista a formacdo de novas turmas e novos cursos ofertados, respeitando a
proporcdo média de 30 alunos/professor. Em consequéncia, observamos também a

expansdo de funcionarios, decorrente da demanda de trabalhos nos setores.

Tabela 16 — Evolucdo do Recrutamento e Selecdo / Ano: 2020.

RECRUTAMENTO e SELECAO
Ano _ Funcionarios Docentes
Reposicao Expanséo Reposicdo Expansdo
2020 15 6 6 5

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Além disso, foram utilizados recursos de captagdo como: divulgagdo das vagas
em anuncios publicados em internet (sites de empregos), redes sociais da IES, contato
com outras institui¢des, escolas técnicas e conselhos regionais (Tabela 17).

E destacado, também, a constante inclus&o de pessoas com deficiéncia (PCD) nos
diversos setores da IES. Os recrutamentos foram mantidos através de convénios com

entidades especializadas como a APAE, Centrinho e SORRI, onde estas entidades
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auxiliaram na divulgacdo de vagas e pré-selecdo dos candidatos, contando com avaliagfes
de psicologos especializados e assistentes sociais das entidades mencionadas.

Tabela 17 — Divulgacdo de Vagas — 2020.
ANUNCIOS DE RECRUTAMENTO - 2020

InstituicBes de Ensino . . Instituicdes
Superior / Escolas Sk RIERES SOTEIE Especializadas Pessoas
P Empregos UNISAGRADO A
Tecnicas com Deficiéncias
8 5 27 1

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Desta forma, considerando a porcentagem de 5% (cinco por cento) do total de
namero de docentes e técnicos-administrativos da IES para enquadramento na Lei de
Cotas, seu quadro funcional em 2020 finalizou com 20 pessoas com deficiéncias variadas,

conforme Tabela 18.

Tabela 18 — Pessoas com Deficiéncia — 2020.
PESSOAS COM DEFICIENCIA - UNISAGRADO - 2020

Setor Tipo de Deficiéncias Quantidade
Audiovisual Mental 1
Biblioteca Auditiva 1
Area de Ciéncias Exatas e Aplicadas Auditiva/Fisica 4
Area de Ciéncias Humanas e Sociais Fisica 2
Clinica de Odontologia Auditiva/Fisica/Mental 6
Comunicacdo Visual 1
Nucleo de Producdo Multimidia Auditiva 1
Limpeza Visual/ Auditiva 3
Tecnologia da Informacdo Auditiva 1
TOTAL: 20

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Corpo Docente

O corpo docente é formado por professores qualificados com as titulagdes de pos-
doutorado, doutorado, mestrado e especializa¢do, sendo 56% do quadro docente doutores,

conforme a Tabela 19.
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Tabela 19 — Titulacdo dos Professores — 2020.

TITULAGAO PROFESSORES
CLASSIFICACAO QUANTIDADE PERCENTUAL DE DOCENTES
POS-DOUTORADO 8 4,5%
DOUTORADO 92 51,4%
MESTRADO 72 40,2%
ESPECIALIZACAO 7 3,9%
TOTAL 179 100%

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Em relacdo ao regime de trabalho, 44 professores se dedicam em tempo integral e
110 em parcial, ultrapassando o percentual minimo exigido de 20% de docentes integrais,

atendendo a Legislacdo, conforme apresentado na Tabela 20.

Tabela 20 — Regime Professores — 2020.

REGIME PROFESSORES
CLASSIFICACAO QUANTIDADE PERCENTUAL DE DOCENTES
HORISTA 25 14%
INTEGRAL 43 24%
PARCIAL 111 62%
TOTAL 179 100%

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Corpo Técnico-Administrativo

O corpo técnico-administrativo é composto por 161 funcionarios qualificados para
oferecer apoio necessario as atividades de gestdo, manutencdo do campus do
UNISAGRADO e suporte as funcdes de ensino, pesquisa e extensdo, conforme pode-se
observar através da formacao e tempo de experiéncia na Tabelas 21.

Tabela 21 — Formagdo Corpo Técnico-Administrativo — 2020.

ESCOLARIDADE - FUNCIONARIOS
X PERCENTUAL DE
CLASSIFICACAO QUANTIDADE EUNCIONARIOS
DOUTORADO 6 4%
MESTRADO 2 1%
ESPECIALIZACAO 22 14%
GRADUACAO 38 24%
ENSINO MEDIO 60 37%
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ENSINO FUNDAMENTAL 33 20%
TOTAL 161 100%
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

O setor de Recursos Humanos deu continuidade as avaliaces de desempenho no
periodo de experiéncia, realizando o controle mensal de todos os funcionarios admitidos,
permanecendo os fatores de avaliacdo mensurados conforme a escala de desempenho

mostrada na Tabela 22.

Tabela 22 — Niveis de Desempenho — 2020.

~ FATOR DE
PONTUACAO AVALIACAO CONCEITO
- O funcionario ndo alcanca o padrao descrito, nem
1 Insuficiente - ; .
demonstra interesse ou capacidade para alcanga-lo.
O funcionario ndo alcanga o padréo descrito,
2 Regular apresenta interesse no desenvolvimento das
atribuicoes.
O funcionario atende parcialmente ao padrao de
3 Bom .
desempenho descrito.
4 Otimo O funcionario enquadra-se no padrao descrito.

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Atraves deste formulério, foram avaliados 21 funcionérios em 2020, sendo
analisadas competéncias e habilidades como: pontualidade, conhecimento técnico,
qualidade do trabalho, produtividade, planejamento e organizagdo, criatividade,
iniciativa, cooperacdo, trabalho em equipe, relacionamento com superior e
relacionamento interpessoal.

Além da Avaliacdo de Desempenho aplicada no periodo de experiéncia, foi
elaborada pelo Recursos Humanos a Avaliacdo de Desempenho por Competéncia, um
instrumento para avaliar de forma sistematica o desempenho do colaborador, comparando
as tarefas que executa com as metas e resultados pretendidos. Teve como objetivo avaliar
0 desempenho profissional dos colaboradores do UNISAGRADO no intuito de promover
0 desenvolvimento pessoal, profissional e institucional, identificar potencialidades e
pontos de melhoria, levantar indicadores para embasar acdes de capacitacdo e

desenvolvimento dos colaboradores.
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Dando sequéncia a esta jornada rumo ao desenvolvimento profissional das
equipes, 0 Recursos Humanos criou um manual de avaliacdo de desempenho com
objetivo de informar os Gestores sobre os procedimentos, métodos, instrumentos e a
importancia desta no UNISAGRADO, estimulando ainda a reflexdo acerca dos beneficios
da correta aplicacdo dessa ferramenta, que deve ser voltada ao desenvolvimento dos
colaboradores, cujo resultado impacta na qualidade das fungdes desempenhadas na
Instituicdo.

Desta forma, foram realizadas reuniGes com os gestores com o objetivo de orienta-
los sobre as etapas a serem seguidas, esclarecimentos de duvidas e acolhimento de
sugestdes de melhorias em todo o processo, estimulando um trabalho cada vez melhor
por parte de seus integrantes.

A avaliacdo deve ser entendida como uma oportunidade de didlogo entre as partes
envolvidas para identificar, por meio de feedback, os meéritos e as fragilidades a serem
trabalhadas, os quais sdo fundamentais para definir as acdes de melhorias referentes ao
desempenho individual e das equipes. Esse processo de didlogo contribui para o
desenvolvimento de novas competéncias e possibilita o reconhecimento de outras
habilidades.

A aplicagdo da Avaliacdo de Desempenho por Competéncia foi realizada pelo
superior hierarquico imediato, de acordo com Organograma Institucional, na seguinte
conformidade (Tabela 23):

Tabela 23 — Avaliacio de Desempenho — 2020.

PRO- COORDENADORES GESTORES
REITOR REITORES DRE oS DE CURSO DE SETOR
AVALIARA | AVALIARAO | AVALIARAO AVALIARAO AVALIARAO
Pro-Reitores Diretores Coordenadores Docentes Equipe
de Curso
Ges}ores dos Gestores
Orgéos liderados de Liderados o .
2. 3 - Técnicos Auxiliares de
Auxiliares, acordo com o imediato g
P Laboratério.
Suplementares | Organograma (secretaria).
e de Apoio. Intitucional.

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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Assim, optou-se pela avaliacdo no modelo 90 graus, em que o lider pdde avaliar
seus proprios colaboradores de forma sistematica, onde comparou as tarefas executadas
com as metas e resultados pretendidos. Foi executada através de critérios de desempenho
(indicadores) e ligados aos valores e objetivos da Instituicdo. Cada indicador recebeu uma
pontuacdo, colocada em uma escala de 1 a 10, sendo possivel compreender se os
colaboradores estéo realmente alinhados com o que se espera deles.

O sucesso da implantacdo do programa de Avaliacdo de Desempenho por
Competéncia do UNISAGRADO teve o comprometimento e envolvimento de todo o
quadro de colaboradores, sejam eles avaliadores ou avaliados. A Tabela 24 apresenta o
extrato da avaliacdo de desempenho por competéncia no ano de 2020.

Tabela 24 — Avaliacdo de Desempenho por Competéncia — 2020.

CARGOS CARGOS
A ADMINISTRATIVOS OPERACIONAIS
CAPACIDADE DE PREPARO E PREPARO E
GESTAO QUALIFICACAO QUALIFICACAO

Capacidade de mobilizacéo;

Geracdo de conhecimento;

Conhecimento

Delegagéo / Feedback

Organizacdo;

Capacidade técnica;

Monitoramento;

Conhecimento Técnico;

Organizacéo;

Visdo Estratégica;

Comunicaco;

Qualidade e produtividade;

Desenvolvimento da Equipe;

Autodesenvolvimento;

Comunicagdo.

Administragdo de Conflitos.

Capacidade técnica.

X CAPACIDADE DE PREPARO E
QLALIFIGACAR TRABALHO EM EQUIPE CONHECIMENTO
Capacidade de orientacao; Interagdo; Interag&o;
Planejamento; Motivacao; Motivacao;
Comunicacéo; Cooperacéo. Cooperacéo.

Capacidade de
Convencimento;

Geragéo de Conhecimento;

Autodesenvolvimento.

CAPACIDADE DE

COMPROMISSO COM

COMPROMETIMENTO

TRABALHO EM EQUIPE RESULTADOS
Interagdo; Orientagao para 'Ef|C|enC|a ¢ Orientacdo para resultados;
Eficacia;

Interlocucdo;

Foco em objetivos e metas;

Busca de Orientacdo;

Cooperagéo;

Capacidade analitica;

Foco em superacdo;

Motivacao.

Busca de orientagéo;

Disciplina;

Foco em superagéo.

Seguranca no Trabalho.
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COMPROMISSO COM
RESULTADOS

VISAO INTITUCIONAL

VISAO INTITUCIONAL

Orientacéo para Eficiéncia e
Eficacia;

Interesse pela Instituicdo;

Compromisso com valores;

Foco em objetivos e metas;

Compromisso com valores;

Normas.

Capacidade analitica;

Avrticulacéo;

Busca de Orientacao;

Normas.

Foco em Superacao.

VISAO INSTITUCIONAL

CARACTERISTICAS

CARACTERISTICAS

COMPORTAMENTAIS COMPORTAMENTAIS
Interesse pela Instituicéo; Equilibrio; Equilibrio;
. ) . . ) Relacionamento
Compromisso com valores; Relacionamento interpessoal; . ]
interpessoal;
Avrticulacéo; Iniciativa; Iniciativa;
Normas. Adaptabilidade; Adaptabilidade;
Inovacéo; Inovacéo;
Discricao; Discricao;
Disciplina; CapacidadeNde
’ concentragao.

Capacidade de concentragéo.

CARACTERISTICAS
COMPORTAMENTAIS

Equilibrio;
Relacionamento interpessoal;
Iniciativa;
Inovacao;
Discricdo.

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Estagiarios

Com o objetivo de incentivar o desenvolvimento de atividades relacionadas as
respectivas areas de formacdao do aluno, o setor de RH deu continuidade no seu Programa
de Estagio, possibilitando a cada ano maior qualificagdo dos mesmos e oferecendo
oportunidades de aprendizado e crescimento profissional. Por meio de experiéncias
praticas, os estagiarios tiveram a oportunidade de adquirir em sua vivéncia como
estudante, além da formacdo académica, conteudos préaticos agregados as habilidades e
competéncias a serem aplicados no seu dia a dia e em sua carreira.

Diante desse contexto, o0 UNISAGRADO manteve seu vinculo com o Centro de

Integracdo Empresa Escola (CIEE) e, em 2020, consolidou parceria com a agéncia Super
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Estagios, onde ambos vem proporcionando um canal eficiente na busca de estudantes
qualificados e diversidade nas areas de atuag&o.

Dando continuidade neste segmento, o setor de RH perseverou com o campo de
estagios curriculares para os alunos de psicologia, o qual teve como objetivo desenvolver
suas competéncias e habilidades necessarias a correlagdo teoria-pratica coerentes ao
exercicio profissional. Diante dessa pratica, em 2020, devido a situa¢do de pandemia, o
setor ofereceu campo de estagio no modo remoto, onde os alunos tiveram a oportunidade
de elaborar projetos na area correlata a disciplina Psicologia Organizacional e do
Trabalho.

Através da Tabela 25 pode-se demonstrar a quantidade de estagiarios participantes

do Programa de Estagio N&o Curricular:

Tabela 25 — Programa de Estagio N&o Curricular — 2020.

PROGRAMA DE ESTAGIO NAO CURRICULAR - UNISAGRADO
SETOR CURSO QUANTIDADE
Comunicagéo Jornalismo/Publicidade e Propaganda 6
Area de Ciéncias Humanas e At 1
Sociais
Biblioteca Engenharia de Produgdo 1
Clinica de Nutri¢éo Nutricao 1
Clinica de Odontologia Enfermagem 2
Clinica de Psicologia Psicologia 1
Concesséo de Bolsas Administracio 1
Coordenadoria de EaD Ciéncias da Computagéo/Jornalismo 1
Laboratério de Biologia Ciéncias Biologicas 1
Prefeitura do Campus Técnico em Quimica 1
. x Administracdo de Redes/Ciéncias da
Tecnologia da Informacéo Computacio 2
putac
Pro-Reitoria de Extensdo e Administracdo/Engenharia de 2
Pastoral Universitaria Producéo
UATI Pedagogia 1
TOTAL 21

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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Programa Jovem Aprendiz

Tendo em vista contribuir para a formacéo de jovens e com o objetivo de preparar
e inserir adolescentes no mercado do trabalho, o UNISAGRADO deu continuidade no
Programa Jovem-Aprendiz.

Inserir os jovens no mundo do trabalho, combater a evaséo escolar e o trabalho
infantil sdo apenas alguns beneficios da Lei da Aprendizagem. E por esses e outros fatores
que ela ndo pode ser encarada apenas como uma obrigacdo por parte da Instituicdo.
Partimos do pressuposto que ndo basta somente uma lei ser cumprida, e sim, encarar como
um instrumento capaz de transformar a realidade de muitos jovens, impactando de forma
positiva na sociedade.

Desta forma, a IES manteve o convénio com a empresa CIEE, através do
“Programa Aprendiz Legal” ¢ também firmou uma nova parceria com 0 Consorcio
Intermunicipal de Promocdo Social (CIPS). Trata-se de projetos voltados para a
preparacdo de jovens no mundo do trabalho, que se apoia na Lei da Aprendizagem Lei
n.° 10.097/2000.

Segue a Tabela 26 é referente as vagas destinadas aos jovens aprendizes, relativas
ao ano de 2020.

Tabela 26 — Programa Jovem Aprendiz — 2020.

VAGAS - PROGRAMA JOVEM APRENDIZ
UANTIDADE DE C.H. TOTAL
SISUCIR ° VAGAS (4 HORAS)
Biblioteca 2 4
Clinica de Estética 4
Pro- Reitoria de P(?S-Graduagao e 1 4
Pesquisa
Transporte 1 4
Arquivo Central 4 4
TOTAL 9 20

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Assim, como podemos observar, a IES vem incentivando a formacéo de jovens
profissionais, dando oportunidades para que possam desenvolver 0 senso critico, tomar

decisdes e intervir de forma positiva na sociedade. Acreditamos que é responsabilidade



162

\
@ UNISAGRADO

compartilhada do estado, das organizagdes, da sociedade e dos prdprios jovens, com 0
intuito de fortalecer a sua autoestima e proporcionar condigéo de cidaddos por meio do
trabalho.

CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO
Corpo Docente

Na busca constante da capacitacdo e aperfeicoamento de seu corpo docente, a
Instituicdo deu continuidade e aprimorou a participacdo dos docentes em treinamentos e
capacitacOes disponiveis dentro e fora do UNISAGRADO, gue integram as atividades de
ensino com a pesquisa e extensdo. CompBem modalidades como formacéo
complementar, formacdo metodoldgica da pratica docente, educagdo continuada,
intercambio cultural ou cientifico, participagdo em eventos nacionais e internacionais,
incentivo as producdes cientificas e técnicas, cultural ou artistica, reunides pedagogicas
e a realizacao anual da Semana de Estudos do Corpo Docente — SECOD. Também foram
realizados eventos compartilnados com areas afins voltados para a capacitacdo em
processos de gestéo.

Na Tabela 27, pode-se observar os numeros significativos de participantes do

corpo docente nas capacitacdes ofertadas pela IES.

Tabela 27 — Capacita¢do do Corpo Docente — 2020.

CAPACITACOES CORPO DOCENTE
SEMANA DO CORPO EVENTOS LOCAIS, NACIONAIS E EDUCAGAO
DOCENTE (SECOD) INTERNACIONAIS FORMAL
177 689 2

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Destacamos neste ano a realizacdo da 45.2 Semana do Corpo Docente — SECOD
(Figura 25), que é a preparacdo dos professores para 0 ano letivo com reunides
particulares de cada curso, apresentacdo do planejamento do ano, oficinas e outras

atividades. Ocorreu no periodo de 16 a 31 de janeiro de 2020 e teve como objetivos:
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e Promover reflexdo sobre a Prética Docente, favorecendo a discusséo das a¢des
pedagogicas e do planejamento propondo a inovacgdo e aperfeicoamento do
processo de ensino-aprendizagem;

e Planejar as atividades de ensino, pesquisa, extensdo para o ano letivo de 2020.

e As atividades foram voltadas para o fortalecimento da misséo e identidade do
UNISAGRADO, em meio as questdes que envolvem o Ensino Superior rumo a
modernidade. Além disso, trouxe uma proposta de trabalho para ser desenvolvida
dentro e fora das salas de aula, tratando o estudante como protagonista do
conhecimento e do processo de aprendizagem;

e Apresentou como tema: “Atuagdo docente em uma sala de aula inovadora” e
prop6s alguns momentos distintos, tais como: reflex&o espiritual, capacitagao
continua por meio de oficinas on-line e presenciais, workshop, partilhas,
reunides de planejamento, planejamento coletivo e individual de propostas de

ensino, pesquisa e extensao para 2020.

Figura 25 — Cartaz divulgagdo SECOD - 2020.

SECCODH

Semana de
Estudos do
Corpo Docente
do UNISAGRADO

Fonte: UNISAGRADO.
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Foram ofertadas quatro oficinas e dois workshop, focados em questbes bem
especificas de cada &rea do saber, nas modalidades presenciais e semipresenciais, nos

periodos vespertinos e noturnos, conforme relatados abaixo.
Oficinas presenciais

Formacao inicial de tutores para EaD;
Palestrante: Prof. Rosilene Rocha Bombini
Ementa: Fungdes e atribui¢des do tutor do EaD e o desenvolvimento de novas

competéncias para ensinar, desafios da pratica em ambientes virtuais.

Recursos tecnoldgicos para a sala de aula: Linha do Tempo, Flashcards, Kahoot e
Padlet

Palestrante: Prof.2 Dr. .2 Ketilin Mayra Pedro

Ementa: Uso de recursos tecnoldgicos no preparo e desenvolvimento das aulas:

Linha do Tempo, Flashcards, Kahoot e Padlet.
Workshop

Estratégias Pedagdgicas para o Aprendizado Ativo e Significativo
Palestrante: Thuinie Daros - autora do livro "A sala de aula inovadora™
Ementa: A relagdo entre metodologia de aprendizagem ativa e os resultados de

aprendizagem.

Estratégias Pedagogicas para o Aprendizado Ativo e Significativo
Palestrante: Thuinie Daros - autora do livro "A sala de aula inovadora™
Ementa: A relagdo entre metodologia de aprendizagem ativa e os resultados de

aprendizagem.
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Oficinas “on-line” — Portal do Professor:

Ensino Hibrido: caminhos e possibilidades
Ementa: Fundamentacao tedrica e possibilidades metodoldgicas na perspectiva do

ensino hibrido, a sala de aula invertida e o papel do professor tutor.

Como mobilizar o aluno para o aprender?
Ementa: O aluno e o lugar de seu protagonismo e a mediacdo pedagdgica e o

didlogo.

A aula expositiva reinventada
Ementa: Processo ensino-aprendizagem, funcionamento sistémico da mente

humana e etapas da aula expositivo-dialogada.

Por que inovar em educacao?
Ementa: Os avancos tecnoldgicos e cientificos e 0 modelo de aula e a inovagédo no

ambito educacional.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem: explorando recursos do Moodle
Ementa: Configuracdes Gerais de ferramentas do Moodle para utilizagdo no

planejamento das aulas.

As Figuras 26 a 33 apresentam a imagens dos momentos de treinamento durante
a SECOD 2020.
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Figura 26 — SECOD 2020 — Reunido de abertura.

é UNISAGRADO

w0 Suparior de €

Fonte: UNISAGRADO.

Figura 27 — SECOD 2020 — Oficina Pedagogica: “Formacao inicial de tutores para EaD”.

Formagclo inicial de tutores
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Fonte: UNISAGRADO.
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Figura 28 — SECOD 2020 — Oficina Pedagogica: “Formacéo inicial de tutores para EaD”.

Fonte: UNISAGRADO.

Figura 29 — SECOD 2020 — Oficina de recursos tecnologicos para a sala de aula: “Linha do
Tempo, Flashcards, Kahoot e Padlet".

q UNISAGRADO

w0 Suparior da €

Fonte: UNISAGRADO.
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Figura 30 — SECOD 2020 — Workshop: “Estratégias Pedagogicas para o Aprendizado Ativo e
Significativo”.
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Fonte: UNISAGRADO.

Figura 31 — SECOD 2020 — Oficina de recursos tecnologicos para a sala de aula: “Linha do
Tempo, Flashcards, Kahoot ¢ Padlet”.
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Fonte: UNISAGRADO.
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Figura 32 — SECOD 2020 — Workshop: “Estratégias Pedagogicas para o Aprendizado Ativo e
Significativo”.
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Fonte: UNISAGRADO.

Figura 33 — SECOD 2020 — Workshop: “Estratégias Pedagogicas para o Aprendizado Ativo e
Significativo”.

ino Superior da Excelincia
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Fonte: UNISAGRADO.
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Pode-se destacar ainda na Tabela 28 a participagdo dos docentes no que diz
respeito & educacdo formal.

Tabela 28 — Bolsas de Estudos Docentes — 2020.
BOLSAS - DOCENTES

Més Graduacéo Pds-Graduacéo Total / Més

Janeiro 2 2
Fevereiro
Marco
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

I
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1
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Corpo Técnico-Administrativo

Visando dar continuidade ao desenvolvimento de acGes que primam pela
valorizacdo dos funcionérios, o setor de Recursos Humanos aprimorou o planejamento
de seus programas de treinamento.

Assim, em 2020, destaca-se a 25.2 Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho (SIPAT), realizada no periodo de 07 a 11 de dezembro, tendo como finalidade
conscientizar os docentes, técnicos-administrativos, estagiarios e jovens aprendizes, em
relacdo a importancia da prevencgéo de acidentes e doencas ocupacionais, relacionadas ao
ambiente de trabalho.

O evento teve como tema: “Prevengao ¢ Vida: Cultive essa Ideia” e contou com a
apresentagdo de seis palestras realizadas na modalidade on-line ministradas por
profissionais especializados, onde foi disponibilizado aos colaboradores diariamente o
link de acesso via WhatsApp e por e-mail, focando na qualidade de vida e salde, através

dos seguintes temas:
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Prevencdo as Drogas: Alertar sobre o uso indevido de drogas e 0s riscos
causados por elas, abordando agdes de prevencao, contribuindo com informagdes
relevantes e reflexdo sobre o assunto.

Palestrante: Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen

Doengas sexualmente transmissiveis: Expor conceitos sobre doencas
sexualmente transmissiveis e conhecé-las, compreendendo quais sdo as principais
formas de contagio, bem como, apresentar os principais meios para sua prevencao.

Palestrante: Prof. Dr. Aguinaldo César Nardi

Ozonioterapia — Uso do 0z6nio para tratamento e prevencdo de doencas:
Apresentar como um método de prevencédo baseado na mistura dos gases oxigénio
e ozobnio, com fins terapéuticos, para amenizacdo e até a cura de doencas
inflamatorias, infecciosas, articulares, cancer e outras enfermidades.

Palestrante: Prof.2 Christine Johansen Perroca

A importancia da protecédo de dados — LGPD: Esclarecer a respeito da Leis
Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n.° 13.709/18) vigorada nacionalmente,
que traz seguranca aos dados de seus titulares, com informacdes sobre a forma de
coleta e tratamento de dados pessoais, trazendo transparéncia sobre a sua
utilizag&o.

Palestrante: Prof. Me. Fabio José de Souza

Os perigos das Fake News na era digital: Alertar sobre as noticias fraudulentas
que circulam na internet, propagando informacdes falsas, que trazem maleficios
para a sociedade, podendo causar tragédias de diversas formas.

Palestrante: Prof.2 Dra. Liliane de Lucena Ito

A Figura 34 apresenta o Convite para a 25.2 SIPAT do UNISAGRADO e as

Figuras 35 a 39 retratam momentos dos treinamentos.
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Figura 34 — Convite 25.2 SIPAT — SIPAT 2020.
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PALESTRAS ONLINE

Os links de acesso para as palestras serdo disponibilizados aos
colaboradores diariamente via WhatsApp e e-mail, seguindo a
programacgao abaixo.

Progromacao:
y PREVENGAO AS DROGAS Dia 07/12/2020 - segunda-feira
= Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen

Quimico formado pelo Instituto de Quimica de Slo Carlos - Universidade de Sao Paulo. E professor e lider do Grupo de
Corrosio, corpo docente e presidente da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) do
Centro umvorllmlo s:gr-ﬂo cornqln - UNISAGRADO Douw em Qulniel pob Instituto dt aulmlu do sb Carlos -

de periédicos

e.mmoommn mlths Corrosion s«hm Ewlmm meau in Orn-Mc co.ﬂnns mom Tom experiéncia
na area Quimica, com énfase em Fisi nas éreas de Corosdo e
Enuomn no Brasil,

Portugal, Espanha, Alemanha e Suécia.

DOENGAS SEXUALMENTE TRANSMISSIVEIS Dia 08/12/2020 - terca-feira

Prof. Dr. Aguinaldo César Nardi

Graduado em Medicina pela Pontificia Universidade Catolica de Campinas - PUC, com mestrado em Ciéncias da Cirurgia pela
WEM-I&CIW- UNICAMP, nmdn-m(ﬁruﬁl Urologica - Universite Louis Pasteur - ULP, Franca e
rado em Ciéncias da clrumll p-la Unlvouldla Estadual de Campinas - UNK:AMP E mmbro titular da

Erl!l'hdlunbdl American Urological

nting Umloql elundldordl Clinica Integra Blurn, npecl-ﬂnd- em Urologia, com foco
wim‘onl mmldad' uropediatria e diretor da Clinica Fertility-Bauru. Atualmente é professor no curso de
medicina na Famum de Odontologia de Bauru (FOB/USP).

OZONIOTERAPIA - USO DO OZONIO PARA

TRATAMENTO E PREVENGAO DE DOENGAS Dia 09/12/2020 - quarta-feira

Prof.* Christine Johansen Perroca

Possui em pela Paulista. Atua como é biomédica e gerente da qualidade em Laborcare -
Centro de Apoio Diagnéstico Veterinario. Atualmente cursando Mestrado Pm!lulanal em ani e Desenvolvimento
(Biotecnologia Médica). Tem experiéncia na drea de Analises Clinicas e Toxicologica.

AIMPORTANCIA DA PROTEGAO DE DADOS - LGPD Dia 10/12/2020 - quinta-feira
Prof. Me. Fabio José de Souza

Mestre em Direito Constitucional e Especiaista em Direito pela Instituigio deo de Ensino (ITE), Bacharel em Direito pela
F-Wﬁmuam(mamlmommoow em'l'urlmpoh do
Sagrado Coragdio. Professor dos Cursos de e P Coragdo -
UNISAGRADO. Advogado atuante na Comarca de Bauru, bem como em outras do Emdo de Sdo Paulo,

0S PERIGOS DAS FAKE NEWS NA ERA DIGITAL Dia 11/12/2020 - sexta-feira

Prof.? Dra. Liliane de Lucena Ito

Bl UNESP. Mestra d: i
Social, Jomalismo, umump‘h UNESP. Atua como do curso de Jomalis: dcc«wb sagmdn
Coragdo - UNISAGRADO, também é docente na mesma institui¢o. Atuou

e foi docente no curso de Jomalismo da UNESP de Bauru. Foi editora-assistente da rmuh Comunicagdo Mld‘tu -
PPGCom-Unesp.

Apés o término da SIPAT, os colaboradores que assistiram as
palestras poderao responder o formulario de “Avaliagcao de Reagao”
que sera disponibilizado através do portal do RH e, assim, receberao
certificado de participacgao.

UNISAGRADO

Ensino Superior de Exceléncia

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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Figura 35 — Palestra “Prevengdo as Drogas — SIPAT 2020.

P o) 006/29:56
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.

Figura 36 — Palestra: “Doengas Sexualmente Transmissiveis” — SIPAT 2020.

D ) /S B
Fonte: One Drive — Armazenamento em nuvem do Palestrante.
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Figura 37 — Palestra “Ozonioterapia — Uso do 0z6nio para tratamento e prevengdo de doengas” —
SIPAT 2020.

P » o) 007/3157
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.

Figura 38 — Palestra “A importancia da protecdo de dados - LGPD” — SIPAT 2020.

> > o) o002/956
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.
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Figura 39 — Palestra “Os perigos das Fake News na era digital” — SIPAT 2020.

> »l o) 003/2707
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.

O evento contou com a participacdo on-line de colaboradores e, ao final das
palestras, foi disponibilizado um questionario de avaliagéo através do Portal RH, com o
intuito de avaliar o contetdo abordado nas palestras on-line e o nivel de aprendizado
obtido na 25.2 SIPAT.

Dando continuidade as acgbes de desenvolvimento humano organizacional, o
Programa de Integracdo de Novos Funcionarios contemplou 18 encontros, contando com
a participacdo de 45 colaboradores (funcionarios, estagiarios e jovens aprendizes), com 0
objetivo de facilitar a adaptacdo destes junto a equipe de trabalho e ao entendimento da
cultura da instituicdo de forma que conhecam a fundadora, os Valores, a Visao, a Misséo,
a historia, a estrutura organizacional e politicas de pessoal. A Figura 40 apresenta um
momento de integracdo com nova funcionaria contratada.

Em relacdo ao processo de formacdo académica do corpo técnico-administrativo,
com vistas a melhoria do seu desempenho profissional, a IES continuou incentivando as
acbes que contemplam os diversos niveis da educacdo formal. Assim, foram
disponibilizadas bolsas durante o ano de 2020, conforme quantificadas na Tabela 29.



176

\
@ UNISAGRADO

Figura 40 — Programa de Integragdo 2020.

Fonte: UNISAGRADO.

Tabela 29 — Concessédo de Bolsas — 2020.

BOLSAS - TECNICOS ADMINITRATIVOS

MES GRADUACAO POS-GRADUACAO TOTAL / MES
Janeiro 21 4 25
Fevereiro 23 4 27
Margo 21 4 25
Abril 21 4 25
Maio 21 4 25
Junho 21 6 27
Julho 19 6 25
Agosto 20 5 25
Setembro 19 5 24
Outubro 19 4 23
Novembro 19 4 23
Dezembro 17 4 21

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Dentro dessa perspectiva, em busca de um constante aperfeicoamento dos
colaboradores, 0o UNISAGRADO deu sequéncia no desenvolvimento das competéncias e
habilidades presentes em cada um de seus integrantes. Permaneceu, também, com acoes

de melhorias nas relagcdes interpessoais, cujas praticas refletiram na motivacao para o
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trabalho e contribuiram para o alcance do bem-estar pessoal, alinhadas aos objetivos
profissionais e institucionais.
Assim, pode-se demonstrar na Tabela 30 a quantidade de participacGes dos

colaboradores nestas praticas.

Tabela 30 — Capacitacfes colaboradores — 2020.
TECNICOS ADMINISTRATIVOS

X PARTICIPACAO EM X
INTEGRACAO TREINAMENTOS EDUCACAO FORMAL

45 336 7
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

A seguir, as Figuras 41 a 46 apresentam os momentos de treinamentos realizados
com a participacao ativa dos funcionarios.

Figura 41 — Participantes da Palestra Brigada de Incéndio 2020.

S) UNISAGRADO

Emino Suparior da Excelincia

Fonte: UNISAGRADO.
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Figura 42 — Treinamento: “Brigada de Incéndio” — 2020.

Fonte: UNISAGRADO.

Figura 43 — Palestra Brigada de Incéndio 2020.

Ering Suparior da Excebincia
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Fonte: UNISAGRADO.
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Figura 44 — Participantes do Treinamento CIPA - 1.° semestre 2020.

Eraing Suparior da Excebincia

@ UNISAGRADO

Fonte: UNISAGRADO.

Figura 45 — Treinamento CIPA - 1.° semestre 2020.

UNISAGRADO

Ering Suparior da Exceiincia

Fonte: UNISAGRADO.



180

\
@ UNISAGRADO

Figura 46 — Treinamento: “Primeiros Socorros” — 1.° semestre 2020.

Ering Suparior da Exceling
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Fonte: UNISAGRADO.

A IES permaneceu incentivando a celebracdo de datas comemorativas, pois
entende que esses eventos sdo uma grande oportunidade de integracdo, bem como
melhorar a interagéo entre os colaboradores e trazer maior qualidade de vida. Assim, em
2020, foram vivenciados alguns eventos comemorativos. No entanto, por conta do
periodo de Pandemia de COVID-19, ndo foi possivel realizar todas as missas
comemorativas programadas na modalidade presencial, mas sim de maneira remota (on-
line).

Raros foram os eventos permitidos a acontecer presencialmente, somente no final
do ano, obedecendo a todos o0s requisitos de biosseguranca orientados pelos 6rgaos de
salde, como o distanciamento social, o uso obrigatério de mascara por todos 0s
participantes, bem como a disponibilizacdo de alcool em gel, entre outros cuidados
necessario a prevencdo da COVID-19.

As Figuras 47 e 48 apresentam, respectivamente, eventos que foram realizados de

maneira remota e presencial, ocorridos em 2020.
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Figura 47 — Missa do Dia das Mées (on-line) — 2020.

TR i
Fonte: UNISAGRADO.

Figura 48 — Encontro de Colaboradores — 2020.

Fonte: UNISAGRADO.



182

\
@ UNISAGRADO

Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento para o0s Técnicos-
Administrativos (PROCAT)

As transformac6es dos processos de trabalho e a rapidez com que surgem novos
conhecimentos e informacdes tém exigido uma capacitacdo permanente e continuada para
propiciar um atendimento qualitativo por parte dos colaboradores. Sao processos
sistematicos para promover aquisicdo de habilidades, conceitos ou atitudes que resultem
em uma melhoria da adequacdo entre as caracteristicas e as exigéncias dos papéis
funcionais.

Diante desse cenario o0 UNISAGRADO elaborou o Programa de Capacitacao e
Aperfeicoamento para os Técnicos-Administrativos (PROCAT), que foi aprovado pelo
Parecer do CONSEPE n.° 021/2020, de 11 de novembro de 2020), com o objetivo de
proporcionar ao potencial humano da IES, oportunidades de crescimento pessoal e
profissional, contemplando todos os ambientes organizacionais, possibilitando assim, a
reflexdo, integracdo e apropriacdo de novas competéncias a serem aplicadas as rotinas de
trabalho, tornando-os aptos para o exercicio de suas atividades de forma articulada com

a funcéo social da Instituicéo.
Manual de Integracao

O Manual de Integracao (Figura 49) foi elaborado sob a nova versdo, contendo as
normas e procedimentos internos do UNISAGRADO. E um instrumento facilitador no
processo de relacionamento da instituicdo e seus colaboradores. O principal objetivo é
fornecer informagdes sobre a Missdo, Visdo, Valores, estrutura organizacional do
UNISAGRADO e as politicas de recursos humanos, assim como rotinas de trabalho

desenvolvidas internamente.
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Figura 49 — Manual de Integragdo 2020 — Capa.
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Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Organograma Institucional

Com o objetivo de proporcionar a construgdo da cultura de transparéncia e
espelhar a atual hierarquia existente entre todas as areas, e para que os colaboradores se
sintam mais integrados na IES, foram realizadas reunides com todos o0s gestores de setor,
bem como, estudos para a elaboracdo de um organograma institucional, com vistas a

subsidiar decisdes a respeito do redimensionamento da estrutura organizacional em nivel
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de Pro-Reitorias, areas e demais Orgdos auxiliares suplementares e de apoio. A verséo
oficial do Organograma Institucional (Figura 50) foi aprovada pelo parecer do
CONSEPE, n.° 018/2020, de 11 de novembro de 2020.

Figura 50 — Novo organograma administrativo do UNISAGRADO.
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Ensino Superior de Exceléncia

fi

Aprovado pelo Parecer do CONSEPE, n. 018/2020 de 11/11/2020

Fonte: UNISAGRADO.
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Funcionograma

Em sequéncia a implantacdo do organograma institucional, foi elaborado em
conjunto com os Gestores e seus colaboradores o funcionograma dos setores.

Teve como finalidade possibilitar um conhecimento mais profundo dos processos
funcionais, oferecendo uma ideia geral da missdo destes na instituigdo, conciliando as
partes setoriais do organograma, respeitando suas caracteristicas estruturais e tornando as

atividades ou funcdes que o justificam.
CARGOS E SALARIOS
Progressdo de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo

O setor de Recursos Humanos continuou com a pratica no que diz respeito ao
Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo e prosseguiu com politicas voltadas
para a valorizacdo dos funcionarios, através do desenvolvimento de habilidades técnicas
profissionais. Assim, foi possivel manter uma estrutura de cargos e salarios atualizada
entre os valores efetivamente pagos e 0s servicos realizados.

A estrutura funcional permaneceu composta por diferentes cargos, enquadrados a
partir da analise de descricdo das atribuicdes, complexidade do trabalho, especificidade,
responsabilidade, nivel de competéncias e demais requisitos exigidos para o desempenho
das atividades que lhes correspondem.

Diante dessa realidade, as promoc¢6es ou aumentos individuais de salérios estéo
ocorrendo nas seguintes situagdes:

e Mérito por evolucdo horizontal;
e Meérito por evolugdo vertical na carreira;
e Promogé&o ou paradigma salarial.

Na Tabela 31, nota-se a progressdo de carreira do corpo técnico-administrativo

em 2020:
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Tabela 31 — Progressdo de Carreira Técnicos-Administrativos — 2020.

QUADRO DE PROGRESSAO

ANTIGUIDADE PROMOGAO TOTAL

29 7 36

Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Com a finalidade de aprimorar o Plano de Cargos e Salarios do UNISAGRADO,

o setor de Recursos Humanos consolidou no 2.° semestre de 2020, através de referéncias

de mercado e qualificacdo do segmento em questdo, uma parceria com a empresa Fabri

Consultoria Empresarial. A proposta teve como principais objetivos a transparéncia para

0 colaborador com relagdo as regras de ascensdo e politica salarial da IES, o

desenvolvimento de uma visdo estratégica sobre programas de remuneracdo e a

construcdo de hierarquia entre os colaboradores para facilitar a construgdo de estratégias

de remuneracéo.

A implementagdo do plano ocorreu a partir de setembro, seguindo uma sequéncia

de etapas, como:

Revisdo das Descricbes dos Cargos: consiste em conhecer a estrutura

organizacional da IES para, posteriormente, delinear os cargos quanto aos seus
objetivos, atribuicdes, deveres, responsabilidades e niveis de autoridade;

Avaliacdo dos Cargos: constitui-se em identificar qual o peso do cargo na

instituicdo e, a partir disso, elaborar uma matriz, constando competéncias e
habilidades exigidas para o desempenho na func¢éo;

Pesquisa salarial: visa alinhar a avaliacdo dos cargos e os dados de mercado para

apos, estabelecer grupos salariais que irdo definir as estratégias de remuneragéo;

Construcdo das faixas salariais e critérios para ascensdo dos colaboradores:

propde elaborar uma tabela salarial com o propdsito de servir como referéncia
para a tomada de decisdes sobre reajustes, promocdes e contratacoes;

Finalizacdo do Plano de Cargos e Saldrios: apresentar o Plano para a Diretoria, e

apos, para o comité interno e demais colaboradores.

Os gestores e seus colaboradores se mostraram receptivos e motivados com o

andamento dos trabalhos de descricdo dos cargos (etapa “a”) realizados no segundo

semestre de 2020.
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PLANO DE CONTINGENCIA

Em 2020 iniciou-se o enfrentamento da pandemia mundial, a Pandemia de
COVID-19. Neste sentido, o Setor de Recursos Humanos elaborou um Plano de
Contingéncia, definindo as medidas tomadas pelo UNISAGRADO para auxiliar no
controle e combate & Pandemia do Coronavirus. Disponibilizou a todos os colaboradores,
apresentando as acOes realizadas e novas rotinas implementadas diante desse contexto,
em total acordo com as instrucbes legislativas, regras estabelecidas pelos decretos
estaduais e municipais e orientagdes dadas por especialistas em salde.

O Plano de Contingéncia teve como objetivo estabelecer orientagdes para garantir
a salde e a seguranca de seus colaboradores, do corpo docente e técnicos-administrativos,
definindo estratégias, acdes e rotinas a serem adotadas de forma coordenada, tendo como
base as recomendacdes dos decretos governamentais e da Organizacdo Mundial da Sadde
(OMS) no que diz respeito a prevencao ao contagio e ao enfrentamento desta emergéncia
de salde publica.

Os professores e profissionais da saude do UNISAGRADO gravaram videos
didaticos com orientacdes acerca da Pandemia de COVID-19, com a finalidade de
informar aos colaboradores sobre as formas de contégio, sinais, sintomas e cuidados
necessarios para reducdo da transmissao no ambiente de trabalho e na comunidade, bem
como a utilizacdo correta dos equipamentos de protecdo individual (EPI) e legislacdo
especifica. Os videos foram disponibilizados através do WhatsApp e pela plataforma
YouTube, no canal TV Académica UNISAGRADO.

Além disso, os integrantes da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
(CIPA), que estdo treinados quanto as orientagdes e aplicacbes aos protocolos de
seguranca e protecdo dos colaboradores e comunidade interna, vém exerceram
participagdo ativa e continua in loco nos setores e demais areas de circulagdo, no sentido
de fiscalizacéo e intensificacdo no cumprimento das diretrizes estabelecidas no Plano de
Contingéncia.

As Figuras 51 a 55 apresentam as gravacOes das orientacdes a comunidade
académica do UNISAGRADO sobre os cuidados a serem tomados pelos profissionais em
tempos de Pandemia de COVID-19.
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Figura 51 — Vldeo 1: Cuidados para higienizagéo — Prof 2 Dr.2 Sara Nader Martha.
N ”
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JJll1

> »l o) 024/1200
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.

Figura 52 — Video 2: Ergonomia e Ginastica Laboral em tempos de Pandemia — Prof. Dr.
Eduardo Aguilar Arca.

Pl o) o045/812
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.
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Figura 53 — Video 5: Utilizacdo correta dos EPI’s COVID-19 — Prof.2 Dra. Marcia Aparecida
Nuevo Gatti.

P »l o) oos/s3s5
Fonte: Canal YouTube - TV Académica UNISAGRADO.

Figura 54 — Video 6: Saide mental em tempos de Pandemia — Prof.2 M.2 Thelma Margarida de
Moraes dos Santos.

| I D) 0:117/6:17
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.
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Figura 55 — Video 7: Legislagdo baseada no Plano de Contingéncia do UNISAGRADO.

PROTOCOLO DE
PROCEDIMENTOS

COVID-19

P Pl o) 011/557
Fonte: Canal YouTube - TV Académica / UNISAGRADO.

Em sequéncia as orientacBes e recomendacfes indicadas nos videos, a IES
distribuiu pelo campus cartazes sinalizando a obrigatoriedade do uso de maéscara e
desenvolveu campanhas internas a respeito dos métodos de transmissdo do virus e
cuidado necessario para evitar o contagio.

Para o exercicio de 2020, merece destaque, o investimento de aproximadamente
R$ 21.000,00 com as aquisi¢des de equipamentos de protecdo individuais (EPI) para o
combate a COVID-19. Além dos EPI constados no Programa de Prevencdo e Riscos
Ambientais (PPRA), foram adquiridos para os docentes que retornaram as aulas préaticas:

e Protetores faciais (face shield);

e Oculos de protecio;

e Mascaras descartaveis;

e Maéscaras com filtro (PFF2);

e Luvas de procedimentos de latex e nitrilicas;
e Aventais de tecido ndo-tecido (TNT);

e Toucas sanfonadas (descartaveis).
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Diversos recipientes foram distribuidos pelo campus do UNISAGRADO em
locais estratégicos, abastecidos com espuma higienizadora de alcool isopropilico, bem
como sabonetes antibacterianos liquidos em todos os lavabos. Proximo ao relégio de
ponto (para a realizacdo de biometria), foi também disponibilizado totem com pedal para
alcool em gel.

Os colaboradores receberam em seus locais de trabalho frascos com alcool em gel
70% e durante a entrega, receberam orientacdes sobre as novas rotinas de limpeza,
enfatizando que estas praticas sejam reforcadas nos locais que ficam mais expostos ao
toque das maos.

O setor de Recursos Humanos desenvolveu o Manual de Limpeza para 0s
colaboradores do setor de Conservacdo e Limpeza, objetivando padronizar o0s
procedimentos de higienizacdo e de desinfec¢do dos ambientes e superficies. Foram
também adquiridos os produtos quimicos recomendados nestes processos, aléem do
treinamento para a correta utilizagcdo dos equipamentos de protegédo individual (EPI) e
outras orientacGes baseadas nas diretrizes do Ministério da Saude, Organizacdo Mundial
de Saude e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), durante a Pandemia de
COVID-19.

Todos os colaboradores responsaveis pela limpeza do campus participaram de um
treinamento, com as demonstracGes de técnicas recomendadas pelo manual e incluindo
também os produtos e equipamentos apropriados. Teve-se também o acompanhamento
intensivo no que tange ao cumprimento dos protocolos. Além do EPI j& distribuidos
regularmente aos colaboradores desse setor, 0 UNISAGRADO concedeu semanalmente
um kit de méscaras descartaveis para uso diario e 6culos de protecdo para utilizagdo na
desinfec¢éo dos banheiros do campus.

As Figuras 56, 57 e 58 apresentam os momentos do treinamento realizado pelos
colaboradores sobre os protocolos de limpeza, usos de EPI e de produtos e equipamentos
durante a Pandemia de COVID-19.
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Figura 56 — Treinamento “Limpeza em Tempos de Pandemia” — 2020.
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Fonte: UNISAGRADO.

Figura 57 — Treinamento “Limpeza em Tempos de Pandemia” — 2020.

&) UNISAGRADO

Fonte: UNISAGRADO.



193

&

UNISAGRADO

Figura 58 — Treinamento “Limpeza em Tempos de Pandemia” — 2020.

Fonte: UNISAGRADO.

BENEFICIOS

A IES manteve sua politica de beneficios e procurou aprimorar a pratica destes
focando principalmente em assegurar servigos que possam aproximar as necessidades do
corpo docente e técnico-administrativo.

Assim, o setor de Recursos Humanos prosseguiu com as agdes alinhadas a
qualidade de vida de seu pessoal e 0 cumprimento das clausulas previstas nas Convencoes
Coletivas de Trabalho, direcionadas principalmente no bem-estar e seguranca de seu
pessoal.

Dentre os beneficios oferecidos, pode-se destacar:

e assisténcia medica;
e vale-refeicdo;

e concessdo de bolsas e biblioteca.
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Assisténcia Médica e Saude Multidisciplinar

O UNISAGRADO manteve o plano integral de assisténcia médica ao corpo
docente e técnico-administrativo por meio de convénio com a prestadora de servicos
médicos UNIMED, sendo esta cobertura emergencial oferecida em nivel nacional e com
acesso integral na cidade de Bauru e regido, para consultas, exames e internacoes,
seguindo as normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

O UNISAGRADO deu continuidade e ofereceu atendimentos de maneira
multidisciplinar aos seus funcionarios e proporcionou uma melhor qualidade de vida aos
seus colaboradores, oferecendo dentro da IES, servi¢os sem custo, nas diversas areas da
salide tais como ginastica laboral, odontologia, psicologia, nutricao e estética.

Em funcdo do periodo de Pandemia de COVID-19, os atendimentos foram
suspensos a partir de margo de 2020.

Alguns destes servicos retornaram em outubro de 2020, como a ginastica laboral,
odontologia e psicologia, seguindo os protocolos de biosseguranca.

As Figuras 59, 60 e 61 retratam momentos de realizac¢éo da ginastica laboral pelos

funcionaérios.

Figura 59 — Ginéstica Laboral 2020.
P _
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Figura 60 — Ginastica Laboral 2020.

Fonte: UNISAGRADO.

Figura 61 — Ginéstica Laboral 2020.
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Refeicéo

A IES manteve em 2020 a todos os colaboradores do corpo técnico-
administrativo, inclusive docentes administrativos, o vale-refeicdo sem nenhum custo, a
ser utilizado em qualquer restaurante do territdrio nacional que tenha o credenciamento

com a empresa fornecedora, onde conta com o maior nimero de estabelecimentos
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conveniados, aderindo todas as vantagens previstas na Lei do Programa de Alimentagéo
do Trabalhador (PAT).
Em subsequéncia, os colaboradores que receberam salario até R$ 1.474,02 foram

beneficiados. A Tabela 32 apresenta o total de docentes e funcionarios beneficiados.

Tabela 32 — Funcionarios e Docentes Beneficiados — 2020.
FUNCIONARIOS E DOCENTES BENEFICIADOS
Vales- Refeicdes
230
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

Complementando, o restaurante universitario e as trés lanchonetes distribuidas
pelo campus mantiveram seu funcionamento até o més de marco de 2020. Em decorréncia
da Pandemia de COVID-19, suspenderam suas atividades a partir do inicio da quarentena,
devido a determinacdo exigida pelos 6rgaos de salde, como prevencao a propagacao do

virus.

Bolsas de Estudos

A IES, além de permanecer oferecendo oportunidades para os funcionarios e
professores concluirem seus estudos através de bolsas de graduacao e de pds-graduacéo,
deu continuidade na formacdo continuada de seus dependentes, oferecendo-lhes bolsas

de 100% (bolsas integrais) para a graduagdo. A Figura 62 apresenta as bolsas atribuidas.

Figura 62 — Bolsas Dependentes — 2020.
CONCESSAO DE BOLSAS - DEPENDENTES

Funcionarios Docentes Total

22 13 35
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.
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Biblioteca

A Biblioteca Central “Cor Jesu”, localizada dentro do campus do
UNISAGRADO, adquiriu melhorias em toda sua estrutura fisica, proporcionando maior
conforto. Permaneceu disponivel até o més de marco de 2020 para a retirada de até cinco
livros no prazo de 15 (quinze) dias aos funcionérios, e de até 30 (trinta) dias aos docentes.

Em consequéncia da Pandemia de COVID-19, manteve-se fechada para
atendimento aos alunos e colaboradores durante o periodo de quarentena. Apds
flexibilizacéo, a Biblioteca abriu para atendimento com agendamento, cumprindo todos

0s requisitos exigidos pelos érgdos de saude.
Empréstimo Consignado

A IES deu sequéncia ao beneficio de concessdo de empréstimo bancario
consignado aos docentes e técnico-administrativos, onde permaneceram 0S cOnvénios
com duas institui¢cGes bancarias, desde que as parcelas ndo ultrapassassem 30% do salario
liquido.

Sendo assim, os colaboradores tiveram a opgdo de escolherem, entre as
fornecedoras de crédito conveniadas, qual se enquadrava melhor a sua necessidade

financeira, sendo descontado através da folha de pagamento.
Medicina Ocupacional e Seguranca do Trabalho

Em 2020, a IES manteve as suas acdes em relacdo a ergonomia nos setores como:
aquisicao de cadeiras ergonémicas, climatizacao, iluminagéo e equipamentos mobiliarios,
continuando a oferecer mais conforto fisico e mental. Além disso, cumpriu com 0s
pagamentos dos adicionais de condicdes insalubres e de periculosidade, conforme a
Tabela 33. Aperfeicoou ainda o Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional
(PCMSO), o qual apresenta carater preventivo, rastreamento e diagnostico precoce dos

agravos a saude relacionados ao trabalho.
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Tabela 33 — Adicional de Insalubridade — 2020.
ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

FUNCIONARIOS DOCENTES

56 58
Fonte: Recursos Humanos / UNISAGRADO.

O UNISAGRADO efetivou, ainda, 0 compromisso de avisar e acompanhar 0s
professores e funcionarios na realizacdo dos exames periddicos e complementares
exigidos por lei.

Manteve-se a utilizacdo do software Medicina Ocupacional e Seguranca do
Trabalho, para gerenciar as atividades de servico médico, consultas, exames, acidentes e
doencas, bem como, o controle e céalculo de exames periddicos e visdo de resultados
estatisticos. O mddulo estd preparado para cumprir as determinacdes da NR 07 do
Ministério do Trabalho, que determina o Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional (PCMSO), disponibilizando um perfil das ocorréncias realizadas e
repassando informacdes para tomada de decisdo do Servico Especializado de Medicina e
Seguranca do Trabalho (SESMT).

Portal RH On-Line

O setor de Recursos Humanos continuou incentivando os colaboradores quanto a
utilizagdo do Portal RH on-line, o qual foi desenvolvido para trazer maior agilidade em
seus processos, de forma totalmente eletronica, disponibilizando a abertura de
informacdes a todos.

Desta maneira, vem proporcionando cada vez mais autonomia para a realizacéo
de consultas de espelho de ponto; programacao de férias; impressdo de Demonstrativos
de Pagamentos (holerites) e dos Informes Anuais de Rendimentos.

Através dessa ferramenta, foi possivel também implementar um importante
instrumento para a obtengdo de informagdes necessarias nos processos de autoavaliagao
institucional. Em 2020 foram realizadas as pesquisas de Avaliacdo Institucional
promovidas pela CPA com os professores e funcionarios, tendo como finalidade obter

informacdes sobre satisfacdo, infraestrutura e autoavaliagdo de cursos etc.
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Considerando ainda o Plano de Contingéncia relativamente a Pandemia de
COVID-19, foi disponibilizado a todos os professores e colaboradores, diariamente,
através do Portal RH um questionario de salde, para instituir novas rotinas que promovam
cuidados com a saude de todos os colaboradores e, também, disseminar comportamentos
que reduzam a transmissdo da COVID-19. A pesquisa para preenchimento diério,
constando questdes bem objetivas com relacdo aos sinais e sintomas relacionados a

doenca em questao, é enviado ao e-mail e WhatsApp de todos os colaboradores.
3.4.2 Dimenséo 6: Organizacao e Gestdo da Instituicéo

A gestdo institucional pode ser descrita a partir da organizacdo administrativa e
académica da Instituicdo. Corresponsavel com a mantenedora, o Centro Universitario

Sagrado Coragéo estrutura-se por:

Orgéos de Supervisio:

a) Chancelaria;

Orgéos de Deliberago:
a) Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensao;

b) Conselhos de Curso: de Graduacdo e de Pds-Graduacdo;

Orgéos de Execucio Superior:
a) Reitoria;
b) Vice-Reitoria e Pro-Reitorias;

c) Comité Executivo.
Orgaos de Execucdo Intermediaria:
a) Diretoria de Area;

b) Coordenadorias de Curso: de Graduacao e de Pds-Graduacao.

Orgaos Auxiliares, Suplementares e de Apoio...
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A Reitoria do UNISAGRADO tem como funcdes organizar as reunides do
Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), criar Portarias e
Resolucdes, elaborar documentos e planilhas de controle, assinar documentos pertinentes
aos demais setores da IES, responder as solicitacdes internas e externas, organizar

reuniGes em geral, entre outras atividades ligadas & gestao do setor.
3.4.3 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

A previsdo orcamentaria e o sistema de gestdo financeira sdo pecas-chave no
planejamento e acompanhamento de desempenho, no que se refere & sustentabilidade
financeira da instituicao.

A participacdo efetiva dos diversos setores e gestores da IES contribui para
viabilizar o planejamento orcamentario em sua elaboracdo, através de um plano de
trabalho para as diferentes atividades do UNISAGRADO, dos quais pode-se destacar:
reducdo do nivel de inadimpléncia, racionalizacdo de custos administrativos e
académicos, adequacdo da folha de pagamento docente e administrativa, criacdo de
cursos de graduacdo, de pds-graduacéo e de extensdo, convénios e parcerias, renovagao e
atualizacdo dos recursos tecnoldgicos, assim como a implementacdo de diversas medidas
de controle administrativo-financeiro.

A apresentacdo e apuracdo das receitas e despesas sdo analisadas com base em
relatdrios financeiros, movimentagdo de fluxo de caixa e balango patrimonial. Do total
geral de receitas, as mensalidades representaram 93,02% da receita auferida no ano de
2018, por exemplo. Outras fontes agregam a receita da institui¢do, podendo destacar entre
elas os recursos provenientes de projetos, parcerias e programas institucionais, como
FIES e PROUNI.

Vale ressaltar que a recessdo econémica no Brasil vem gerando alto indice de
desemprego, atingindo diretamente o publico-alvo da IES, impossibilitando as vezes a
renovacdo da matricula do estudante. Sendo as mensalidades a principal fonte de receita
da IES, observa-se que a evasdo e a inadimpléncia aumentaram significativamente,
constituindo assim uma preocupacdo no gerenciamento das receitas da IES, para o

cumprimento da missao.
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Para cumprimento de objetivos e metas definidas, o UNISAGRADO vem
alocando a maior parte de sua receita auferida nos exercicios de 2018, 2019 e 2020 em:
pagamento de pessoal, despesas de funcionamento e de manutencao, além de despesas
administrativas, financeiras e em investimentos.

O desempenho do periodo analisado (triénio 2018-2019-2020) demonstra o
continuo esforco da IES para compatibilizar a sustentabilidade econdmica com a
qualidade académica associada também ao compromisso social, que sempre
caracterizaram 0 UNISAGRADO.
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
O Eixo 5 apresenta a esta relacionado com a Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica.
3.5.1 Agles Realizadas em 2018

No ano de 2018 a IES ampliou, consideravelmente, seus recursos de
infraestrutura. Construida sob a forma de blocos, 0 UNISAGRADO dispde de espaco
fisico adequado para o desenvolvimento de suas inumeras atividades e acomodagdo
satisfatoria para seus estudantes, professores e funcionarios. O campus do
UNISAGRADO conta com iluminacdo, limpeza, acUstica, ventilagdo e seguranca
apropriadas as suas necessidades.

A érea total do terreno equivale a 115.297,05 m2, sendo que:

e 72.265,36 m2 correspondem a area total construida;

e 49.002,90 m2 contemplam as areas Uteis para atividades de ensino, pesquisa e
extensdo;

e 1 teatro com capacidade para 400 pessoas;

e anfiteatros com capacidade para 516 pessoas;

e auditorios (Figura 63) com capacidade para 1.086 pessoas.

e 113 laboratdrios para atividades praticas dos cursos com capacidade para 3.008
pessoas;

e 102 salas de aula (Figura 64) com capacidade para 6.076 pessoas;

e 09 clinicas: 01 de Fisioterapia, 05 de Odontologia, 01 Psicologia, 01 de Terapia

e Ocupacional e 01 de Educacdo para Saude, com 7.403,53 m?;

e 01 restaurante/lanchonete universitaria com 1.364,36 m? e capacidade para 428

pessoas e 03 lanchonetes com 821,37 m?;

e 01 quadra poliesportiva coberta (Figura 65) com 1.614,80 mz;
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Figura 63 — Auditério Jodo Paulo II.

Fonte: Pr6-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.'

Figura 64 — Sala de aula equipada com lousa digital.

- r—— |'
-

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

O UNISAGRADO conta, ainda, com sua fazenda experimental, que possui 60
hectares e estd localizada entre os municipios de Bauru e Agudos. E utilizada para
realizacdo de atividades de varios cursos e proporciona ao estudante a oportunidade de
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vivenciar a realidade de uma propriedade produtiva. As melhorias da infraestrutura fisica
da IES sempre sdo consideradas como providéncias mais urgentes, beneficiando os
alunos, os docentes, os técnicos-administrativos e a comunidade geral e, ha grande
esforco, por parte da Equipe Diretiva, em aprimorar 0 uso dos recursos, minimizar

desperdicios e garantir os investimentos que a institui¢do necessita.

Figura 65 — Quadra Poliesportiva.
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Fonte: Pr6-Reitoria Administrativa / UNISA\C‘;RA.D'O.

Foram efetivas aquisi¢fes de equipamentos e instalado nas Pré Clinicas do Curso
de Odontologia; equipamento compressor de ar tipo Scroll 100% isento de 6leo para

substituir o equipamento locado da White Martins; equipamentos de Ar Condicionado
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em Substituicdo do Sistema Chiller; Equipamento para o Curso Engenharia Elétrica;
Plataforma Digital, 14 Telas Planas e instalagdo no Laboratério de Anatomia; 136
Computadores para equipar trés Laboratdrios de Informatica Infraestrutura Logica para
trés Laboratorios de Informatica; Reconstrucao Baias Estacionamento; Manutencgéo Pisos
das salas de aula nos Blocos E-F-G; Troca das Telhas Blocos F e G; Revitalizagéo de dois
Laboratorios Quimica no Bloco D; Guarda Corpo e Corrimdo Execucdo Projeto
Acessibilidade; Revitalizacdo das Poltronas do Teatro Veritas e alocadas nos Anfiteatros
E1l e E2; InstalacGes lluminacdo externa LED; Manutencdo Quadros de Eletricidade
Bloco A ao G, adequacGes nos guarda corpos e corrimdes das escadas e rampas de acesso
aos Blocos C até o G; substitui¢do das lampadas de vapor metélico para lampadas LED
na iluminacéo externa do Campus, salas de aula, laboratérios e corredores; manutencéo e
preservacdo das areas verde do Campus; limpeza e desinfeccao das caixas d"agua; novas
cortinas para as salas de aula do Bloco O; adequagéo das portas antipanico de acesso aos
Auditdrios Jodo Paulo Il e Clélia Merloni; reparo na pedra portuguesa; recarga de todos
o0s extintores; troca dos pisos das salas de aula do Blocos E, F, G e O; manutencdes
preventivas mensais dos geradores e alarmes de incéndio.

Com relacdo a acessibilidade, o UNISAGRADO oferece as pessoas com
deficiéncia condigdes e possibilidades para utilizacdo de suas instalagdes, prezando por
sua seguranca e autonomia, proporcionando a cada um a maior independéncia possivel.
A IES acredita e faz parte de seu compromisso social assegurar o direito de ir e vir das
pessoas, rompendo quaisquer barreiras — fisicas ou psicossociais — que possam ameacar
a vida académica do estudante A Figura 66 apresenta o espaco indicado para cadeirantes.

Para a instituicdo, tdo importante quanto & acessibilidade arquitetbnica é a
acessibilidade atitudinal, que é diferente daquela associada a questdes fisicas, pois
relaciona-se diretamente com o ato de tornar o ambiente universitario livre de
preconceitos, estigmas, estereotipos e discriminagdes, fazendo com que o estudante se
sinta acolhido em todas as situagdes. A Figura 67 apresenta o elevador de acesso.

Destacam-se ainda as principais atividades realizadas no campus no ano de 2018:

1. LUMINACAO EXTERNA DO CAMPUS: Substituicdo da iluminacdo existente

nos postes externos (trevo vapor metalico) por iluminagdo trevo de LED e

instalacdo de novos postes no mesmo modelo (LED);
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Figura 66 — Espaco reservado para cadeirantes no Auditdrio Jodo Paulo I1.
WY, e

Fonte Pro-Reitoria Admlnlstratlva/ UNISAGRADO

Figura 67 — Elevador de acesso aos blocos J e K.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativé/ UNISAGRADO.
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2. ILUMINACAO INTERNA: Substituicdo, conforme necessério, das lampadas
fluorescentes por lampadas de LED em salas de aula, corredores, sala de aula
E001, onde foi refeito todo o sistema de iluminacgéo, incluindo fiacdo e canaletas.
Substituicdo das lampadas fluorescentes por lampadas de LED no Laboratério de
Anatomia, onde foi refeito todo o sistema de iluminagédo, incluindo fiagdo e
canaletas;

3. AR-CONDICIONADO: Substituicdo do antigo sistema de ar-condicionado
(chiller) dos Blocos J e K pelo sistema da Hitachi, que permite a programacao dos
dias e horérios de funcionamento a fim de diminuir o uso de energia do campus
(Figura 68).

4. RAMPA DE ACESSO BLOCOS F e G: Na rampa de acesso aos Blocos F e G
também houve a alteracao dos corrimaos existentes e guarda-corpos em ferro para
os de aco inoxidavel, e modificaces para adequacdo as normas ABNT NBR 9050
de Acessibilidade. Além disso, houve a troca do piso emborrachado tipo moeda
(Figura 69).

5. DEPOSITOS DE LIXO: Construcio de 03 espacos para armazenamento de lixo,
em alvenaria e grades metalicas, no terreno aos fundos do estacionamento do
Bloco L, a fim de substituir as cagambas de plasticos que eram usadas para tal
funcdo. O terreno também foi limpo e pensado para armazenar a cagcamba verde,
de forma que facilite sua transposicao.

6. LABORATORIOS DE ODONTOLOGIA: Substituicio de todos os
equipamentos dos Laboratorios | e 11 de Odontologia (Figura 70).

7. QUADRO DE ILUMINACAO DE FORCA: Automacio dos quadros de
iluminacdo dos Blocos A, B, C, D, E, F e G e adequacdo dos quadros de ar-
condicionado dos Blocos C, D e E, de acordo com a Norma NR10.

8. QUADROS DE ILUMINACAO: Automacdo dos quadros de iluminacdo dos
Blocos A,B,C,D,E,FeG.

9. ALTERAGAO DA ILUMINAGCAO DO LABORATORIO DE QUIMICA:
Substituicdo das lampadas fluorescentes por lampadas de LED no Laboratério de
Quimica, onde foi refeito todo o sistema de iluminacédo, incluindo fiacdo e

canaletas.
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Figura 68 — Novos aparelhos de ar condicionado - Blocos J e K (Hitachi).

h."’\

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 69 — Rampa de acesso e guarda-corpo.
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Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 70 — Substituicdo de equipamentos — Laboratério de Odontologia.

et L o

Fonte: Pr6-Reitoria Administrativa / UNISAGAD.

10. ADEQUACAO DE CORRIMAO E GUARDA-COPO: Alterago e modificagtes
dos corrimdos existentes e guarda-corpos em ferro para os de aco inoxidavel, a
fim de adequar os mesmos as normas da ABNT NBR 9050 de Acessibilidade. Em
exemplo, a escada de acesso lateral dos Blocos F e G.

As informac6es aqui detalhadas representam a busca por eficiéncia nas melhorias
da infraestrutura fisica da Instituicdo, beneficiando os alunos, os docentes, os técnicos-
administrativos e a comunidade geral. Vale ressaltar que além das melhorias descritas
neste Relatdrio, muitas outras melhorias e manutencdes foram realizadas na infraestrutura
no campus do UNISAGRADO, em geral.
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3.5.2 Agles Realizadas em 2019

Constata-se que as melhorias na infraestrutura fisica da Instituicdo sempre sdo
continuas e consideradas como providéncias mais urgentes, beneficiando os alunos, os
docentes, os técnicos-administrativos e a comunidade em geral e, ha grande empenho, em
aprimorar o uso dos recursos, minimizar desperdicios e garantir os investimentos que o
UNISAGRADO necessita para 0 bom desempenho de sua missao.

Na sequéncia, estdo relacionadas as informacdes de algumas aquisicdes e
melhorias realizadas na composicéao da Infraestrutura do Campus UNISAGRADO:

11. Ampliacdo da Iluminag&o externa no Campus;

12. Melhoria da lluminacéo interna, salas de aula e Setor Vivéncia,

13. Aquisicdo e instalacdo de equipamentos de ar condicionado;

14. Aquisicdo e instalacdo de telhados nas lajes dos blocos F e G;

15. Revitalizagdo da Capela do Bloco F;

16. Revitalizacdo dos Pogos Artesianos;

17. Continuacao na execucdo do Projeto de Acessibilidade Arquitetdnica;
18. Execucéo do Projeto de instalacdo de Para Raios no Campus em geral;
19. Revitalizacdo dos quadros de energia elétrica nos Blocos A ao G;
20. Manutencao e preservacdo da area verde no Campus em geral,

21. Recarga de todos os extintores alocados no Campus;

22. Manutenc0es preventivas mensais nos geradores de energia elétrica;
23. Revitalizagdo da Quadra de Esportes;

24. Reestruturacdo do acesso principal no Campus;

25. Aquisigéo de bebedouros com tecnologia moderna;

26. Revitalizacdo do Centro de Saude;

27. Regularizacédo dos extintores, hidrantes e projeto extrutural,

28. Aquisicéo e instalacdo de sistema de alarme de incendio Wireless;
29. Revitalizagdo geral dos sanitarios alocados no Bloco C e Biblioteca;
30. Revitalizacdo geral nos espacos do Setor Extencdo e Comunitaria;
31. Regularizacédo da area de estacionamentos nos Blocos J, K e O;

32. Manutencdo dos equipamentos alocados nos Laborat6rios em geral;
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Aquisicao de equipamentos para os Laboratdrios de Nutrigdo e Quimica;
Melhorias nas instalagdes elétricas em geral no Campus;

Revitalizacdo dos espacos na sala dos Professores Bloco F;
Revitalizacdo geral do complexo de Laboratorios de Anatomia, Bloco C;
Construcéo de cobertura passarela entre os Blocos J e K;

Manutencdo geral das areas de piso pedra portuguesa;

Melhorias nas instalacdes hidraulicas Blocos A até o G;

Locacdo de radios de comunicacao Prefeitura do Campus;

Outorga do Pogo Artesiano I;

Aquisicao de Estabilizador para o Laboratério de Informatica;
Manutencdo mensais dos Elevadores e Plataformas elevatorias;
Aquisicdo de um Elevador para o Bloco L

Dedetizacdo geral da galeria de esgoto a cada 90 dias;

Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos;

Manutencdo Preventva mensal dos Geradores de Energia Elétrica;
Revitalizacdo da Lavanderia na Clinica de Odonto;

Construcdo de rampas acessiveis no Anfiteatro E2;

Aquisicao e instalacdo de Painéis eletrénicos LED nos Blocos G e K;
Aquisicdo e instalacdo de Painéis Eletrénicos LED no Auditorio Jodo paulo I1.

As Figuras 71 a 83 apresentam as acGes realizadas no ano de 2019.

Figura 71 — Substituicdo das lampadas convencionais por LED e ampliacéo de instalacdo de

novos postes nas areas externas do Campus em geral.

Fonfe: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 72 — Substituicdo das lampadas fluorescentes por lampadas de LED.
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Fonte: c’)-Reitoria Administrativa / UNISAGRA
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Figura 74 — Dep06sitos para acondicionar e destinar corretamente o lixo.
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Fonte: Pré-Reitorié Admihistrativa/ UNISAGRADO.

Figura 75 — Quadro de Iluminacédo: Revitalizacdo dos quadros de iluminacéo dos Blocos A, B,
C, D, E, F e G e adequag&o dos quadros de ar condicionado dos Blocos C, D e E, de acordo com
a Norma Regulamentadora (NR10).

~=

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 76 — CLIMAIZACAO DOS AMBIENTES: Ar-Condicionado.
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Fonte: Pro-Reitoria Administrativ/ UNISAGRADO.

_Figura 77 — Cobertura nos Blocos J e K.
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Fonte: Pré-Reitori Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 78 — Cobertura da Laje Alagada: Cobertura nos Blocos F e G.

Fonteﬁ Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 79 — Estagdo de Trabalho dos Coordenadores — Centro de Saude.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 80 — Sanitarios Bloco C.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa.

Figura 81 — Gerador de Energia Elétrica — Manuten¢bes Mensais Preventiva.
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Figura 82 — Quadra de Esportes — Revitalizagao geral.

IR

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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As informagdes que foram registradas neste relatério representam a busca por
eficiéncia nas melhorias da infraestrutura fisica da Instituicdo, beneficiando os alunos, os
docentes, 0 corpo técnico-administrativo e a comunidade em geral. Vale ressaltar que
além das melhorias descritas neste Relatdrio, outras melhorias e manutencdes continuas

foram realizadas na infraestrutura no Campus ao longo do ano.
3.5.3 Ac¢des Realizadas em 2020

O presente relatorio também apresenta algumas das melhorias e aspectos mais
relevantes referente ao periodo de 01 de janeiro até 31 de dezembro de 2020.

As melhorias na infraestrutura fisica da instituicdo sdo continuas e consideradas
como providéncias mais urgentes, beneficiando os estudantes, docentes, técnicos-
administrativos e a comunidade em geral. Ha grande empenho no que tange
aprimoramento do uso de recursos, em minimizar desperdicios e garantir os investimentos
gue 0 UNISAGRADO necessita para 0 bom desempenho de sua misséo.

A composicao das melhorias baseiam-se na execucao de projeto de acessibilidade
arquitetbnica, majoritariamente ligados as instalacdes e manutencGes de corrimaos
continuos, guarda-corpos, rampas de acesso, pisos tateis, plataformas e sinalizagcdes em
geral; Reformas e adequacfes no bloco L, tais como reforco estrutural do prédio,
tratamento de vigas e pilares, construcdo de poc¢o, base e estrutura para instalagdo do
elevador, assim como mudancgas gerais nos ambientes internos para atendimento no que
sera 0 novo Bloco das Engenharias da instituicdo; Servicos de manutencdo, medicao e
instalagdo da cobertura/lajes dos Blocos A ao G; Reformas, modernizacdo mobiliaria e
revitalizacdo dos laboratérios da Area de Saude tais como os de Biociéncias, Anatomia,
Tecnologias Farmacéuticas e Analises Experimentais, presentes no Bloco C e D assim
como adequacao da nova Clinica de Massoterapia presente no bloco K; Manutengédo dos
equipamentos alocados nos laboratdrios em geral; Reestruturacdo da area de Humanas;
Melhorias nas instalacfes elétricas em geral no campus; Revitalizagdo dos espagos na

sala dos Professores, e Manutengao e Preservacdo da area verde no campus em geral.
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No decorrer da descri¢do os investimentos serdo demonstrados na sequéncia das
Figuras 84 a 108, inerentes as execuc¢des realizadas em 2020 no UNISAGRADO.

Figura 84 — Continuacdo da adequacéo do projeto de acessibilidade arquitetonica referente
instalagdes de guarda-corpos e corrimaos

——

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 85 — Continuacdo da adequacdo do projeto de acessibilidade arquitetonica referente

instalages de guarda-corpos e corrimaos.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.



221

& UNISAGRADO

Figura 86 — Continuacédo da adequacéo do projeto de acessibilidade arquiteténica referente pisos
tacteis.

. ““i«‘: ® LY

Fonte: Pré-Reiori dministrativa/ UNISRADO.

Figura 87 — Continuacéo da adequacéo do projeto de acessibilidade arquitetdnica referente pisos
tacteis.

Figura 88 — Continuacéo da adequagédo do projeto de acessibilidade arquitetdnica referente pisos
tacteis

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 89 — Reforma e Reestruturacéo Bloco L.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 90 — Reforma e Reestruturagéo Bloco L.
o A I 5 .

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 91 — Reforma e Reestruturacdo Bloco L

R

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa/ UNISAGRAO
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Figura 92 — Reforma e Reestruturagéo Bloco L.

-

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 93 — Adequacéao dos ambientes internos no Bloco L — Engenharias.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 94 — Adequacao dos ambientes internos no Bloco L — Engenharias.
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Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 95 — Instalagdo de elevador.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 96 — Instalagdo de elevador.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 97 — Cobertura nos Blocos A ao G — Finalizagéo do projeto.
- [ :  J——

e

=
N

mae -

Fonte: Pro-Reitoria Admini\stativa/ UNISAGRADO.

Figura 98 — Cobertura nos Blocos A ao G — Finalizacdo do projeto.
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Fonte: Pro-Reitoria AdmlnlstratiQa/ UNISAGRADO.

Figura 99 — Cobertura nos Blocos A ao G — Finalizac&o do projeto.

“Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 100 — Modernizacio mobiliaria e revitalizagio dos laboratorios da Area de Saide.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 101 — Modernizag&o mobiliria e revitalizagio dos laboratorios da Area de Satde.
——

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 102 — Modernizacdo mobiliaria e revitalizacéo dos laboratorios da Avrea de Sadde.

Fonte: Pr6-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 103 — Modernizagdo Laboratério de Anatomia.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 104 — Nova Clinica de Massoterapia.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 105 — Nova Clinica de Massoterapia.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 106 — Reestruturacio mobiliaria - Area de Humanas.

Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.
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Figura 107 — Area verde no Campus.
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Fonte: Pro-Reitoria Administrativa / UNISAGRADO.

Figura 108 — Area verde no Campus.
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Este Relatdrio Integral de Autoavaliacdo Institucional é referente ao triénio 2018-
2019-2020 e apresentou os dados mais significativos do Centro Universitario Sagrado
Coracao.

Com o objetivo de ressaltar os avancos ocorridos e os desafios a serem enfrentados
pela instituicdo, € realizada a presente analise dos dados com base nas consultas
conduzidas pela CPA a comunidade universitaria e analise dos relatorios setoriais
sumarizados nas secOes precedentes. Diante disso, este documento apresentou os dados
mais significativos da IES e que estéo relacionados diretamente as dimensdes avaliativas
do SINAES.

As dimensbes estdo correlacionadas aos eixos de acordo com a seguinte estrutura:

e Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional:
Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacao;
e Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional:

Dimenséo 1 - Misséo e PDI;

Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicéo;
e Eixo 3 - Politicas Académicas:

Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o;

Dimenséo 4 - Comunicacao com a Sociedade;

Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes;

e Eixo 4 - Politicas de Gestdo:

Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal;

Dimenséo 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicéo;

Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira;

e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica:

Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica.

Ao longo dos cinco eixos foram desenvolvidas analises gerais e algumas mais
especificas. A CPA, ao elaborar este documento, optou por apresentar as analises em cada
um desses eixos e por ndo os deixar separados em um capitulo a parte, ao final do

Relatdrio. Acredita-se que assim haja maior coesao e coeréncia nas discussoes realizadas.
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As pesquisas envolveram a aplicacdo de questionérios on-line. O convite para
participar da autoavaliacdo ocorreu por meio de e-mail, de chamadas em outras midias
internas da instituicdo e de noticias no site da IES. Como as autoavaliagbes ocorrem de
maneira espontanea, ou seja, 0s respondentes sao livres para responder ou ndo a pesquisa,
a CPA vem trabalhando para que o envolvimento da comunidade universitaria na
autoavaliacdo institucional aumente cada vez mais a cada ano. Por isso mesmo, com 0
apoio institucional, a CPA tem contado com a colaboracéo do setor de Comunicacdo da
IES para que a divulgacdo dos processos avaliativos ocorra de forma clara, natural e
constante. Busca-se que 0s processos avaliativos internos e externos sejam, portanto, os
indicadores de um trabalho de exceléncia dos cursos.

E importante que os processos de avaliacdo sejam aprimorados, com vistas para
uma nova gestdo, visando a nova organizacao académica da instituicdo como Centro
Universitario. O desafio atual da autoavaliagdo institucional refere-se a seu constante
aperfeicoamento. Os processos avaliativos ganharam solidez e consisténcia na medida
em que a CPA pode contar com um maior nimero de parceiros. Esse € um processo
continuo que nao deve ser interrompido.

Das avaliagdes anteriormente realizadas pela CPA, em 2018 foram apontadas a
consolidacéo da avaliagdo da docéncia; a avaliacdo dos cursos realizada pelos docentes
da graduacdo e a avaliacdo com o corpo técnico-administrativo. N&o foi realizada a
avaliacdo dos cursos pelos docentes, uma vez que em 2018 ja havia sido aplicada por
durante os dois anos consecutivos. De posse dos resultados, os coordenadores de curso e
diretores de area desenvolveram a época agdes de melhorias para saneamento das
dificuldades apontadas nas pesquisas de 2016 e 2017. A avaliacdo dos cursos de
graduacdo e pos-graduacéo foi reformulada e novamente retomada em 2019, abordando-
se diversos aspectos especificos aos cursos de pos-graduacao.

A CPA vem trabalhando para que o envolvimento da comunidade universitaria na
autoavaliacdo institucional ndo seja apenas uma forma de atendimento as exigéncias da
legislagdo ou uma determinagdo do Ministério da Educacdo. A CPA buscou estabelecer
processos avaliativos internos e 0 acompanhamento dos processos externos para que estes
sejam, principalmente, os indicadores para um trabalho constante de toda a comunidade

académica em prol da evolucédo e exceléncia dos cursos. Além disso, a proximidade da
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CPA com os coordenadores de cursos tem contribuido bastante para melhorar o
entendimento da comunidade universitaria sobre o papel exercido pela propria CPA e
principalmente, a funcdo da autoavaliacéo da IES.

A avaliacdo da docéncia também requer acompanhamento e aprimoramento
constantes. Sugere-se que, para 0 ano de 2021, seja realizada uma revisdo dos
instrumentos de avaliagdo vigentes, de forma a que sejam avaliados aspectos até entdo
ndo mencionados, mas considerados importantes, principalmente no que se refere a este
periodo atual de Pandemia de COVID-19 e o distanciamento social e aos novos
paradigmas do ensino remoto emergencial.

O desafio atual da autoavaliagdo institucional refere-se a seu constante
aperfeicoamento. Os processos avaliativos ganharam mais solidez e consisténcia na
medida em que a CPA evolui e pode contar com um maior nimero de parceiros. Esse é
um processo continuo, que leva tempo e € amadurecido a cada nova etapa, e que ndo deve
ser interrompido.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020 da IES completou seu
ultimo ano em vigéncia. Em cada um dos eixos e dimensdes avaliativas do SINAES este
Relatorio Integral procurou identificar o que apontava para 0 cumprimento das metas
estabelecidas no PDI vigente. Entende-se que a autoavaliacdo terd um papel cada vez
mais importante. Foi observada esta previsdo quando se acompanhou a reelaboracao do
novo PDI, realizada em 2020, e que direcionara para os préximos anos 0s caminhos do
desenvolvimento da IES. O UNISAGRADO vem seguindo as diretrizes estabelecidas no
PDI e boa parte dos objetivos propostos para o periodo foi alcancada ou mesmo foram
expressas as medidas que apontavam o alcance das metas.

Em 2019, a autoavaliagdo institucional dirigiu seu foco para algumas agOes
especificas, como a revisao dos instrumentos de coleta de dados da avaliagdo da docéncia,
dos cursos e do corpo técnico-administrativo. Esse procedimento foi realizado em
conjunto com os gestores dos diferentes cursos. No que diz respeito a participacdo da
comunidade académica, foram discutidas medidas que intensificaram o ndmero de
respondentes como um todo.

Ainda em 2019, outra frente que desenvolvida foi a construcdo de parcerias mais

solidas entre a CPA e a gestdo dos cursos visando ao aprofundamento das avaliacfes de
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curso. Previu-se, também, uma avaliagdo acerca dos servigos oferecidos pela instituicéo,
desde o atendimento interno como externo nas mais diferentes atuactes da IES.
Entretanto, esta proposta ainda carece de melhor planejamento pelos membros da nova
CPA e devera ser proposto para 0s proximos anos e ao que foi estabelecido no novo PDI
2021-2025.

Em 2020, houve a necessidade de uma nova elei¢cdo para a nova composic¢ao da
CPA, uma vez que a Comissdo Propria de Avaliacdo cessante cumpriu um periodo de 2
(dois) anos e ja foi reconduzida por igual periodo, exaurindo-se assim um ciclo de 4 anos
de trabalhos.

Em termos gerais, a anlise realizada identificou diversos avancos da IES durante
os trés dltimos anos de vigéncia do PDI 2016-2020 em diferentes quesitos, a0 mesmo
tempo em que se apontam os desafios que ainda deverdo ser enfrentados pela instituicao
nos anos vindouros. O empenho sinérgico dos diferentes setores do UNISAGRADO
aponta para uma preocupacao coletiva e para 0 comprometimento de todos os envolvidos
em resolver as dificuldades ainda existentes. O presente Relatorio Integral de
Autoavaliacdo Institucional 2018-2019-2020 elaborado por esta Comissdo Propria de
Avaliacdo apontou fragilidades que deverdo ser reconhecidas e trabalhadas pela
instituicdo gestora durante os proximos anos. Essas informacdes serdo expostas também
a comunidade universitaria através da ampla divulgacdo deste Relatério e, apds
conhecidas pelos diversos segmentos, havera o planejamento pela Equipe Diretiva para a
realizacdo de medidas corretivas de curto e médio prazos.

E importante fazer deste trabalho de autoavaliacdo institucional uma busca
constante para o autoconhecimento institucional e uma aliada no balizamento dos
préximos passos do planejamento da IES e no desenvolvimento das politicas internas. A
cada ano, a CPA tenta aprofundar suas iniciativas de parceria com os diferentes setores
de organizacdo da IES, apresentando os dados deste documento e estimulando as

reflexdes que alimentem as decisdes futuras pelos setores da administracao.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Em termos mais gerais, da perspectiva dos diferentes segmentos universitarios,
entre os pontos fortes do UNISAGRADO mais comumente se destacam as avaliacdes
relacionadas a exceléncia do ensino. J& os pontos a aprimorar sdo mais frequentemente
ligados a melhorias de aspectos de infraestrutura. Ressalta-se, em nivel de desafio, a
demanda pela construcdo de metodologias de ensino e avaliacdo mais dinamicas e
motivadoras dos estudantes.

Os resultados da avaliacdo interna sdo, portanto, ferramenta para o diagndstico e
priorizacdo dos pontos para 0s quais estratégias e agdes em prol de melhorias necessitam
ser estabelecidas. Nesta secdo, 0s pontos mais substantivos desse diagndstico sdo
sintetizados, eixo a eixo, para que a avaliacdo possa, como esperado, embasar as
atividades de planejamento institucional.

A partir da andlise das informacdes obtidas, a CPA refletiu e foi apontando, ao
longo deste documento, potencialidades e fragilidades da IES. Com esses resultados, foi
elaborada a Tabela 34 (as a¢des propostas divididas por eixos) que apresenta as propostas
de acBes para a melhoria continua dos processos relacionados ao ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo do UNISAGRADO. Esta analise considerou os trés altimos anos de
vigéncia do PDI 2016-2020. A seguir,

Tabela 34 — Ac¢0es sugeridas pela CPA.
EIXO1
Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo

e Aperfeicoar as etapas do ciclo do processo avaliativo, principalmente em relagdo a
sensibilizacdo e a implantacéo de agdes;
e Utilizar as avaliagdes como feedback para os Centros e Cursos, bem como setores
administrativos em busca da melhoria continua;
o Discutir formas de planejamento participativo que contemplem as realidades dos setores
e areas;
e Estabelecer processo de acompanhamento dos setores/areas em relacdo as acoes
propostas para melhorias necessarias.
EIXO 2
Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
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Aprimorar a divulgacdo dos principios: Missdo, Visdo e Valores da IES no meio
académico;

Estabelecer uma forma de acompanhamento das acdes planejadas e implantadas em
cada dimenséo do PDI;

Divulgar com transparéncia o alcance ou nédo dos resultados previstos;

Ampliar as agdes do UNISAGRADO como um centro irradiador de conhecimento e
cultura da regido de Bauru;

Ampliar os cursos de extensdo na modalidade EaD;

Ampliar o nimero de Programas e Projetos de Extensao, a fim de atender maior nimero
de participantes;

Promover boas préaticas para diminui¢do da producdo de residuos e materiais danosos
para 0 ambiente.

EIXO 3
Politicas Académicas

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Assegurar a qualidade do ensino buscando novos patamares de exceléncia académica
na graduacao e p6s-graduacéo;

Institucionalizar agdes inovadoras nas atividades de ensino;

Implementar ac¢Ges de sensibilizacdo quanto as avaliacGes de curso e autoavaliagdes
institucionais para que sejam desenvolvidas acdes com base nos resultados obtidos nas
pesquisas de avaliaco;

Implementar acBes de acompanhamento dos cursos de pds-graduacdo (Lato Sensu),
promovendo melhorias no atendimento do setor e funcionamento dos cursos;
Aperfeicoamento e aprimoramento dos aplicativos e portais do aluno, do professor e do
coordenador;

Fomentar iniciativas institucionais que promovam a mobilidade internacional
estudantil;

Implantar agfes para a curricularizagdo da extensao;

Avaliar junto aos setores competentes o alcance das a¢6es atualmente realizadas;
Buscar e identificar novas estratégias de comunicacdo, principalmente quanto a
comunicacao interna;

Aperfeicoar os canais de comunica¢do com a comunidade académica de forma mais
assertiva;

Aprimorar o setor de Egressos, com infraestrutuea e pessoal capacitado para a funcéo;
Criar mecanismos de atratividade para manter vinculos com 0s egressos;

Desenvolver formas de fidelizagéo dos estudantes da graduacgéo e de p6s-graduacdo por
meio de programas e atendimento direcionado;

Melhorar o atendimento e acolhida ao estudante no setor Central de Atendimento;
Melhorar o atendimento e acolhida do setor Financeiro, com orienta¢cdes mais
claras e personalizadas aos estudantes.

EIXO 4
Politicas de Gestéo

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Aprimorar as politicas de capacitacdo e beneficios;




A4

o\
) UNISAGRADO

€

236

Dedicar atencdo ao estudo da rotatividade de pessoal em relacdo ao corpo técnico-
administrativo;

Dedicar aten¢do ao estudo da rotatividade de pessoal em relagdo ao corpo docente e
coordenacdo de curso;

Fortalecer e profissionalizar a comunicagéo e o relacionamento interno e externo;
Aprimorar os processos de capacitacdo, principalmente para a gestéao;

Divulgar informac@es sobre o organograma e hierarquia da instituicéo;

Dar maior visibilidade & atuacdo do CONSEPE e demais 6rgéos colegiados da IES;
Buscar ampliar a captacao de recursos.

EIXO 5
Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Valorizar as boas préaticas de sustentabilidade por centros e setores para reducdo,
reutilizacdo e reciclagem de materiais e equipamentos;

Avaliar a necessidade de atualizacdo e substituicdo de equipamentos utilizados
diariamente em salas de aula e laboratérios utilizados pelos docentes (computadores,
projetores e equipamentos);

Avaliar a necessidade de atualizar ou substituir materiais de uso constante dos
laboratorios.

Manutencdo e conserto dos aparelhos de ar-condicionado, 0 que gera muitas
reclamacdes por parte de estudantes e professores.

Fonte: CPA / UNISAGRADO.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho da CPA, no que se refere ao desenvolvimento do processo avaliativo
interno da instituicdo, integrado com as propostas de planejamento e gestdo da IES
incorporadas no PDI, acompanha e monitora a efetivacdo das acbes académico-
administrativas, sempre com um olhar avaliativo, critico e formativo.

Dessa forma, a CPA desenvolve um trabalho ético, consciente e integrado,
investindo constantemente na sensibilizacdo de toda comunidade universitaria para o seu
envolvimento cada vez mais significativo no caminho da Autoavaliagdo Institucional.
Agindo desta maneira a CPA garante a responsabilidade e o compromisso de todos na
implementacao das politicas académicas que o processo avaliativo possa sugerir.

Nas reunides ordinarias da CPA, ao longo dos anos de 2018, 2019 e 2020, os
resultados dos processos de avaliacdo interna, combinados com os da avaliagdo externa,
sdo continuamente objeto de analises, reflexdes e de novas proposicBes, para a sua
incorporacdo no planejamento da gestdo académico-administrativa institucional.

Diante disso, consolidar a cultura de avaliagdo na instituicdo no sentido de que
todos os atores se coloquem em um processo de reflex&o e autoconsciéncia institucional
é objetivo desta Comissdo Prdpria de Avaliacdo. Para esse fim, a CPA conta com 0 apoio
dos gestores da IES no desenvolvimento dos seus trabalhos com a perspectiva de melhoria
e evolucao institucional.

Este Relatorio Integral de Autoavaliacdo Institucional, assim como os relatdrios
parciais precedentes, assim que enviado ao INEP, via sistema e-MEC, sera objeto de
ampla divulgacdo na IES no endereco eletronico desta Comissao Prdpria de Avaliacdo:

https://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa.

Este presente Relatorio Integral de Autoavaliacdo Institucional do
UNISAGRADO contemplou os 5 (cinco) eixos e suas 10 (dez) dimensdes, conforme
estabelecido na Lei do SINAES e observou as diretrizes da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n.° 65 em relacéo ao triénio 2018-2019-2020.

Os diagnosticos elaborados neste Relatério Integral se basearam nos relatorios
parciais anuais elaborados pela CPA nos anos amteriores, bem como pela consulta dos

relatorios setoriais preenchidos pelos diversos setores do UNISAGRADO em 2020.


https://www.unisagrado.edu.br/institucional/cpa
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Foram também apresentados os dados coletados por meio da pesquisa junto aos discentes
(graduacgdo e pos-graduacdo), docentes e gestores, bem como aqueles provindos dos
egressos da IES; e nas informacGes adquiridas a partir de documentos institucionais,
como o quadro de metas do PDI 2016-2020 do UNISAGRADO que acaba de ser
finalizado neste ultimo ano de vigéncia.

Desse modo, os processos de avaliagdo interna constituem-se na reflexdo sobre a
realidade em que se encontra a instituicdo, com o objetivo de apontar os pontos positivos
realizados e de propor acGes para mitigar ou solucionar os pontos identificados como
passiveis de melhorias, permitindo também constatar a coeréncia entre as atividades da
IES planejadas e empreendidas com as metas inseridas no PDI que se encerra.

Para que isso se torne mais perceptivel, € necessario que os proprios setores,
mesmo absorvidos em suas demandas cotidianas, possam explicitar melhor a adesdo aos
principios definidos no PDI que se inicia em 2021 e que perdurara até 2025. Ainda nesse
Viés, 0s questionarios utilizados nas pesquisas de autoavaliacdo institucional devem ser
constantemente aprimorados para contribuir cada vez mais na identificacdo das questdes
relacionadas a qualidade dos servigos prestados pela instituicao.

De modo geral, a comunidade académica e os egressos avaliam de forma bastante
positiva a atuacdo do UNISAGRADO e os nimeros apresentados sao reflexos dessa

exceléncia.
Bauru, 28 de margo de 2021.

Prof. Dr. Herbert Duchatsch Johansen
Presidente da CPA / UNISAGRADO
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