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RESUMO

A atuacdo do psicélogo escolar educacional deve fornecer a sustentagdo tedrica que
permita a compreensao dos processos psicoldgicos que constituem o sujeito no seu processo
educativo. O objetivo deste trabalho ¢ apresentar a intervengdo da Psicologia num caso de
queixa escolar, desenvolvido em uma Universidade do interior do estado de Sao Paulo. A
presente intervenc¢do ocorreu com um adolescente, 13 anos, durante todo o ano de 2017, cuja
queixa central refere-se ao Transtorno de Déficit de Atengao ¢ Hiperatividade (TDAH), o
qual, segundo sua responsavel, o atrapalha em suas atividades, influenciando seu desempenho
escolar. Os atendimentos, com o cliente ¢ responsavel, foram realizados uma vez por semana,
com tempo de atendimento de 50 minutos. O roteiro de Anamnese, Neupsilin e o Inventério
de Estilos Parentais (IEP) foram alguns dos instrumentos utilizados para confirmar a queixa
apresentada pela mae. Os resultados indicaram que, a rotina do cliente ¢ preenchida por
atividades designadas pela mae, a qual, acaba nao sendo de agrado do mesmo, interferindo na
motivacdo em realiza-las. Concomitantemente, foi percebido que o cliente possui interesse e
habilidades para robdtica, porém, ndo o € incentivado. O cliente ndo apresentou dificuldades
significativas em seu desempenho escolar, pelo contrario, verificou-se um salto qualitativo
quanto a sua relagdo e integragdo com o contexto escolar. Portanto, constatou-se que a queixa
apresentada pela responsavel ndo se sustenta. Constata-se também a necessidade de
desenvolver atividades de psicoeducagdo com a responsavel, pois seus comportamentos com
relacdo a educagao do filho demonstram-se inadequados e ineficientes.

Palavras-chave: Psicologia Escolar Educacional. Dificuldade escolar. Superprote¢ao
materna.

INTRODUCAO

E entendido que problemas de comportamento sempre incomodam o professor em sala
de aula. Eles parecem ser multideterminados, isto ¢, dificilmente ocorrerdo devido a uma
unica varidvel e parecem ocorrer, com maior frequéncia, quanto mais fatores de risco
estiverem combinados e/ou acumulados (CAPELLINI e RODRIGUES, 2012). A
nomenclatura problema de comportamento acaba sendo vago e passivel de diferentes
definicdes. Para o Ministério da Educacdo e Cultura (BRASIL, 1994), problemas de
comportamento sdo tidos como condutas tipicas referentes a:

Manifestacdes de comportamentos tipicos de portadores de sindromes e quadros
psicologicos, neurologicos ou psiquiatricos que ocasionam atrasos no
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desenvolvimento e prejuizos no relacionamento social, em grau que requeira
atendimento educacional especializado.

J& o Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders IV (DSM) possui uma
caracterizagdo mais especifica, também utilizando linguagem médica. De acordo com Kaplan,
Sadock e Grebb (1997) o DSM IV subdivide problemas de comportamento em trés grupos:
transtorno desafiador opositivo, transtorno da conduta e transtorno do comportamento
disruptivo sem outra especificacao.

O Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade — TDAH ¢ um exemplo atual do
rétulo de problema de comportamento, presente nas salas de aula, o qual, Camara (2012)
afirma que o TDAH ¢ um transtorno neurobioldgico, que possui como caracteristica principal,
o comportamento externalizante e, em geral se associa a dificuldades na escola e no
relacionamento com as demais criangas, pais e professores. Entendemos por comportamento
externalizante ag¢des que envolvem caracteristicas de desafio, impulsividade, agressao,
hiperatividade, favorecendo os conflitos com o ambiente (Achenbach, Edelbrock, 1979). As
criangas sdo tidas como "avoadas" e inquietas, acompanhadas de dificuldades com regras e
limites, sendo a incidéncia maior nos meninos em relacdo a hiperatividade e impulsividade.
(LEME, 2016).

Assim, Machado (2014) argumenta que muitas vezes os professores atribuem a
producgdo do fracasso escolar dos alunos as questdes individuais, como o TDAH. Este fato,
acaba por fazer com que este profissional da educacdo perca sua visdo critica em relagdo ao
fendomeno manifestado por meio da dificuldade de aprendizagem, ndo analisando a fun¢do do
proprio comportamento apresentado pelo aluno.

Andrada (2005) afirma que, atualmente, o Psicologo Escolar ¢ um profissional muito
requisitado por educadores, equipe escolar e familias, porém, ¢ ainda compreendido, na
maioria das vezes, como aquele que pode tratar os alunos problemas e devolvé-los a sala de
aula bem ajustados. Entende-se que a pratica da psicologia no contexto escolar, volta-se para
o exercicio clinico, o qual, para esta mesma autora, tem a necessidade do estabelecimento de
matrizes tedricas que fundamentem a pratica deste profissional tdo requisitado e tdo pouco
compreendido. Assim, a atuagdo do psicoélogo em contextos escolares e educacionais deve ser
pautada em uma dimensao institucional, o qual,

Ao acolher as demandas apresentadas o psicologo deve superar a queixa individual,
mas considerar os elementos deste contexto para avaliagdo e para os
encaminhamentos. Estes devem ser produzidos em parceria com os agentes
educacionais e comunidade escolar, qualificando o processo
educacional.(CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2010).

Flores (2016) diz que as praticas educativas surgiram para transmitir o conhecimento
acumulado de geracdo em geracdo, ou seja, justamente para evitar que tudo tenha que
comecar do zero: a educagdo ¢ fun¢ao importante da cultura — talvez, a longo prazo, sua mais
importante ou unica fungdo. Assim, entendemos que a educagdo ¢ um processo sistematico
cujo objetivo ¢ a aprendizagem de habilidades e competéncias, tendo em vista tanto a
adaptacdo quanto a transformagdo da realidade, o qual ¢ transmitida por meio da perpetuacao
da cultura.

Frente a isso, para a presente intervencao cujo cliente atendido possui o diagndstico de
Transtorno de Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH), foi tido como foco, a atengdo do

Universidade do Sagrado Coragao
Rua Irma Arminda, 10-50, Jardim Brasil — CEP: 17011-060 — Bauru-SP — Telefone: +55(14) 2107-7000
www.usc.br

953



mesmo, o qual, justifica-se pelo fato de que este fendmeno psicologico poderia contribuir
negativamente para o seu desempenho escolar.

OBJETIVO

O objetivo deste trabalho ¢ apresentar a intervencdo da Psicologia num caso de queixa
escolar, desenvolvido em uma Universidade do interior do estado de Sdo Paulo.

METODOLOGIA

O caso atendido no Estagio de Psicologia Escolar Educacional, corresponde a um
adolescente, 13 anos, cuja queixa central refere-se ao Transtorno de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade (TDAH), o qual, segundo sua responsavel, o atrapalha em suas atividades e
influenciava em seu desempenho escolar. Os atendimentos foram realizados uma vez por
semana, durante cinquenta minutos, durante todo o ano de 2017, totalizando 26 atendimentos,
em uma Clinica Escola situada em uma Universidade no interior do estado de Sao Paulo.

De forma a atingir os objetivos, foi trabalhado com o cliente o grau de satisfagdao que o
mesmo possui em realizar as atividades que compde sua rotina; identificagdo das reservas
comportamentais — comportamentos adequados — ¢ os déficits comportamentais —
comportamentos inadequados; Jogo “Soletrando” como estratégia de investigar o processo de
alfabetizacdo, assim como, avaliacdo da atencao ¢ da memoria do estudante; E aplicacao dos
instrumentos roteiro de Anamnese, Neupsilin além do Inventdrio de Estilos Parentais (IEP)
com o estudante e com a sua responsavel.

RESULTADOS

Como resultado, constatou-se certo autoritarismo da mae, visto que a mesma afirmava
que todas as atividades realizadas pelo filho eram escolhidas por ela. As praticas parentais
interferem diretamente na motivagao do estudante em realizar tais atividades, o qual, também
foi percebido que o estudante possui interesse ¢ habilidades para robdtica, porém, este fato
ndo lhe ¢ incentivado.

Em relagdo aos déficits comportamentais destacados pelo cliente, ¢ importante
destacar a “atencdo”, assinalada pelo mesmo, o qual, justifica dizendo que na maioria das
vezes, embora esteja conversando com uma pessoa, o seu pensamento estd em “outro lugar”.
Sendo assim, Luria (1981) afirma que a atengdo ¢ um processo mental que possui um grau de
direcdo e de seletividade, responsavel pela escolha de elementos importantes para a atividade
mental. E, por este motivo, ¢ de fundamental importancia para as atividades laborais do
cliente. Para tanto, de forma a avaliar estes fendmenos, o jogo “Soletrando” foi de grande
contribuicdo para o caso, o qual, o cliente apresentou dificuldades pontuais ao soletrar e,
posteriormente, escrever as palavras solicitadas.

Portanto, em relagdo a avaliacdo da atengdo, realizada ao longo dos atendimentos,
notou-se que, inicialmente, o estudante a apresentava de forma difusa, porém, foi
manifestando-a de forma mais satisfatoria ao término dos atendimentos. Frente a isso, Souza
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(2012) diz que as alteragdes positivas obtidas por meio da ateng@o indicam um funcionamento
satisfatorio da memoria de curto prazo — fenomeno que também estava sob intervengao.

Os resultados do Neupsilin indicam que a orientagdo t€émporo-espacial, atengao,
percepcao ¢ linguagem sao classificadas como superiores; memoria, como médio superior;
habilidades aritméticas, como médio; praxias, como médio inferior e, fungdes executivas,
como inferior. Em relagdo aos resultados obtidos por meio da aplicagdo do instrumento IEP
pode-se constatar que o estilo parental do cliente caracteriza-se como bom, acima da média,
porém, ¢ de fundamental importancia que existam orientagdes para a mae tendo em vista o
aprimoramento das praticas parentais.

CONCLUSAO

De forma geral, por meio dos atendimentos realizados, pode-se constatar que o cliente
nao apresentou dificuldades significativas em seu desempenho escolar; pelo contrario, notou-
se um salto qualitativo consideravel quanto a sua relagdo e integragdo com o contexto escolar,
uma vez que, o boletim do estudante retratavam todas as notas acima da média, fato que nao
ocorria antes da intervencdo, segundo o relato da mae. Portanto, a queixa apresentada pela
responsavel ndo se sustenta, o qual se mostra necessario o desenvolvimento de atividades de
psicoeducacdo com a responsavel, de forma a elucidar padroes de comportamentos
satisfatorios/aceitaveis e insatisfatorios/inaceitaveis, pois seus comportamentos com relagdo a
educacdo do filho demonstram-se inadequados e ineficientes.
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