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RESUMO

O atual ambiente comunicacional se pauta por multiplicidade de canais de expressdo e
recep¢do de mensagens e possibilidades interativas e inclusivas inéditas (DI FELICE, 2011).
Diante disso, qual ¢ o papel da Comunicagao Publica (CP)?
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INTRODUCAO

CP ¢ o conjunto de agdes comunicacionais e dialdgicas sobre temas de interesse
publico, estabelecido de modo publico e capaz de se converter em proposituras apropriadas
para impactar a vida da coletividade, seguindo os preceitos democraticos ¢ ampliando a
experiéncia cidada (MATOS, 2012). No entanto, mesmo constituindo-se alvo de estudo de
diversas, as potencialidades e particularidades da CP ainda ndo sugerem um ponto pacifico no
ambiente académico e até mesmo entre os profissionais que atuam neste setor (BRANDAO,
2007). Apesar desta aparente polissemia, a CP pode ser compreendida como: “o processo de
comunicagdo que se instaura na esfera publica entre o Estado, o Governo e a Sociedade e que
se propde a ser um espago privilegiado de negociagdo entre os interesses das diversas
instancias de poder construtivas da vida publica do pais” (MONTEIRO, 2012). Ou, “politica
publica para a democratizacio do saber” (MATOS, 2011). Diante disso, quais as
possibilidades que este campo de agdo dialdgica adquire a partir da perspectiva da arquitetura
reticular? O termo “reticular” ¢ derivado da “Sociedade em Rede” e busca explicar no
cotidiano social os preceitos da interligacdo em rede todos os campos de atividade e
experiéncia humana. Com isso, o componente interativo das trocas comunicacionais ¢
elementar na configuracdo das relacdes entre os atores desse processo € as posteriores
apropriagdes e difusdes das informagdes trocadas em rede — compreendida como sendo
composta por diversos ‘nds’ (pessoas, circuitos, interfaces) que representam outros tantos
‘nds’ de emissdo e recep¢do. Diante disso, este ambiente se apresenta como interativo,
possibilitando: a troca entre pessoas e midias, se constituir como uma ‘rede de redes’ e
ocorrer sempre a partir da interagdo no interior de um ecossistema interativo (ALZAMORA,
2007).

OBJETIVOS

O presente projeto de pesquisa se propde a empreender uma pesquisa que articule os
pressupostos teoricos e praticos e da CP, promovendo uma atualizagdo sobre este termo sob a
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perspectiva dos trabalhos anteriormente empreendidos sobre assunto, e o paradigma da
comunicag¢do em rede e arquitetura reticular.

METODOLOGIA

Tendo em vista os pressupostos da CP, o foco sera o site oficial do governo estadual
de Sdo Paulo. As categorias de andlise, durante 5 dias de amostragem, sdo: arquitetura,
acessibilidade, periodicidade, conexdo em redes, interatividade, e publico-alvo (para esta
analise, serdo observadas as categorias estabelecidas por Duarte (2011), segundo as quais os
contetidos publicados podem ser considerados de acordo com sua natureza, que sdo:
institucionais, de gestdo, de utilidade publica, de interesse privado, mercadologicas, de
prestacao de contas e dados de publicos).

CONSIDERACOES FINAIS

Seguindo esta metodologia (aliada a revisdo bibliografica), ¢ possivel tracar uma
andlise sobre a pratica da CP inseridas no contexto das redes digitais on-line tendo como
objetivo verificar se os dados coletados e interpretados aproximam-se ou distanciam-se, dos
pressupostos e diretrizes da CP e a arquitetura reticular.
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